AB AR AR BN ER AR ER ]

r— ——— e T W,
=

Dokument: H-TT_ de_Rev0

Inse.

(BODDALBINIE

r— - T - LM - BRSNS

Tera Tool

Software

Benutzer-
handbuch

Ausgabe: 2025-06-06



Einleitung

Dieses Handbuch enthalt wichtige Sicherheitshinweise sowie Anweisungen zur Konfiguration und
ﬂl[f:f}:lg Bedienung der IHSE KVM-Produkte. Beachten Sie die allgemeinen Sicherheitshinweise (siehe Kap. 2,
Seite 10) und weitere Hinweise in den entsprechenden Kapiteln.

Produktidentifikation

Die Modell- und Seriennummer unserer Produkte befinden sich auf dem Boden der Gerate. Beziehen Sie sich immer
auf diese Information, wenn Sie Kontakt mit lhrem Handler oder dem Support der IHSE GmbH aufnehmen.

Warenzeichen und Handelsmarken

Alle Warenzeichen und Handelsmarken, die in diesem Handbuch erwahnt werden, werden anerkannt als Eigentum
des jeweiligen Inhabers.

Giultigkeit dieses Benutzerhandbuchs
Dieses Benutzerhandbuch gilt fir alle Tera Tool Versionen.

Der Hersteller behalt sich das Recht vor, Spezifikationen und Funktionen der hier beschriebenen Software ohne
Ankindigung zu andern. Informationen in diesem Handbuch kénnen ohne Anklindigung geandert, erweitert oder
geldscht werden. Die jeweils aktuelle Version des Handbuchs finden Sie im Download-Bereich unserer Webseite.

Copyright
© 2025. Alle Rechte vorbehalten. Dieses Handbuch darf ohne ausdrickliche, schriftliche Genehmigung des

Herstellers in keiner Art und Weise reproduziert oder verandert werden.

Verfiigbare Dokumentation

Benutzerhandbuch  PDF Beinhaltet alle Instruktionen fur die Konfiguration und den Download von der
Betrieb der IHSE KVM-Produkte. Website

Kontakt

IHSE GmbH

Benzstralie 1

88094 Oberteuringen
Germany

phone: +49 7546-9248-0
fax: +49 7546-9248-48
e-mail: info@ihse.com

website: https://www.ihse.com



mailto:info@ihse.com
https://www.ihse.com/

Inhaltsverzeichnis

1

Wichtige INnformationen...........oiiiiii e —————— 8
1.1 Symbole fur Warnhinweise und erganzende Informationen .............oocueiiiiiiiiiiiic e 8
1.2 Begriffe Und SCreibDWEISEN .........ooiii e s 8
1.3 RV VY= o 11 o TS = T o 9
SiCherh@itSRINWEISE ... oo s ms s e s s mmme s e e e e e s s mmnn e e e e e sanan 10
Tera Tool Software speichern und starten ... e 1
3.1 Voraussetzungen flr Tera TOOl SOftWAre ..........ooiuiiiiiiiii e s 11
3.1.1 Freigaben fiir Netzwerk und Firewall einrichten ..............cccciiiiiiiiiiic e, 12

3.1.2 Computer mit installierter Tera Tool Software an der Matrix anschlieen ..............cccceeeennnnnnn. 12

3.1.3 Computer mit installierter Tera Tool Software an ein Extendermodul anschliel3en .................. 12

3.1.4 Tera Tool SOftWAre STAMEN ..........eiiiiiiie e s e s e e sneeeee s 13

3.1.5 Verbinden mit Matrix mittels bekannter IP-Adresse ... 14

3.1.6 Verbinden mit Matrix Uber die Funktion Device Finder..........cccccoiiiiiiiiiie e 15
Grundlegende Einstellungen der Tera Tool Software ..........cccocviriniiiiin 16
4.1 Standardeinstellungen fur Verbindung und VerzeichniSse .............oooiiiiiiii i 16
4.2 Einstellen von SchriftgréRe, Quick-Info und Grundfarbe ... 17
4.3 EinStellen der SPraChiE ... e e e e e e e e e a e e e e e e 17
4.4 Hintergrund der StartSeite QNN ..... ... 18
4.5 Autostart des Device Finders einstellen und weitere Optionen .............coevveiiiiciiiiiiie e 19
Benutzeroberfliche und Steuerungsoptionen ... —————— 20
51 1LY U ] U« (SR 20
5.1.1 Zugriffsrechte (Access RIGhtS)-MeNU ...........ooiiiiiiiiii e 22

51.2 Ubersicht tiber die Ports und das Informations- und Optionspanel.............c..cccovevveeeeeeeeeeenennn. 23

51.2.1 Farben flr Netzwerk-Ports der Controllerkarte ..o 23

5.1.2.2 Farbkodierung der Ports der 1/O-Karten.............ooccuviiiiiieii i 23

5.1.2.3  Farbcodierung fir 1/0-Karten-Ports mit Multi-Screen-Control (MSC) ..........cccoecveeeenne. 24

5.1.2.4  Symbole fUr I/O-Karten-PoOrts ............ccuiiiiiiiiii e 24

5.1.2.5 Redundanz-Symbole flr [/O-Karten-Ports ...........cccuveiiiiiiiiceeee e 25

51.2.6 Informationspanel an der rechten Seite ... 25

51.2.7 KonteXt-MenU der POIS. ... 26

51.2.8 Informationen fur den Betrieb und fur Supportfunktionen .............ccccooiiiiiiiiiic 26

5.2 Beschreibung der SYMDBOHEISTE.........ueiiiiie e 26
5.3 Maus- UNd TastaturStEUEIUNG ... .o snsnnnsnsnnnnnnnnnnnnns 27
54 Maoglichkeiten des Neuladens der Konfiguration..............ooooiiiiiiiiiii e 27
5.5 LG0T 01 €= 001 ¢ 1 o] o TSP OUPRPPRPRR 28
5.6 1LY 10T 1 o RS 28
5.7 T T4 1= o {1 ] 1o o S 29
5.8 =T 0oL 118 0] 141 To] o PP 30
Konfiguration einer Matrix mittels Tera Tool Software .........ccccccciiriiimini s ——— 31
6.1 Konfigurieren im ONlINE-MOGQUS............oiiiiiii ettt e e et e e e e aabeee e 31
6.2 Erstellen/Andern von Konfigurationen im Offine@mMOdUS ............ccocveiiiieieeeeceeeeeeee e 32
6.3 SPEICherMOGIICNKEITEN ...ttt e rbb e e b e e e sneeeas 34
6.4 Speichern und Aktivieren von Konfigurationen ...............oooiiiiiiiii e 35




6.5

6.6

6.7

6.4.1 Speichern der aktuellen Konfiguration in der MatriX ..o 35

6.4.2 Lokales Speichern von Konfigurationen (Backup)..........oocueeiiiiiiiiiiiiee e 36
6.4.3 Offnen einer lokal gespeicherten Konfiguration...............cc.ooueeveeeeieeeeeeeeeeeeee e 36
6.4.4 Hochladen einer externen Konfiguration auf die MatriX............ccccoiiiiiiiiii e 37
6.4.5 Aktivieren einer KONfiguration ..............cccuiiiiiii i 38
6.4.6 Herunterladen einer KONfIguration ..............oooi i 39
SYSIEMEINSTEIUNGEN ...ttt e e e e bt e e e bbe e e e e nre e e e eanes 40
6.5.1 Allgemeine Einstellungen der System-Konfiguration..............ccccceeei i, 40
6.5.2 Automatische Erstellung von Real CPU- und CON-Devices aktivieren .............ccccccceeeieiinneee. 42
6.5.3 Einstellen des MatriXx OSD-ZUGQANGS........cccuuuriiiieeiiiiiiiiee e e e eeecree e e e e e e eesabee e e e e e e e serrreeeaaeseaanns 44
6.5.4 Eintellen des SynchronisierungSmMOUUS ........ccoiuuiiiiiiiiie ettt 45
6.5.5 Konfigurieren der ZugriffSreChte ..........ooo i 46
6.5.6 Geteilte (shared) Bedienung €iner QUEIIE .............oiiiiiiiiiiii e e 49
6.5.7 Einstellen der Netzwerkkonfiguration ... 51
6.5.8 Einstellen der Dual-Netzwerk-Konfiguration .............cccoveiiie oo 53
6.5.8.1 Hardware-VOorauSSEtZUNGEN .........coiiiiiiiiitiee et 53
6.5.8.2 Firmware-VOorauSSetZUNGEN .........ooi i 53
6.5.8.3 Konfigurations-VOrauSSEItZUNGEN ........cociiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e e 53
6.5.8.4  Anhangigkeiten im Dual-NetZwerk ...........ccooiiiiiiiiii e 54
6.5.9 Einrichten der Syslog-FUNKHON .........oooiiiic e e e 55
6.5.9.1 Syslog-Optionen EIiNStEIIEN ............iii i 56
6.5.9.2  Aktivierung der I/O-Karten-DiagnOSe..........coouiiiiiiiiiiiiiiiee e 57
6.5.10  Einrichten der SNIMP-FUNKEON .......ccoiiiiiiiiiiii i 58
6.5.10.1  SNMP-Optionen €iNStEIEN ... e e e 60
6.5.10.2 Einrichten eines SNMPv3-Benutzers fir den SNMP-Server...........ccccccvciiiiiniiciinene 61
6.5.11  Einrichten der LDAP-Konfiguration (Active DireCtory) .........oooeiiiiiieii i 62
6.5.11.1  KONFIGUIATION.....coiiiiiiii ittt e et e et e e et e e e s sabeeeeens 63
6.5.11.2 Such- und SyNChronNiSIErUNGSPIOZESS ......evviieeiiiciiiiieeeeeeeeecte e e e e e e eerarre e e e e e e e snaraaeeaae s 65
6.5.11.3  SUCNEIGEDNISSE ... e 65
6.5.12  Datum und Uhrzeit @INSEIIEN ...........oiiiiiee e e 66
Benutzereinstellungen KONFIQUIIEIEN .........oo i i 68
6.6.1 Beschreibung des BenULZEr-MENUS.........c.ueiiiiiiiiiiiie ettt 68
6.6.2 Einen neuen Standard-Benutzer-Account erstellen...........c.cocooviiiiiiiiei e 71
6.6.2.1 Einen Power User, Super User oder Administrator erstellen ............ccccccooviiiiin. 71
6.6.2.2 Einen Benutzer-AcCount ANAern............oooviiiiiiiiiie e 71
6.6.2.3  Zugriffsrechte eines Benutzers Konfigurieren ... 71
6.6.3 Benutzer-Favoriten KONfIQUIIEIEN ..........oouiiiiii e 72
6.6.4 Benutzer-Makros KONfIQUIIEIEN .........coeii it e e e e e e e e e e e e e e 73
6.6.5 CON-spezifischer selektiver BENUIZErZugang ..........ooceeeiiiiiiiiiiiiiic e 76
6.6.6 Einrichten von BenutZergruppen...........oooo oo 77
Konfiguration der Extendermodule und EXT-UNIES ........oooiiiiiiiiiii e 80
6.7.1 Automatische Erstellung von EXT-UNItS ........cueiiiiiiiiiii e 80
6.7.1.1 Firmware-Versionen des Extendermoduls anzeigen...........cccccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiciiieeeeeee, 81
6.7.1.2  Typ des Extendermoduls @anZEIgen ...........cooiuiiiiiiiiiiiiiiiie e 82

6.7.1.3 Umbenennen einer EXT-UNIt ........oooiiiiiieee e 82




6.8

6.9

6.10

6.7.2 Extender Parameter VENWAIIEN ......... .o e e e e e e ee 83

6.7.2.1 Auslesen der Parameter........ ..o 84
6.7.2.2 Parameter BNAEIN....... .o 85
6.7.2.3 Parameter ZUWEISEN .........ooi e e e e e e e e e e eas 85
6.7.3 Manuelle Erstellung und Konfiguration von EXT-Units mit festem Port ..o, 88
6.7.3.1 EXT-Units far USB 2.0 Extendermodule konfigurieren .............cccoeeiiniieiiinieneinieenn 88
6.7.4 EXT-Units fur USB 3.0 Extendermodule an UNI-I/0-Boards konfigurieren .............cccocoeeennee. 90
6.7.5 EXT-Units fir native SDI-Nutzung KONfiQUIieren .............occoviiiiiie i 92
6.7.6 Konfigurieren spezifischer CPU-Extendermodul-Parameter ...........cccocveeiiiiiiiiiiinciniec e, 94
6.7.6.1 Verwalten des USB-HID GhOStiNgG ......cvviiiiiiiiiiiiiece e 94
6.7.6.2 EDID-Transfers durchflren ....... ... 100
6.7.7 Konfigurieren spezifischer CON-Extendermodul-Parameter............cccooeeeiiiiiiiiiiiiens 105
6.7.7.1 Konfigurieren der Tastatur- und Mauseinstellungen ............cccccccoeeee i, 105
6.7.7.2 Einstellen optionaler OSD-Funktionen fir CON-Extendermodule ................cccccuunnn.... 106
Konfiguration der CPU-DEVICES ........ccccii ittt e et e e e e e e st e e e e e e s s sanraaeeaaeeeanas 108
6.8.1 Erstellen eines neuen CPU-DEVICE ..........ooiiiiiiiiiiiii et e e 110
6.8.2 Einstellungen eines CPU-DeViCe NAEIN .........cooiiiiiiiiiiiiiiiee et 110
6.8.3 Zuweisung von EXT Unit(s) an €in CPU-DEVICE ............uvviieeiiiiiiiieeee e 110
6.8.4 Zuweisung einer EXT-Unit zu einem CPU-Device aufheben ............ccccoiviiiiiiiiiiiee, 111
6.8.5 Zugriffsrechte von CON-Devices an CPU-Devices einstellen.............cccooccvviieeiieiiicciieeeeeeen. 111
6.8.6 Zuweisen von Virtual CPU-DEVICES .......cci e eeaa e e 112
6.8.7 Einrichten von CPU-DeViCe-GrUPPEN .......uiiiiiaieiiieiieee e e e e ee e e e e e e e neeeeeaaeeeaannnes 113
6.8.7.1 Erstellen einer neuen CPU-DeVICe-GIrUPPE .......cccuvverieeeeeiiiiiiieeeee e e ee e e e 114
6.8.7.2 Ein CPU-Device einer CPU-Device-Gruppe ZUWeISen ...........cccoeeeeeiiiiiiiieiaaeee e 114
6.8.7.3  Zugriffsrechte flir CON-Devices auf CPU-Device-Gruppen einrichten ....................... 115
6.8.8 Konfigurieren des CPU Zugangs zu virtuellen Maschinen (VDI).........occociiiiiiiiiiiieeeee 116
6.8.8.1 Konfiguration einer IP-Session-Config ... 117
6.8.8.2 Konfiguration einer IP-CPU-EXT-URit ........ccooooiiiiiiiiiii e 119
6.8.8.3  Zuweisung einer konfigurierten IP-Session-Config zu einem IP-CPU-Device.............. 120
Konfiguration der CON-DEVICES ........ciiiiiiiiiieiee ettt e e et e e e e e e et e e e e e s e st e aeeeaaessaassbaaeaaaeeaanns 123
6.9.1 Erstellen eines neuen CON-DEVICE .........ouiiiiiiiiiiie et e e 126
6.9.2 Andern €iNeS CON-DEVICE ..........c.ev et e e ee e eaeaneens 126
6.9.3 Zuweisung von EXT-Units an €in CON-DEVICE .........cc.uvuiiiieeiiiiiiiieeee et 126
6.9.4 Zuweisung von EXT-Units an ein CON-Device aufheben ............cccooiiiiiii, 127
6.9.5 Zugriffsrechte flir CON-Devices einrichten.............coociiiiiiie e 127
6.9.6 CON-Device-Favoriten einriChten....... ... 129
6.9.7 CON-Device-Makros €iNfiChEN ... ..o e e e e e 130
6.9.8 Zugriffsrechte fir die Anmeldung an einem CON-Device festlegen.........ccccccceeeeiiiiciieeeneen. 132
6.9.9 GPIO-CON-Modul KONfIQUIEIEN ... 133
6.9.10 Real CON-Devices einem Virtual CON-Device ZUWEISEN ..........cceeeiiiiiieiiiiiie e 135
6.9.11  Multi-Screen Control KONfIQUIIEIEN .........cooiiiii e 136
6.9.12  Aktivieren der Funktion Direct Link Fallback ............ooooiiiii e 142
Einstellungen Zuweisen Oder KOPIEIEN. .......cooii i s 143
6.10.1  EINSTElIUNGEN ZUWEISEN ...ttt e 143
LT L0 T2 {1 (Y [ g o 1T o T (e 1Y = o [ 145




6.11 IP Gateway-Verbindungen eiNriChten ...........ooiiiiiiiiii e 147
6.11.1  Einrichten einer IP Gateway-Verbindung flr ein Matrix-Grid............ccccoviiiiiiieiiiiiieeee 147
6.11.2  Einrichten einer IP Gateway-Verbindung fir eine IP Gateway-CON-Unit............cccccceeeeeenns 150
6.11.2.1 IP Gateway-CON-Unit im selben Netzwerk...........cccccooiiiiiiii e 150

6.11.2.2 IP Gateway-CON-Unit einrichten in einem anderen Netzwerk als Matrix und/oder IP
GAEWAY KA ......eeeiiee et e e e e e e e e e e e s e e e e e e e e e e araaaeeas 153
6.11.3  Einrichten einer IP Gateway-Verbindung fiir eine Draco CON ApPp ......cccveeieeeeiiiciiiiieeee e 153
6.11.4  Loschen einer IP Gateway-VerbindUNQ .........c.uiiiiiiiiiiiie e 154
6.11.5 Reprogrammierung einer IP Gateway-Karte .............cccoviiii oo 154
6.12  Matrix-Kaskadierung KONFIQUIIEIEN. ........oo.uiiiiiiiiie et 157
6.12.1  Aktivierung der Option SUD MatriX ........ccuuviiiiiieiiccieeee e e e e e 157
6.12.2  Erstellen kaskadierender EXT-Units und DEVICES ........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 158
6.12.3  AnschlieRen der Tie LINES ... ... e e e e e e e e e e e e neeeeaaeeeaannns 160
6.13  Konfiguration €iNes MatriX-GridS .........ccccuuiiiiiiie e e s e e e e e s e e e e e e e e saraaeeeaeeeeeaanes 161
6.13.1  Matrix-Grid online KONFIQUIEIEN .........ooi i 162
6.13.2  Matrix Grid offline KONfIQUIIEIEN .........oi i e e 166
6.13.3  Andern einer Matrix-Grid-Konfiguration .................ccoceoeeeoeoeeeeeeee e 171
6.13.4  Loschen einer Matrix-Grid-Konfiguration ... 172
T I S = oTo )y U Lo [ g q] oY) o ol @] o o] a = o 1RSSO RPPR 174
L 200 0t N = o Yo T s @ o1 1= o SO 174
6.14.2  IMPOIT-OPLONEN .. ..t e e e e e et e e e e e e e st reeeeeeseesnsraaeeeaeeeaananns 175
6.15  VerwaltuUNg AeI LIZENZEN .........uuuuiiiiiiiiiieiiiiiiieieeiee e e e e tetsts s ts s estssssssssssssssssssssnsnsnsnsnsnsnnnnnsnnns 177
6.16  Speichern, 6ffnen und hochladen eines Konfigurations-Status ..., 178
0 1 Tt S = | 10 L3R oY =Y o] 1= 3 o PSP PERPRR 178
6.16.2  Offnen eines lokal gespeicherten Konfigurations-Status..................cccoveveveveeveveeeececeeee e 181
6.16.3 Hochladen eines lokal gespeicherten Konfigurations-Status .............ccccoieviiiiiiiciiiceie e, 181
Bedienung liber Tera TOOl SOftWare .........cccccciiiiiiiicirerrir s ssserr s s s ss e s s e e s s s mn e e e e e e sa s s snmsnn e e nesansnnnnmnnes 182
71 Schaltprozesse tUber Tera Tool Software durchflhren...............oooviiiiiiiiie e 182
7.1.1 Erweitertes Schalten (Extended SWiItChing).........cooiiiiiiiiiii e 182
71.2 USB 2.0 SCRAITEN ...ttt sttt e sttt e st e e e e nnneee s 184
713 Definieren von SChalt-Presets ... 185
7.2 Neustart- und Ausschalt-Funktionen tber Tera Tool Software.............cccoviiiiiiiiiii i 187
7.21 Neustart der Matrix oder des MatriX=-GridsS...........cooiiiiiiiiiiiie e 187
722 Neustart einer Controllerkarte......... .o e e 188
7.2.3 Neustart €INEr 1/O-Karte.........ooiiiiiie e e e e s 189
724 Neustart eines Extendermoduls........ ..o 190
7.2.5 Herunterfahren der MatriX..........c..ooi i e e sneeee s 192
B I = T4 5T o 05T o 3 o) 193
8.1 Voraussetzungen und ANfOrAEIUNGEN .........eiiiiii ittt e e e e e e e e e e e e e e e e e e senbabeeeeaeeeeaanns 193
8.1.1 Firmware und Lizenz Profen ... ... 193
8.1.2 Aktivierung von Tera Web Control.............veiiiiiiiiieee et 194
8.2 Offnen und schlieRen einer VerDiNAUNG..............ccvviueuieeeeeeceeceeeee e 195
8.3 Konfiguration von Tera Web CONIIOL............ooiiiiiiiiie ettt a e e et e e e e e e e e nnrnrees 196
8.3.1 Allgemeine EiNStellUNGEN........ccoo i 196

8.3.2 LaYOULS EFSTEIIEN ...ttt 197




10
11
12
13

8.3.3 Layouts einen BENUIZEr ZUWEISEN ........c..eiiiiiiiii et 199

8.3.4 Presets flr Layouts €rstellen ............oo i 201
8.3.5 Layouts importieren/EXPOrtiEIEN ...........uiiiiiii et e e e e e a e e e e aeannes 202
8.4 Bedienung Uber Tera Web CONtrOl ...t 203
8.4.1 LayOUt @USWARIEN ... s nnnsnnnnnnnnnnnnnnnnnnnns 203
8.4.2 Schalten eines individuellen CON-DEVICE ........cooiiiiiiiiiiiie e 203
8.4.3 Schalten Mit PreSets ... . oot e e e e e e e e e e e e e 205
Wartung der Matrix Giber Tera TOOI SOftWAre ..........oc oo ss s s smn e e e s e s smnnns 206
9.1 Senden einer OSD-Nachricht an CON-DEVICES ........cueieiiiiiiiiiiiiee et 206
9.2 EXtendermodule €rsetZen ........ ... e e e e e ne e e e e e e 207
9.3 Statusermittlung Gber Tera Tool SOffWAre ...........cooiiiiiiiic e 209
9.31 MatriX-GeraAte-StatUS. .....ee ettt e et e e e e e e e e e e e e e 209
9.3.2 Port-Status €ines MatrixX-Grid ...........oo e e e e e e e e 210
9.3.3 NETZWETK-STATUS.......eeeie ettt e e et e e e nb e e e eneeeeeeneee 21
9.34 MatrixX-Firmware-StatUus ........ ...t e e e e e e e e e e e e 212
9.3.5 Firmware-Status der EXtendermodule...............ooiiiiiiiiiiiiii e 213
9.3.6 Status der Extendermodul-Firmware auf der 1/O-Karte ... 215
9.3.7 SYSIOG-MONITOMING ...ttt e et e e e aabe e e e e aabeee e 216
9.3.8 SNMP-MONIEOING. ...ttt e e e e e e et e e e e e e s e st e e e e e aeeessssnbaeeeaaeeesaanssrneeaaaeeeaas 219
9.3.9 Redundanzfunktion ... ... ..ot a e 222
9.3.10  SYSIEMCNECK. .. ..uiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e s e et e e e e e e e e sa b a e e e e e e e e e aanrranaaaans 223
9.3 11 NELZWEIKCNECK . ...ttt et e e e e ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e eanneneeeeaens 225
94 Update der MatriX-FIrMWAre ..........ooo oottt e e e e e e e et e e e e e e e e e nnneeeeeaaeeaanns 226
9.5 Update der ExtendermoduUl-FirMWAre ..........ccooiiiiii e sssssnnnnnnnnnes 229
9.51 Update der Extendermodul-Firmware tber die MatriX............c.cooiiiiiiiiiiii e 229
9.5.2 Update der Extendermodul-Firmware tber Mini-USB Service-Port.........cccccccooviiiiieeieeiiinnne 234
9.6 Zurtcksetzen der Matrix und der [/O-Karten........ ... e 238
9.6.1 Matrix auf Werkseinstellungen ZurlCKSEIZEN ...........cooiiiiiiiiiiii e 238
9.6.2 Ein oder alle 1/0-Karte(n) auf Werkseinstellungen zurlicksetzen............cccccceeeviiiiiieeeee e, 239
L 10T 7 T P 241
g = 243
AbbiIldUNgSVErzeIiChNIS .....ccceiiiiii it ———————————— 243
T L= T T e EoY T Y - Y PV 251




1 Wichtige Informationen

1.1 Symbole fur Warnhinweise und erganzende Informationen

Die Bedeutung der Symbole, die in diesem Handbuch fur Warnhinweise und hilfreiche Informationen verwendet
werden, werden nachfolgend beschrieben:

VAN

WARNUNG kennzeichnet eine Gefahr, die zu Tod oder schwerer Verletzung fliihren kann, wenn sie nicht
vermieden wird.

A

VORSICHT kennzeichnet eine Gefahr, die zu leichter oder mittlerer Verletzung oder zu Verlust von Daten flihren
kann, wenn sie nicht vermieden wird.

HINWEIS kennzeichnet Informationen, deren Nichtbeachtung die Funktionsfahigkeit Ihres Gerates oder die
Sicherheit Ihrer Daten gefahrdet.

1 | Dieses Symbol kennzeichnet Hinweise flir Besonderheiten am Gerat oder im Gebrauch von Gerate- und
Funktionsvarianten.

Dieses Symbol kennzeichnet Hinweise flir vom Hersteller empfohlene Vorgehensweisen fir eine effektive
Ausschopfung des Geratepotenzials.

1.2 Begriffe und Schreibweisen

Einheitliche Begriffe und Schreibweisen werden in diesem Benutzerhandbuch verwendet.
Folgende Begriffe werden fir die Produkte und Systembeschreibungen verwendet:

Begriffe Beschreibung

Matrix Draco tera enterprise, Draco tera flex

Tera Tool Software zur Konfiguration, Uberwachung und Bedienung der IHSE KVM Produkte
Quelle Computer, Graphikkarte (USB, Video, Audio, Daten)

Senke Konsole (Monitor, Tastatur, Maus, Video, Audio, Daten)

CPU-Unit Encoder zum Anschluss an die Quelle.

CON-Unit Decoder zum Anschluss an die Peripheriegerate der Konsole.

EXT-Unit Logisches Objekt, das eine CPU- oder CON-Unit in der Matrix reprasentiert.
CPU-Device Logisches Objekt zur Schaltung von EXT-Units von CPU-Units Uber die Matrix.
CON-Device Logisches Objekt zur Schaltung von EXT-Units von CON-Units tiber die Matrix.

Folgende Schreibweisen werden fir Tastaturkommandos verwendet:

Tastaturbefehl Beschreibung

Taste Taste auf der Tastatur

Taste + Taste Tasten gleichzeitig dricken

Taste, Taste Tasten nacheinander driicken

2x Taste Taste 2x schnell hintereinander driicken (wie Maus-Doppelklick)

Zahl/Zahl auf der Zahlentaste der Reihe oberhalb der Buchstaben, normalerweise verwendet fur
Tastatur beschriebene Operationen.




Zahl des Nummern- Soll eine Zahl des Nummernfeldes benutzt werden, wird explizit darauf hingewiesen.
feldes rechts

Folgende Schreibweisen werden z. B. fir Beschreibungen zum Bearbeiten von Dateien oder zum Aktualisieren der
Firmware verwendet:

Config.txt z.B. Dateiname
#CFG z.B. Dateiinhalt

Folgende Schreibweisen werden fur Softwarebeschreibungen verwendet:

Fettdruck Darstellung von Elementen in der Tera Tool Software wie z. B. Menus oder Schaltflachen

Fettdruck > Fettdruck Tera Tool Software: Auswahl eines Menupunkts in der Menlleiste oder der Symbolleiste,
z. B., Extras > Options

Linke Maustaste Primare Maustaste* (Standard in den meisten Betriebssystemen)
Rechte Mausetaste Sekundare Maustaste*
* Es sei denn, Sie haben die Mauseinstellungen im verwendeten Betriebssystem angepasst.

Beschreibungen, die "Klick", "Mausklick" oder "Doppelklick" enthalten, bedeuten jeweils einen Klick mit der
primaren (linken) Maustaste. Wenn die rechte Maustaste verwendet werden muss, wird dies in der Beschreibung
explizit angegeben.

1.3 Verwendungszweck

Die Tera Tool Software ist eine intuitive Software, um IHSE KVM-Produkte (Matrizen, Extendermodule) zu
konfigurieren, betreiben und warten in Single-Matrix-Systemen und Grid-Systemen mehrere Matrizen. Auch
Verbindungen tber IP Gateway werden mit der Tera Tool Software eingerichtet.

Die Tera Tool Software bietet verschiedene Funktionen, z.B.:

o Erweiterte Konfiguration von Matrixsystemen und Gridsystemen mit bis zu 2.032 Ports (4096 Ports ab Firmware
V06.00)

e Erweiterte Monitoring-Optionen

e Schalten von KVM-Produkten

e System-Updates (Firmware-Update) der Matrizen und angeschlossenen IHSE KVM-Produkte
e Lokale Backup-Option

e Dokumentation

e Definieren von Makros

e Direktes Update der IHSE KVM-Extender

o Konfiguration von IP Gateway-Verbindungen

Die Tera Tool Software ist verfligbar als einzelne ausfiihrbare Programmdatei, die nicht installiert werden muss. Sie
kann heruntergeladen werden von unserer Homepage https://www.ihse.com/software.



https://www.ihse.com/software

2 Sicherheitshinweise

Um einen zuverlassigen und sicheren Langzeitbetrieb Ihres Gerates zu gewahrleisten, beachten Sie bitte die
folgenden Hinweise:

®» [esen Sie das Benutzerhandbuch sorgfaltig durch.

®» \Wenn Sie die Tera Tool Software verwenden, konfigurieren und betreiben Sie das Gerat/die Gerate nur wie in
diesem Benutzerhandbuch beschrieben. Nichtbeachtung der Instruktionen kann das Gerat beschadigen oder die
Sicherheit Ihrer Daten gefahrden.

10
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3 Tera Tool Software speichern und starten

Die Tera Tool Software ist erhaltlich als eine einzelne ausfiihrbare Programmdatei, die keine Installation erfordert.
Sie kann von unserer Homepage www.ihse.com heruntergeladen werden. Es stehen zwei Versionen zur Verfligung:
eine fur Windows Betriebssysteme und eine fir MacOS und Linux Betriebssysteme. Die Tera Tool Software sollte
auf einem Computer laufen, der nicht Teil des KVM-Systems ist.

Verbindung zur Matrix blockiert

Synchronisierungs- oder Offline-Verzeichnisse erfordern besondere Aufmerksamkeit hinsichtlich der Firewall-
Einstellungen, z.B. bei Windows: Roaming-Verzeichnisse. Wenn die Firewall das blockiert, kann keine Verbindung
zur Matrix hergestellt werden.

® Speichern Sie die Tera Tool Software in einem lokal verfligbaren Verzeichnis.

3.1  Voraussetzungen fur Tera Tool Software

Filir Windows

Computer/Software/Network Voraussetzungen/Empfehlungen

Freier Speicher RAM Empfohlen: 1 GB

Betriebssystem Microsoft Windows 10, Windows 11

Verbindung - Zwischen Computer und Matrix mit LAN-Kabel, zwischen Computer und

Extendermodul mit Mini-USB/USB A Kabel.

Fiir MacOS, Linux

Computer/Software/Network Voraussetzungen/Empfehlungen
Freier Speicher RAM Empfohlen: 1 GB
Betriebssystem Linux z.B. Debian, Ubuntu, Mint, openSUSE
macOS macOS 10.14 (Mojave) oder neuer, Intel-Plattform
Spezifikation Java Java 11 ist die erforderliche Mindestversion. Wir empfehlen jedoch, eine

neuere Version von Java zu verwenden.
(https://adoptopenjdk.net, https://github.com/ojdkbuild/ojdkbuild)

Verbindung - Zwischen Computer und Matrix mit LAN-Kabel, zwischen Computer und
Extendermodul mit Mini-USB/USB A Kabel.

| 1| Kontaktieren Sie lhren Systemadministrator beziiglich JRE und Netzwerkverbindung.
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Tera Tool Software speichern und starten Draco Tera Tool

3.1.1  Freigaben fur Netzwerk und Firewall einrichten

Netzwerk-Ports freibeben

Die folgenden Ports werden je nach Konfiguration von der Matrix verwendet und missen ggf. am Sicherheits-
Gateway freigegeben werden. Die Ports miissen nur freigegeben werden, wenn Sie die jeweilige Funktion nutzen
wollen.

Funktion Port

FTP 21/TCP

DNS 53

SNTP 123/UDP

SNMP 161/162, beide UDP
LDAP 389 (636 fir SSL)

Syslog 514/UDP

API 5555/TCP (5565 fiir SSL)
Broadcast 5556/UDP (5566 fiir SSL)
Matrix Grid 5557/TCP (5567 fir SSL)

Java-Anwendung in der Firewall freigeben

Die Java-Anwendung (Datei javaw.exe) muss in den Firewall-Einstellungen flir den Port 5555 freigegeben werden,
um die Tera Tool Software nutzen zu kénnen. Wenden Sie sich an Ihren Administrator, um die Firewall-Einstellungen
entsprechend zu konfigurieren

Bei der Verwendung der Tera Tool Software mit integrierter Java Runtime kdnnte eine Abfrage des Betriebssystems
erscheinen, z.B. beim Offnen des Device Finders

3.1.2 Computer mit installierter Tera Tool Software an der Matrix anschlieRen

Fir eine Verbindung zwischen Computer und Matrix Gber Switch oder Hub werden parallel konfektionierte
Netzwerkkabel bendtigt.

=» Verwenden Sie nur eine Netzwerkverbindung zwischen Computer und Matrix, die nicht primar fir das Streaming
von Audio- oder Videodaten verwendet wird. Wir empfehlen dringend, einen Computer zu verwenden, der nicht
Teil des KVM-Systems ist (z. B. einen Laptop).

®» SchlielRen Sie ein Netzwerkkabel an den RJ45-Anschluss des Computers und an die Controllerkarte der Matrix
an.

3.1.3 Computer mit installierter Tera Tool Software an ein Extendermodul anschlieRen

» Schlielfen Sie ein Mini-USB/USB-Kabel Typ A an den Mini-USB-Anschluss des Extender-Moduls und einen USB-
A-Anschluss des Computers an.
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3.1.4 Tera Tool Software starten

1. Laden Sie eine der Tera Tool Software Zip-Dateien von unserer Website herunter und speichern Sie sie auf
Ihrem Computer.

Entpacken Sie die Zip-Datei (unzip).

Offnen Sie den entpackten Ordner ,Tera Tool“.
Doppelklicken Sie auf den Eintrag TeraTool.
Die Tera Tool Software startet im Offline-Modus.

%] Tera Tool 6.0.1.0

- X
File Edit Device Extras 7
Cn m W g g 8 ® W B
| v = ihse.

Open.. Save Reload Connect Disconnect | Activate Edit Mode Remote Save = Download.. Upload.. Monitoring = Flash Update... Device Finder... System Check... Save Status...

7

Abb. 1 Startseite im Offline-Modus

Es gibt zwei Mdglichkeiten, sich iber eine Netzwerkverbindung mit einem Gerat z.B. Matrix, Draco MC, SNMP-Board
zu verbinden.

e Mit einer bekannten IP-Adresse

e Uber das Menii ,Device Finder*.
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3.1.5 Verbinden mit Matrix mittels bekannter IP-Adresse

Es werden mindestens Power User Rechte bendtigt und die Funktion External Configuration & Control im
Netzwerk-Meni muss aktiviert sein (Standardeinstellung).

Bis zu 16 Verbindungen zwischen der Matrix und der Tera Tool Software kénnen gleichzeitig hergestellt werden,
da nur eine begrenzte Anzahl von Sockets verfiigbar ist.

1. Starten Sie die Tera Tool Software.
2. Klicken Sie auf Connect in der Symbolleiste.
Ein Login-Dialog erscheint.

Connect X
Hostname/IP Address 192.168.100.99

User admin

Password e

Login Cancel

Abb. 2 Dialog Connect

3. Geben Sie die IP-Adresse gemal Netzwerkkonfiguration der Matrix ein. Sie kénnen die Netzwerkeinstellungen
Uber das OSD ausfindig machen.
Die Standard-IP-Adresse der Matrix ist 192.168.100.99 und DHCP ist deaktiviert.

4. Geben Sie Username und Passwort ein eines Administrators ein.
Standard-Username ist admin und das dazugehdrige Passwort ist ebenfalls admin.

5. Kilick Sie auf Login, um die Eintrdge zu bestatigen.

Die Daten mussen jedes Mal eingegeben werden, wenn die Netzwerkverbindung wiederhergestellt werden soll.

Alternativ kdnnen die Daten in der Tera Tool Software unter Extras > Options (siehe Abschnitt 4.1, Seite 16)
eingegeben und gespeichert werden.
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3.1.6 Verbinden mit Matrix tiber die Funktion Device Finder

Es werden mindestens Power User Rechte bendtigt und die Funktion External Configuration & Control im

Netzwerk-Meni muss aktiviert sein (Standardeinstellung).

da

Bis zu 16 Verbindungen zwischen der Matrix und der Tera Tool Software kénnen gleichzeitig hergestellt werden,
nur eine begrenzte Anzahl von Sockets verfiigbar ist.

Der Device Finder bietet die Moglichkeit, alle Matrizen, SNMP-Karten und MV42 zu finden, die sich im gleichen

Subnetz befinden. Dies ist z.B. nltzlich, wenn die IP-Adresse einer bestimmten Matrix unbekannt ist und tber IP
zugegriffen werden soll.

1.

Klicken Sie auf Device Finder in der Symbolleiste.
Ein Fenster wird gedffnet.

'y Device Finder... X
Available devices within the local network Broadcast/Multicast E . 255 255 . 255
Matrix  SNMP MV
Device MName IP Address MAC Address IP Address 2 MAC Address 2 Master

01 Connect

0z Connect

03 Connect

04 Connect

05 Connect

Connect Reload Close

Abb. 3 Menii Device Finder

Die folgenden Gerateinformationen werden im Device Finder angezeigt:

Broadcast/Multicast Suchparameter fiir das Finden von Geraten

Suche Uber Broadcast: 255.255.255.255 (Standardeinstellung)
Eingabe fir Suche in einer Multicast-Gruppe: Multicast-Adresse (siehe Kap. 6.5.7,

Seite 51)
Device Name des Gerates
Name Name der aktiven Konfiguration
IP Address Aktuelle IP-Adresse des Gerates
MAC Address MAC-Adresse des Gerates
Master Kennzeichnet die Master-Matrix

2. Fur die Suche innerhalb einer Multicast-Gruppe geben Sie die Multicast-Adresse ein. StandardmaRig ist die
Suche Uber Broadcast eingestellt: 255.255.255.255.

3. Klicken Sie auf Connect in der letzten Spalte des Device Finders, um eine direkte Verbindung zum jeweiligen
Gerét im gleichen Subnetz herzustellen oder driicken Sie die Taste Enter (der Connect Button in der unteren
rechten Ecke ist flir zuklnftige Versionen vorgesehen).

4. Geben Sie Username und Passwort eines Administrators ein.

Standard-Username ist admin, Standard-Passwort ist admin.
Klicken Sie auf Login, um die Eintrdge zu bestatigen. Der Online-Modus wird gestartet.
Klicken Sie auf Close, um den Device Finder zu schlief3en.
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4 Grundlegende Einstellungen der Tera Tool Software

Die Einstellungen der Tera Tool Software kénnen individuell angepasst und optimiert werden, um die Konfiguration
von Geraten zu unterstiitzen und nicht immer die gleichen Daten eingeben zu miissen. Das Aussehen der Software
kann ebenfalls angepasst werden. Diese Einstellungen lassen sich im Offline-Modus vornehmen.

Um Anderungen im Options Menii zu aktivieren, muss die Tera Tool Software geschlossen und neu gestartet

werden.

4.1 Standardeinstellungen fur Verbindung und Verzeichnisse

Um die Wiederholung von Daten zu vermeiden, die in die Tera Tool-Software eingegeben werden mussen, kdnnen
diese Daten in den Default Settings gespeichert werden.

1. Klicken Sie auf Extras > Options in der Menizeile.

Das Options Meni erscheint und zeigt die Registerkarte Default Settings.

Options

IP/Hostname

User

Configuration Directory
Firmware Directory
Status Directory

Import/Export Directory

Preset Directory

*\ Default Settings = Style

Language Miscellaneous Syslog SNMP

192.168.100.99

admin
C:\_MatrixConfiguration
C:\_MatrixFirmware
C:\_MatrixStatus
C:\_Matriximport_Export

C:\_MatrixPresets

Ok Cancel

Abb. 4 Menii Extras - Options - Default Settings

Die folgenden Parameter konnen konfiguriert werden:

IP/Hostname
User

Configuration
Directory

Firmware Directory
Status Directory

Import/Export
Directory

Presets Directory

Standard-IP-Adresse oder Host-Name der Matrix fiir Herstellung einer Verbindung.
Standard-Username fir Herstellung einer Verbindung.

Standard-Verzeichnis fiir gespeicherte Konfigurationsdateien.

Standard-Verzeichnis fiir geladene Firmware-Dateien.
Standard-Verzeichnis fir gespeicherte Statusdateien.

Standard-Verzeichnis fiir Import- und Exportdateien

Standard-Verzeichnis fiir gespeicherte Presets.

2. Geben Sie die gewlnschten Daten ein.

3. Klicken Sie auf Ok, um die Einstellungen zu bestéatigen.

4. SchlielRen Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.
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4.2 Einstellen von SchriftgrofRe, Quick-Info und Grundfarbe

1. Klicken Sie auf Extras > Options in der Meniizeile, dann auf die Registerkarte Style.

Options >

' Default Settings Style Language Miscellaneous Syslog SNMP

Font Size Mormal "
Show Toolbar Button Text v
Themes Light Gray
Default (Dark Gray)
Light Gray
Dark

Ok Cancel

Abb. 5 Menii Extras - Options - Style

2. Wahlen Sie die Schriftgrofle aus (Normal oder Large).

3. Aktivieren Sie Show Toolbar Button Text, um eine Quick-Info anzuzeigen, wenn Sie den Mauszeiger Uber
einen Eintrag in der Symbolleiste bewegen.

4. Wahlen Sie die gewlinschte Grundfarbe fir die Tera Tool Software (Default (Dark Gray), Light Gray oder
Dark). Die Abbildungen in diesem Benutzerhandbuch wurden mit der Einstellung Light Gray gemacht.

Klicken Sie auf Ok, um die Anderungen zu bestatigen.

SchlieRen Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.

4.3 Einstellen der Sprache

In diesem MenU wird die Sprache innerhalb der Tera Tool-Software eingestellt. Der Zeichensatz muss mit der
gewabhlten Sprache libereinstimmen, um eine korrekte Darstellung zu gewahrleisten.
1. Klicken Sie Extras > Options in der Menizeile und dann auf die Registerkarte Language.

2. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus (englisch, franzdsisch, chinesisch (vereinfacht), japanisch) und den
dazugehdrigen Zeichensatz. Standard-Einstellung ist Englisch.

Klicken Sie auf Ok, um die Anderungen zu bestatigen.
SchlieRen Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.

Wenn Linux-basierte Matrixsysteme verwendet werden, ist es moglich, chinesische Zeichen einzugeben. Dazu

muss ein entsprechendes Firmware-Paket installiert und die chinesische Kodierung in den System-einstellungen
aktiviert werden. Flr weitere Informationen wenden Sie sich bitte an den technischen Support des Herstellers.
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Grundlegende Einstellungen der Tera Tool Software Draco Tera Tool

4.4 Hintergrund der Startseite andern
1. Kopieren Sie ein Bild im png-Format mit dem Dateinamen ,Background® in den Tera Tool Ordner.

2. Starten Sie die Tera Tool Software. Wahren des Starts priift die Software, ob es eine png-Datei mit Namen
Background gibt. Wird diese gefunden, wird sie Fullscreen angezeigt.

] Tera Tool 5522 - o X
Fle Edit Device Eatras 2

Abb. 6 Beim Hochfahren Background.png gefunden

3. Anstelle des ganzen Hintergrunds kénnen Sie ein Logo in der Mitte des Fensters anzeigen, indem Sie ein png-
Bild mit dem Namen ,Logo® in den Tera Tool-Ordner kopieren. Die Héhe des Logos betragt die Halfte der Hohe
des Bereichs

¥ ¥ ¥ m § = @m A “ihse.

jpdae... Devioe Fder... System Check... Save Sttus.

Abb. 7 Beim Hochfahren Logo.png gefunden

| 1| Werden beide png-Dateien gefunden (Background und Logo), nimmt die Software das Background.png.
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4.5 Autostart des Device Finders einstellen und weitere Optionen

Zusatzliche Optionen fir die Tera Tool Software kénnen in diesem Men( aktiviert werden.

Options X

\ Default Settings Style Language Miscellaneous Syslog SNMP

Device Finder on startup

Name adoption (EXT Unit < Device) v
Show Extender Firmware Status Color

Show Super Grid View

Show power backplane and fan firmware

Enable single I/O board update on compact matrix

Enable splitted firmware update (matrix and extender modules) for master and sub
part of the 576 matrix

Receive data changes by event v

Enable "Save EXT Units Settings" Option for Save Status

Ok Cancel
Abb. 8 Menii Extras - Options - Miscellaneous
Folgende Optionen kénnen eingeschaltet werden:
Device Finder on startup Startet automatisch den Device Finder, wenn die Tera Tool Software gestartet
wird.
Name adoption (EXT Unit <--> Vergibt den eingegebenen Namen fiir ein CON/CPU-Device auch an die EXT-
Device) Unit und umgekehrt.
Show Super Grid View Zeigt die Option ,Super Grid“ im Aufgabenbereich an.

Show power backplane and fan Zeigt die Firmware der Lufter und der Versorgungs-Backplane im Menu Status
firmware & Updates > Status - Matrix Firmware an.

Enable single 1/0 board update on Option nur fiir Draco tera flex.
compact matrix

Enable splitted firmware update Option nur fiir Draco tera enterprise 576.
(matrix and extender) for master
and sub part of the 576 matrix

Receive data changes by event Wenn es Anderungen gibt, wahrend Tera Tool lduft (z.B. Schaltvorgange), wird
die Anzeige sofort upgedatet (es ist nicht nétig, den Button Reload in der
Symbolleiste zu klicken).

Enable “Save EXT Units Settings” Aktiviert diese Funktion im Dialog Save Status.
Option for Save Status

Um den Device Finder automatisch zu starten, gehen Sie folgendermalien vor:
1. Klicken Sie auf Extras > Options in der Meniizeile und dann auf die Registerkarte Miscellaneous.
2. Aktivieren Sie die Funktion Device Finder on startup.
3. Klicken Sie auf Ok, um die Anderung zu bestatigen.
4. SchlieRen Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie wieder.
Nachdem die Software gestartet ist, erscheint der Device Finder.
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5 Benutzeroberflache und Steuerungsoptionen

5.1 Menustruktur

In diesem Kapitel werden die wichtigsten Elemente der Benutzeroberflache fiir Optionen und Funktionen der Tera

Tool-Software beschrieben. Dies dient der Ubersichtlichkeit des Benutzerhandbuchs. Weitere Optionen und
Funktionen werden in den jeweiligen Kapiteln explizit beschrieben.

Die MenuUstruktur der Tera Tool Software ist in mehrere Bereiche unterteilt:

el Tera Tool - X

1 — File_Edit Device Extras 2

o wH O = » W ¥ ¥ ¥ o@m § W g . il
. nNseae.
\Open.. Save Reload Connect Disconnect —Activate Edit Mode Remote Save =~ Downioad.. Uplead. Monitoring  Flash Update... Device Finder... System Check.. Save Status.
3 — M 2dmin@192.168.100.101 X
View IS
4 Matrix General AutomaticlD  Global ©SD Setings ~ Synchronization Mode | 8
Port v show Help
Grid
Contral Device SWITCH_01
Control -~ Host name for network environment (recommended characters: a-z, A-Z, 0-9, -
Name Standard
Extended Switch
Name of current configuration
Presets
5 _{ Status & Updates - Faclory setiings 9
info
Status - Matrix Firmware
Stalus - Extender Firmware Description of current configuration
Update - Matrix Firmware ESDMato:
Update - Extender Firmware Allows hot key control in cascaded environment
Activate Configuration Load Default
Miscellaneous Loads and activates the configuration stored in Default when performing a cold start or & restart of the matrix
System Settings ~ || Auto save
Saves matrix status automatically
6 —
Redundancy
Access
Switch Enables automatic switching for redundant extender modules
Nehrork Primary Preferred v
Date and Time Prefers the primary port for redundant extender modules
IP Gateway Invalid 0 Boards v
IP Extender Requires cold start of the matrix, shalimust be OFF during normal operation
Watrix Grid COMEcho
Extender & Devices ~ Echoes all switching commands via communication ports
LAN Echo
EXT Units
CPU Devices Echoes hing commands via LAN ports
CON Devices CrED
Fehns inte s s
User Seftings ~
Users & Groups PPN Cancel ]—1 0
7 _{ Default I 05.00 ‘

Abb. 9 Meniistruktur (Beispiel 1)

1 Menuzeile 6 Aufgabenmenu-Eintrag

2 Symbolleiste 7 Statuszeile (zeigt Konfigurationsversion, aktivierter

3 Registerleiste (zeigt Verbindungen und Edit-Modus und Online-Modus an)
Konfigurationen an) 8 Registerkarten (fur zusatzliche Mends)

4 Aufgabenbereich 9 Arbeitsbereich

5 Aufgabenmenu 10 Buttons

Die folgenden Steuerungselemente sind in den Menus enthalten:

Art Element Beschreibung
Checkbox Funktion ist nicht aktiv, standardmaRig oder per Mausklick deaktiviert.
v Funktion ist aktiv, standardmafig oder per Mausklick aktiviert.
Radiobutton Option ist nicht aktiv, standardmaRig oder per Mausklick deaktiviert.
. Option ist aktiv, standardmafig oder per Mausklick aktiviert.
Drop-Down-Menu — v | Durch Mausklick auf den Pfeil wird eine Auswahlliste gedéffnet.
03 Der Wert (+/-) wird eingestellt durch Mausklick auf die hoch/runter Pfeile.
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Die folgenden Aktionen sind in den meisten MenUs verfugbar:

Button
Apply

Cancel

Funktion

Anderungen bestétigen (temporare Speicherung in der aktiven Konfiguration im volatilen
Speicher der Matrix).

Anderungen verwerfen.

Anhand der folgenden Abbildung werden grundlegende Funktionen beschrieben, die im Arbeitsbereich mehrerer
Menus fiir einzelne Registerkarten zur Verfligung stehen. Weitere Funktionen werden in den jeweiligen Kapiteln

separat erlautert.

Extender & Devices - CON Devices Edit Mode activated
T : )
D 3005 Assigned Device USB Off
# ID Name Logged In User (
o8 05001 | con o s Name CON_040269616 Connected Device 01001 CPU_040125583 Show Macro List
02 05002  CON_05002 Priority o s Logged In User Port Mode
03 05003 | CON_05 Virtual Device Allow User ACL v Allow CPU Scan
04 LOS Frame v Force Login Force CPU Scan
05
Video Off CPU Device Colors ~ — v — v Scan Time [sec] o3
06
. Show Disconnect Fix Frame Color [ Switch with EDID
08 05D Disabled Direct Link Fallback

Redundancy Off v/

Reference (no reference set)

I EXT UnitAssignment CPU Device Access Control  Favorites Macros  Login Lock I

CPU Device available Favorite CPU Devices

5 I id
13 D Name # 1D Name
16 1200 | CPU_01200 B Y 01 1001 PU_O Al =
7 1013 | CPU_01013 02 10 CPU 2
18 1091 | CPU_01091 i 03 10 Pl -
19 ) N_0 1092 | CPU_0109: 04 10 PU_0 — 4
20 N_03( 10 >PU_0109: ‘ 05 10 Pl -
21 . ON_03 1094 | CPU_01094 06 10 CPU_0
22 ) ON_03 1600 | CPU_0160 ol 07 10 Pl =
23 ) ON. 1104 | CPU_01094 08 100 CPU
24 | 03008 ON_| V) 1106 CPU 01600 Al 09 )05 | CPU 01009 A
Assign Settings to... Copy Setlings from... Extender Replacement || Send OSD Message to... | | cancel
1 2 3
Abb. 10  Meniistruktur (Beispiel 2)
1 Einstellungen zuweisen/kopieren 4  Elemente* hoch/runter bewegen
2 Elemente* von einer Liste in die andere verschieben 5 Feld fir Filterfunktion
3 Erstellen/Léschen von Elementen® 6 Registerkarten (fir zusatzliche Funktionen)

* Element ist ein Platzhalter fur EXT-Units, CON/CPU-Devices, Extendermodule, User oder Favoriten (siehe
entsprechende Konfigurationskapitel).

Diese Buttons fir wichtige Funktionen befinden sich im unteren Teil des Arbeitsbereichs einiger Menus.

Button
Assign Settings to...

Copy Settings from...

New Element
Delete Element*

Funktion

Einstellungen des hervorgehobenen Elements einem oder mehreren anderen Elementen
zuweisen.

Einstellungen eines anderen Elements kopieren und dem hervorgehobenen Element
zuweisen.

Neues Element erstellen.

Element l6schen.
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Die folgenden Funktionen sind in den meisten Registerkarten oder Dialogen verfigbar, um Elemente zuzuordnen.

2 Das ausgewahlte Element einem Element zuweisen.

» Alle Elemente einem Element zuweisen.

4 Das ausgewahlte Element von einem Element entfernen.

4 Alle Elemente von einem Element entfernen.

- Andern der Indexnummer eines Elements nach unten.

= Andern der Indexnummer eines Elements nach oben.

= Andern der Indexnummer eines Elements auf die erste Position.
- Andern der Indexnummer eines Elements auf die letzte Position.
+ Andern der Indexnummer eines Elements nach oben.

- Andern der Indexnummer eines Elements nach unten.

5.1.1 Zugriffsrechte (Access Rights)-Meni

In Menis, die Zugriffsrecht zuweisen, werden die verfligbaren Tastaturbefehle im unteren Bereich des
Registerkartenmenus angezeigt.

EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock

Full Access No Access

D MName D Mame D Mame

Abb. 11 Meniistruktur (Beispiel 3)

1 Tastaturbefehle

Die folgenden Tastaturbefehle (Kleinbuchstaben) sind in den Registerkarten fiir die Zugriffsrechte verfligbar.

f Hervorgehobenes Element zur Liste Full Access bewegen.
v Hervorgehobenes Element zur Liste bewegen.
n Hervorgehobenes Element zur Liste No Access bewegen.

Ein Kontext-MenU erscheint, wenn man mit der rechten Maustaste auf einen Eintrag in einer der Listen klickt:
e Assign Full Access rights (in Liste Full Access verschieben)
e Assign Video Access rights (in Liste verschieben)

e Assign No Access rights (in Liste No Access verschieben)
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5.1.2 Ubersicht iiber die Ports und das Informations- und Optionspanel

Das Informations- und Optionsfeld zeigt Informationen und Optionen fiir das Matrixsystem an, z. B. fiir den
Matrixstatus, Routing-Informationen, 1/0-Port-Farbcodierung, I/O-Port-Symbole, MSC und Redundanz.
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Temperature
PSU1

PSU2

PSU3

PSU4

Fan1

Fan 2

Options

V| show Video

Ok
off
On
Mot A
Mot Available
Ok

Ok

sailable

Show Port Numbers
®  Grid Ports
Local Ports
Show Multi-Screen Control

Routing Information

Show Redundant Links (L1/.2)

V' Show USB HD
110 Port Color Coding

. Full Access l \vueo Access
. Grid Line . Inwvalid Port
x No Access D Fixed Port

10 Port Symbols

Muiti-Screen Control

Redundancy

Clear Selection

<

Abb. 12 Meniistruktur (Beispiel 4)

1 Informations- und Optionenpanel
2 Anzeige der Ports der I/O-Karten
3 Anzeige der Ports der Controller-(CPU)-Karte

5.1.21
Netzwerk-Port-Farbe

5.1.2.2

Port-Farbe

Grau
Gelb
Grin
Rot

Blau mit griinen
Punkten

Blau mit grauen
Punkten

Farben fiir Netzwerk-Ports der Controllerkarte

Beschreibung

Port ist angeschlossen.

Port ist nicht angeschlossen oder nicht verflugbar.

Farbkodierung der Ports der I/O-Karten

Beschreibung

An diesem Port ist nichts angeschlossen.
Port mit Video only-Verbindung

Port mit Full Access-Verbindung
Fehlerhafter Port.

Port ist Gber Grid-Lines mit einer anderen Matrix verbunden und wird gerade benutzt (CON-

Device ist auf CPU-Device geschaltet).

Port ist Gber Grid-Lines mit einer anderen Matrix verbunden und wird gerade nicht benutzt

(CON-Device nicht auf CPU-Device geschaltet).
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E 4 blaue, stati- Port ist ausgewahlt. Alle anderen Ports sind ausgegraut, auf3er denen, die mit dem aktuell
sche Quadrate = ausgewahlten Anschluss verbunden sind.

X
O

Rotes Kreuz CON-Device, das geschaltet werden soll, hat keine Zugriffsrechte auf das entsprechende

CPU-Device an diesem Port.

Roter Rahmen  Fester (fixed) Port (z.B. fur USB 2.0-Verbindungen)

51.23 Farbcodierung fiir I/O-Karten-Ports mit Multi-Screen-Control (MSC)
Blau CON-Device mit verbundener Tastatur und Maus in der MSC-Konfiguration
Hellblau CON-Device ohne verbundene Tastatur und Maus in der MSC-Konfiguration
I:l Blauer Rahmen  Rahmen um CON-Units, die in einer speziellen MSC-Konfiguration (Screen Cluster) enthalten
sind.
Rosa Nicht verfiugbar, z.B. wenn eine EXT-Unit an Position 2 gesetzt ist und alle anderen EXT-

Rot

Units an Position 1 gesetzt sind in der EXT-Unit-Zuweisung.

Ungiltig, wenn Link 1 und Link 2 eines redundanten Extendermoduls im selben Block
angeschlossen sind.

Vorubergehend Monitor ist ausgeschaltet.

aus

5.1.24

L o

CONMN

CPU
UNI

UNI
PL

Symbole fiir I/O-Karten-Ports

Eine CPU-Unit ist an diesem Port angeschlossen.

Eine CPU-Unit ist an diesem Port angeschlossen, die mit einer CON-Unit im Private Mode verbunden
ist.

Eine CON-Unit ist an diesem Port angeschlossen.

Eine CON-Unit ist an diesem Port angeschlossen, die Shared Access zu einer CPU-Unit hat.

Eine CON-Unit ist an diesem Port angeschlossen, die mit einer CPU-Unit im Private Mode verbunden
ist.

Eine USB 2.0 CPU-Unit ist an diesem Port angeschlossen.

Eine USB 2.0 CON-Unit ist an diesem Port angeschlossen.

Port ist konfiguriert als Cascaded CON-Port fiir die Kaskadierung zweier Matrizen.

Port ist konfiguriert als Cascaded CPU-Port furr die Kaskadierung zweier Matrizen.

UNI-Port ist konfiguriert als CON-Port, z.B. flr den Anschluss von USB 3.0 CON-Extendermodulen.
UNI-Port ist konfiguriert als CPU-Port, z.B. fir den Anschluss von USB 3.0 CPU-Extendermodule.

Universeller Port ohne weiter Spezifikation.

IP-Port aber der Zugang wird verweigert, z.B. wegen fehlender Lizenz fur einen IP-CON Software Client.
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Zeigt, welcher Kanal benutzt wird.
Ein Benutzer ist an dieser CON-Unit eingeloggt.

I Kein Gerét ist an diesem Port angeschlossen.

5.1.2.5 Redundanz-Symbole fiir I/0O-Karten-Ports

Redundantes Extendermodul verbunden mit Link-Port 1.
Redundantes Extendermodul verbunden mit Link-Port 2.

Hellgriines Label Aktive Link-Verbindung, geschaltet auf diesen Link-Port.

5.1.2.6 Informationspanel an der rechten Seite

» Klicken Sie mit der linken Maustaste auf einen Port, um dessen EXT-Unit und die CPU-/CON- Device
Informationen auf der rechten Seite des Arbeitsbereichs anzuzeigen.

Folgende Informationen werden angezeigt:

Port

EXT Unit Name Name der Ext-Unit, die mit dem ausgewahlten Port verbunden ist.

EXT Unit Type Typ der Ext-Unit

Port Nummer des ausgewahlten Ports, in Klammern: Nummer des verbundenen Ports.
Slot (global) Slotnummer der 1/0O-Karte in der Matrix

Device

Device ID ID-Nummer des verbundenen CON-Device oder CPU-Device.

Device Name Name des verbundenen CON-Device oder CPU-Device.

Extender 1...8 Bis zu 8 zugewiesene EXT-Units pro CPU-/CON-Device.

Connections

Connections Auflistung der zugewiesenen Verbindungen zum ausgewahlten Port (Full Access
oder Video only Access).
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5.1.2.7 Kontext-Menii der Ports

= Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Anschluss, um das Kontextmenul mit zusatzlichen Funktionen fir
den aktuell ausgewahlten Port zu 6ffnen.

Folgende Kontext-Funktionen sind verfligbar:

Open EXT Unit Offnet das Menui zur Einstellung der aktuell ausgewahlten EXT-Unit.

Open Device Offnet das Menti zur Einstellung des aktuell ausgewéahlten CON-/CPU-Device.
Extended Switch Offnet das Meni fiir die Ausfiihrung von Schaltvorgangen.

Disconnect Trennen der Schaltverbindung zwischen CON-Device und CPU-Device

Restart Extender Module = Extendermodul neu starten.
Locate Extender Module Zur Einstellung einer Zeitspanne, in der die LEDs am Extendermodul blinken sollen.
Restart I/O Board I/O-Karte neu starten.

Factory Reset I/0 Board I/O-Karte auf Werkseinstellungen zurlicksetzten.

5.1.2.8 Informationen fiir den Betrieb und fiir Supportfunktionen
Die Bedienung der Tera Tool Software ist intuitiv und entspricht der Benutzeroberflache gangiger Betriebssysteme.

Die Tera Tool Software enthalt eine eigene Supportfunktion. Die integrierten Hilfetexte im Arbeitsbereich der Tera
Tool Software kénnen durch Anklicken des Kontrollkdstchens in der oberen rechten Ecke aktiviert bzw. deaktiviert
werden. Hilfsbeschriftungen (Quick-Info) fur die Menipunkte kdnnen unter Extras > Options auf der Registerkarte
Style aktiviert werden.

5.2 Beschreibung der Symbolleiste

Einige Funktionen sind nur verfigbar, wenn eine Verbindung zur Matrix besteht (Online-Modus). Die jeweiligen
Funktionen sind farblich gekennzeichnet, wenn sie verfligbar sind.

v, Tera Tool — X
File Edit Device Extras 2
. ihse
Open Save Reload = Connect Disconnect = Activate Edit Mode Remote Save = Download... Upload. Monitoring = Flash Update... Device Finder_. System Check._. Save Status._
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Abb. 13  Symbolleiste

1 Laden einer lokal gespeicherten Konfiguration 8 Herunterladen und anzeigen einer in der Matrix

2 Konfiguration lokal speichern gespeicherten Konfiguration

3 Neu laden der aktuellen Konfiguration 9 Hochladen einer vordefinierten Konfiguration auf die
4 Mit Matrix verbinden Matrix

5 Verbindung zur Matrix trennen 10 Monitoring anzeigen

6 Edit-Modus aktivieren/deaktivieren 11 Flash-Update fiir einzelne Extender starten

7  Aktive Konfiguration in der Matrix speichern 12 Uberblick aller Gerate im Subnetz

13 Systemcheck starten
14 Status lokal speichern
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5.3

Maus- und Tastatursteuerung

Folgende Mausbefehle werden fur Menufunktionen bendtigt:

Linke Maustaste

Doppelklick mit linker
Maustaste

Rechte Maustaste

Menu auswahlen, Funktion auswahlen, Drop-Down-Menis 6ffnen, Eingabefeld
auswahlen, Optionskastchen aktivieren/deaktivieren usw.

Funktionsspezifische Auswahlmenus 6ffnen.

Kontextspezifische Auswahlmenis 6ffnen.

Die folgenden Tastaturbefehle stehen fir die Navigation und Konfiguration innerhalb der Menis zur Verfligung:

Pfeil links

Pfeil rechts

Pfeil hoch

Pfeil runter

Bild hoch

Bild runter

Tab

Links Umschalt + Tab

Leertaste

Enter

Strg + Tab

Strg + Links Umschalt +

Tab

Cursor nach links

Cursor nach rechts

Nach oben springen

Nach unten springen

In Eingabe- oder Statusmenis mit mehr als einer Seite: vorherige Seite
In Eingabe- oder Statusmenis mit mehr als einer Seite: nachste Seite
In Eingabemenus: nachstes Feld

In Eingabemens: vorheriges Feld

¢ In Auswabhlfeldern zwischen zwei Zustdnden umschalten (Hakchen setzen oder nicht).
Offnen bereits markierter Felder mit Bearbeitungs- oder Auswahiméglichkeit.

Menipunkt auswahlen
In Menis: Daten speichern

Tabelle verlassen

Von einer Tabelle in das nachste Feld springen

e Tabelle verlassen

Von einer Tabelle in das vorherige Feld springen

Einige Funktionen innerhalb der Menus in der Menlleiste kénnen mit den vorgesehenen Tastaturbefehlen
ausgefihrt werden (z.B., Tastenkombination Strg + s driicken fiir Speichern (Save), die rechts neben dem

Menupunkt stehen.

5.4

Moglichkeiten des Neuladens der Konfiguration

Die aktuelle Konfiguration der Matrix, die in der Tera Tool Software angezeigt wird, kann auf verschiedene Weisen

neu geladen werden:

e Dricken Sie F5 auf der Tastatur.

e Klicken Sie auf Reload in der Symbolleiste.

e Klicken Sie auf Edit in der Menuzeile und im Drop-Down-Menl, das erscheint, auf Reload.
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5.5 Kontextfunktion

Die Tera Tool Software bietet mehrere Kontextfunktionen, die eine benutzerfreundliche und effektive Bedienung
unterstiitzen. Die Kontextfunktionen sind in den jeweiligen Kapiteln beschrieben.

Ausfihren der Klicken mit der rechten Maustaste in ein Ein Kontextmenu wird gedffnet und zeigt
Kontextfunktion Feld. Funktionen an, die fir dieses Feld verfiigbar
sind (wenn sie existieren).

Klicken mit der linken Maustaste auf die Die gewlinschte Funktion wird ausgefiihrt.
gewtunschte Funktion.

5.6 Filterfunktion

Listen und Tabellen in der Tera Tool Software bieten eine Filterfunktion, die eine schnelle und reibungslose Suche
unterstutzt. Das Filtereingabefeld befindet sich oberhalb der Kopfzeile. Ein aktiver Filter wird durch ein griines oder
rotes Filtersymbol im Filtereingabefeld angezeigt.

EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites  Macros — Login Lock

Full Access No Access

D Name ID Name ID Name

1 2
Abb. 14  Filterfunktion

1 Filtereingabefeld

2 Filtersymbol grau: Filter ist nicht aktiv
grun:  Filter ist aktiv, Suchergebnisse wurden gefunden und werden angezeigt
rot: Filter ist aktiv, es wurden keine Ergebnisse gefunden

Filter aktivieren Klicken mit der linken Maustaste in das o Die Suchergebnisse werden sofort
Filtereingabefeld oberhalb der Kopfzeile, um angezeigt und das Filtersymbol ist grin.
in den Spalten unterhalb des
Filtereingabefeldes zu suchen.

Eingeben des Wortes oder Teil des Wortes,
nach dem gesucht werden soll.

Eine Suche nach zwei Wértern ist moglich
mit einem Leerzeichen dazwischen
(Leertaste fungiert als UND Verbindung).

Filter 16schen Den Text im Filtereingabefeld 16schen. o Die Liste oder Tabelle zeigt alle Eintrage
an.

¢ Wenn das Filtersymbol rot ist, wurden
keine Ergebnisse gefunden.

¢ Das Filtersymbol ist grau.
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5.7 Sortierfunktion

Listen und Tabellen in der Tera Tool-Software bieten eine Sortierfunktion.

in der Kopfzeile angezeigt.

Sortierfunktion mittels Mausklick

Aufsteigende Einmaliger Klick mit der linken Maustaste in o
Sortierung die Kopfzeile der Spalte, die sortiert werden
soll.

Absteigende Sortierung Zweimaliger Klick mit der linken Maustaste o
in die Kopfzeile der Spalte, die sortiert

Das Sortierkriterium wird durch einen Pfeil

Es wird in aufsteigender Reihenfolge
sortiert.

Die Sortierung wird angezeigt durch
einen Pfeil nach oben.

Es wird in absteigender Reihenfolge
sortiert.

werden soll. « Die Sortierung wird angezeigt durch
einen Pfeil nach unten.
Sortierung beenden Einmal oder zweimal mit der linken Der Anzeigepfeil verschwindet.

Maustaste in die Kopfzeile der sortierten
Spalte klicken.

29



Benutzeroberflache und Steuerungsoptionen Draco Tera Tool

5.8 Reportfunktion

Die Tera Tool Software ist mit einer Reportfunktion ausgestattet, die den aktuellen Schaltzustand und alle relevanten
Teile der Matrixkonfiguration in einer PDF-Datei darstellt.

1| Die Reportfunktion funktioniert im Online- und Offlinemodus der Tera Tool Software.

1. Klicken Sie auf File > Report... in der Menuzeile.
Ein Auswahldialog erscheint.

[=| Configuration Report X

Steps Define Content

1. Define Content V| Matrix View
2. Save Report

V' System
V' Assignment
V| EXT Units
V| CPU Devices
V| CPU Groups
V' IP Session Config
V| CON Devices
¥ Access Control
v Favorites
v Macros
v GPIO
V| User
v Access Control
v Favorites
v Macros
v Login Lock
V' User Groups
v Access Control
V| Extender Modules
V| IP Gateway

[V] select Al

“inseae.

< Back Next = Finish Cancel

Abb. 15 Dialog File - Report - Reportinhalt auswéhlen

2. Wahlen Sie die Inhalte aus, die im Report enthalten sein sollen (Matrix View, EXT Units, CPU Devices, CON
Devices, Users, etc.).

3. Klicken Sie auf Next >, um die Auswahl zu bestatigen.

|| Configuration Report X
Steps Save Report
1. Define Content
2. Save Report Look In: (& Documents v ] 1~ [ EN | 8]
File Name: PM-FLEX-1RU-Report 1‘
Files of Type:  (*.pdf) v
mEn
ihse.
= Back MNext = Finish Cancel

Abb. 16  Dialog File - Report - Report speichern

4. Wahlen Sie den Ort fir die Speicherung des Reports aus.
5. Klicken Sie auf Finish. Der Report wird als PDF-Datei erstellt.
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6 Konfiguration einer Matrix mittels Tera Tool Software

A

Méglicher Verlust der Anderungen einer Konfiguration

Wenn Sie auf Apply klicken, werden die Anderungen in die aktive Konfiguration ibernommen und im fliichtigen
Speicher der Matrix gespeichert. Im Falle eines plétzlichen Stromausfalls gehen diese Anderungen verloren. Um
Anderungen dauerhaft zu speichern:

Speichern Sie die Konfigurationsénderungen in der aktiven Konfiguration (Remote Save, siehe Abschnitt 6.4.1,
Seite 35), oder fihren Sie einen Neustart durch (siehe Abschnitt 7.2.1, Seite 187).

Eine Anderung von systemrelevanten Parametern (z.B. Anderung der IP-Adresse) wird sofort in der Tera Tool
Software angezeigt. Um systemrelevante Konfigurationsédnderungen an der Matrix zu initialisieren, muss die
Controllerkarte neu gestartet werden. Alle Verbindungen bleiben erhalten, nur schalten ist wahrend des Neustarts
nicht méglich.

1 | Nachdem Sie die Konfiguration des Systems geandert haben, empfehlen wir lhnen, die Registrierung der
Controllerkarte aufzuheben und die sekundare Controllerkarte zu booten, bis der Bootvorgang abgeschlossen ist.

1 | Die Konfigurationen kdnnen als Datei gespeichert werden, die unabhangig von der Matrix aufbewahrt werden

kann. Es wird empfohlen, den Matrixstatus jedes Mal zu speichern, wenn eine Konfiguration geadndert wurde. Nutzen
Sie hierfir die Save as... Funktion (siehe Seite 36).

6.1  Konfigurieren im Online-Modus

Konfigurationen und Systemeinstellungen kdnnen Uber die Tera Tool Software im Online-Modus bei aktiver
Verbindung zwischen Matrix und Software bearbeitet werden. Dabei sind folgende Schritte notwendig:

1. Klicken Sie auf Connect, um die Tera Tool Software mit der Matrix zu verbinden.
Nachdem die Verbindung besteht, wird die aktuelle Konfiguration der Matrix angezeigt.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Der Bearbeitungsmodus wird aktiviert, ein entsprechendes Symbol wird in der Statuszeile angezeigt.

3. Fuhren Sie die gewiinschten Anderungen in der Konfiguration und den Systemeinstellungen durch (siehe
folgende Abschnitte).

4. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen.

Die Anderungen werden sofort auf die aktuelle Konfiguration angewendet, die im fliichtigen Speicher der Matrix
lauft.

5. Klicken Sie auf Remote Save in der Symbolleiste, um die aktuellen Einstellungen in die aktive Konfiguration der
Matrix zu speichern.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
Klicken Sie auf Save Status, um den Status der Matrix zu speichern (Backupdatei).
Optional: Neustart des Systems (abhéngig von den durchgefiihrten Anderungen).

Es ist oft ausreichend, nur die Controllerkarte anstelle der Matrix neu zu starten. Das hat den Vorteil, dass alle
geschalteten Verbindungen aktiv bleiben, nur schalten ist wahrend des Neustarts nicht mdglich.
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6.2 Erstellen/Andern von Konfigurationen im Offlinemodus

Konfigurationen und Systemeinstellungen Uber die Tera Tool Software kdnnen im Offline-Modus ohne direkte

Verbindung zur Matrix erstellt/gedndert werden. AnschlieRend muss die Konfiguration auf die Matrix hochgeladen
werden.

Erstellen einer neuen Konfiguration im Offlinemodus
1. Starten Sie die Tera Tool Software. Bauen Sie keine Verbindung zu einem Gerat auf.
2. Klicken Sie auf File > New in der Menuzeile.

New configuration et
Select version 06.00 v
Select charset Default v

Using the wrong charset can result in values not displaying properly

Ok

Abb. 17 Dialog New configuration

3. Wahlen Sie die Versionsnummer und den Zeichensatz (charset), wenn nétig, aus. Klicken Sie dann auf Ok.
Das Offlinemen( erscheint mit allen Parametern, die offline eingestellt werden kénnen (siehe nachste
Abbildung).

Andern einer lokal gespeicherten Konfiguration im Offlinemodus

1. Klicken Sie auf File > Open in der Mentizeile oder auf das Symbol Open in der Symbolleiste.

2. Navigieren Sie zum Speicherort und wahlen Sie die zu dndernde Konfiguration (*.dtc) aus. Klicken Sie auf Open.

Das Offlinemeni erscheint mit allen Parametern, die offline eingestellt werden kénnen (siehe folgende
Abbildung).

v, Tera Tool - X
Eile Edit Device Extras 2

[ o e P i
il i |
H ym 3 =| ihse

DOpen.. Save  FRelbad Connect Disconnect Activate Edit Mode Remote Save Download . Upload Monitoring | Flash Update . Device Finder . System Check = Save Status.
untitledd.dic %

Control -~

Extended Switch

Presets

System Settings ~

System

Access

Switch

Network

Date and Time

Matrix Grid

Extender & Devices ~

EXT Units

CPU Devices

CON Devices

User Settings -

Users & Groups

Assignment -

Virtual CPU Devices
Virtual CON Devices
Multi-Screen Control

Abb. 18 Menii Tera Tool im Offline-Modus
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3. Stellen Sie die Parameter wie gewlnscht ein.

4. Kilicken Sie auf File > Save as ... in der Meniizeile und speichern Sie die neue Konfiguration unter einem
passenden Namen bevorzugt in dem Verzeichnis, das im Options Menii (siehe Abschnitt 6.5.1, Seite 40) fur
Konfigurationen eingestellt ist.

Hochladen (Upload) einer Konfiguration zur Matrix

oder

speichern.

Klicken Sie auf das Symbol Save in der Symbolleiste, um die Anderungen an der existierenden Konfiguration zu

1. Klicken Sie auf Connect, um die Tera Tool Software mit der Matrix zu verbinden.
Nachdem die Verbindung steht, erscheint die aktuelle Konfiguration.
2. Klicken Sie auf Upload in der Symbolleiste. Der Upload Assistent wird getffnet.
f] Upload... X
Steps Connect
1. Connect
2 Select Configuration Hostname/IP Address  192.168.100.99
User admin
Passwaord ||
HE N
INsSe.
= Back Mext = Einish Cancel

Abb. 19  Dialog Upload - Verbinden

3. Geben Sie Username und Passwort ein und klicken Sie auf den Button Next >.

, Upload..,

Steps

Select Configuration Slot

e

1. Connect

File

Name

Infa

IP Address

Version

2. Select Configuration Slot

02 | File
03 | File #2
04 | File
05 | File
06
07
08 | File
09 | File #B (config08

ihse.

Activate configuration after upload. NOTE: The matrix will be restarted.

<Back Next > Einish Cancel

Abb. 20  Dialog Upload - Slot auswéhlen
4. Wahlen Sie den Slot aus, wo Sie die Konfiguration speichern wollen. Die existierende Konfiguration in diesem
Slot wird Uberschrieben.

5. Aktivieren Sie die Funktion Activate configuration after upload, um die hochgeladene Konfiguration sofort zu
aktiveren. Die Matrix wird dafiir neu gestartet.

6. Klicken Sie auf den Button Finish, um den Upload Assistent zu schliel3en.

Es wird empfohlen, den Status der Matrix als Backupdatei zu speichern nach Hochladen der Matrix-
Konfigurationen.
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6.3 Speichermodglichkeiten

Um den Verlust von Konfigurationsanderungen im Falle eines plétzlichen Stromausfalls zu vermeiden, empfehlen
wir dringend, die Konfigurationsdnderungen in die aktive Konfiguration iber Remote Save zu speichern.

Speicherort Lokal (Computer) Loka (Computer) Dauerhaft im Lokal (Computer)
Speicher der Matrix

Dateierweiterung .dtc .dtc intern .zip

Ziel Konfigurationsdatei fiir = Konfigurationsdatei fiir = Speichert Online- Snapshot des gesamten
Offline-Anderungen Offline-Anderungen Anderungen in den Systems flr technische
und als Backup. Kann  und als Backup. Kann  nicht-flichtigen Analyse, Dokumentation,
auf alle tera-Matrizen auf alle tera-Matrizen Speicher. Konfigurations-Backup
hochgeladen und dort  hochgeladen und dort und Offline-Anderungen.
aktiviert werden. aktiviert werden.

Gespeicherte Aktive Konfiguration als = Kopie der aktiven Aktive Konfiguration  Aktive Konfiguration als

Konfiguration dtc Datei Konfiguration als dtc config.dtc und

Datei Konfigurationen, die in

den Slots Default oder
File#1 bis File#8 als
default.dtc, oder
config01l.dtc bis
config08.dtc.
gespeichert sind

Matrixtyp - - - X
Firmware der aktuellen

Matrix und der - - - X
Extendermodule
Systemeinstellungen
(System, Access,

Switch, Network. Date
and Time, Matrix Grid)

EXT-Units, CPU-
Devices, CON-Devices
Zuweisungen von
Virtual CPU-Devices
und Virtual CON-
Devices

Users & Group
Einstellungen (access
rights, favorites,
macros)

Gespeicherte
Konfigurationen

Verbundene Ports X X X X

Schaltstatus mit

Zugriffsrechten (Control X X X X
-Extended Switching)
View (Matrix, Port, Grid,
Control)

- nicht enthalten
X enthalten
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6.4 Speichern und Aktivieren von Konfigurationen

Standardmafig wird nach einem Neustart der Matrix die letzte im permanenten Speicher der Matrix gespeicherte
Konfiguration wiederhergestellt.

Beim ersten Start der Matrix wird die Werkskonfiguration in die aktuelle Konfiguration kopiert. Es gibt drei
Méglichkeiten, Konfigurationsanderungen zu speichern:

e Speichern der aktuellen Konfiguration im Speicher der Matrix (Remote Save).

e Speichern der Konfiguration auf einem lokalen Speichermedium (Save oder Save as).

e Speichern der Konfiguration in einem von 9 vordefinierten Speicher-Slots (Upload). Diese Speicher-Slots sind
alle offline und wahrend des normalen Betriebs nicht in Benutzung.

6.4.1 Speichern der aktuellen Konfiguration in der Matrix

'1| StandardmaRig wird die zuletzt auf diese Weise gespeicherte Konfiguration nach einem Neustart der Matrix
wiederhergestellt.

Um die aktuelle Konfiguration dauerhaft im Speicher der Matrix zu speichern, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Remote Save der Symbolleiste.

Eine Abfrage erscheint.
2. Klicken Sie auf Yes, um die Speicherung zu bestatigen.

Die zuvor aktive Konfiguration wird tiberschrieben und die aktuelle im permanenten Speicher der Matrix
gespeichert.

Save Remote Changes? *

9 Do you really want to save the changes on the matrix?

Yes Mo

Abb. 21  Dialog - Save Remote Changes
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6.4.2 Lokales Speichern von Konfigurationen (Backup)

Konfigurationen kénnen als Datei gesichert und auf jedem Computer oder Speichermedium (nicht auf der Matrix)
gespeichert werden (zum Inhalt einer solchen Datei, siehe Abschnitt 6.3, Seite 34). Die Konfigurationen kénnen im
Offline-Modus geandert werden (unabhangig vom Live-Betrieb) oder als Backup dienen.

Um eine Konfigurationsdatei lokal (auf Ihrem Computer) zu speichern, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf File > Save oder File > Save As in der Meniizeile.

2. Geben Sie einen Namen fiir die Konfigurationsdatei ein.

3. Wahlen Sie das Verzeichnis auf dem Computer oder einem anderen Speichermedium aus, wo die
Konfigurationsdatei gespeichert werden soll.

Konfigurationsdateien haben immer die Dateierweiterung *.dtc.

Lokal gespeicherte Konfigurationsdateien kdnnen in der Tera Tool Software gedffnet werden (siehe Abschnitt 6.4.3,
Seite 36), auf die Matrix hochgeladen werden (siehe Abschnitt 6.4.4, Seite 37) und als aktive Konfiguration im
System verwendet werden (siehe Abschnitt 6.4.5, Seite 38).

6.4.3 Offnen einer lokal gespeicherten Konfiguration

1. Klicken Sie auf Open... in der Symbolleiste.

2. Navigieren Sie zum Speicherort der zu 6ffnenden Konfigurationsdatei.
3. Klicken Sie auf die Konfigurationsdatei.

4. Klicken Sie auf den Button Open.

Ch_Matrix\ Configurations *

Look In: [ﬁ Configurations v ﬁ @ fIi‘

[IIIII
®

| Configuration_01.dtc

File Mame: Caonfiguration_01.dtc

Files of Type:  (*.dic) W

Cpen Cancel

Abb. 22  Dialog - Konfiguration 6ffnen

Die Konfiguration kann auch per Drag & Drop geo6ffnet werden. Klicken Sie dazu auf die Konfigurationsdatei,
halten Sie die linke Maustaste gedrickt und ziehen Sie die Konfigurationsdatei in die Tera Tool Software.
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6.4.4 Hochladen einer externen Konfiguration auf die Matrix

Mit der Funktion Upload kann eine Konfiguration in einen von 9 Speicher-Slots (Default, File#1 bis File#8) auf der
Matrix gespeichert werden.

Die Konfiguration, die im Slot Default gespeichert wird, kann automatisch bei jedem Start der Matrix geladen werden
(zur Aktivierung dieser Funktion siehe Abschnitt 6.5.1, Seite 40.

1. Klicken Sie auf Upload in der Symbolleiste.

Ein Anmeldefenster erscheint.

b= Upload... X
Steps Connect
1. Connect
2. Select Configuration Slot Hostname/IP Address 192.168.100.99

User admin

Password "”'|
EEE

nse.
Back Next = Einish Cancel

Abb. 23  Dialog Upload - Verbinden

2. Geben Sie die IP-Adresse der Matrix ein.
3. Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein. Klicken Sie dann auf Next >.

[ Upload.. x
Steps Select Configuration Slot
1. Connect File Name Info IP Address Version

2. Select Configuration Slot
01 Default (default) PM-GRID DEMO SETUP PM and PROJECTS 05.04

02 File #1 (config01) Standard 04.00

2 (config02) Standard Factory settings 04.00

onfig03) Standard Factory settings 04.00

onfig04) Standard Factory settings 04.00

onfig05) Standard Factory settings 04.00

o7 onfig0g) Standard Factory settings 04.00
08 onfig07) Standard Factory seftings 68.100.99 04.00
09 File #8 (config08) Standard Factory seftings 100.99 04.00

Emm Activate configuration after upload. NOTE: The matrix will be restarted.

hse.

< Back Next = FEinish Cancel

Abb. 24  Dialog Upload - Speicher-Slot auswéhlen

4. Unter Select Configuration Slot wahlen Sie den gewiinschten Speicher-Slot fiir die Konfiguration aus (Default
oder config01 bis config08).

5. Optional: Setzen Sie ein Hakchen in die Checkbox Activate configuration after upload, wenn Sie die
hochgeladene Konfiguration sofort aktivieren wollen.

Wenn Sie die Funktion Activate configuration after upload aktivieren, wird die Matrix direkt nach Beendigung
des Hochladens neu gestartet. Dies kann mehrere Minuten dauern und die Matrix ist wahrenddessen nicht
verfligbar.

6. Klicken Sie auf Finish, um die Konfiguration im gewahlten Speicher-Slot zu speichern. Eine Meldung informiert
Uber den erfolgreichen Upload.
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6.4.5 Aktivieren einer Konfiguration

Eine zuvor in einen der Slots hochgeladene Konfiguration kann in diesem Menu aktiviert werden. Unter Active
Configuration stehen der Name und spezifischen Informationen der aktuell aktiven Konfiguration. Zur Auswahl
stehen alle neun anpassbaren Konfigurationen.

Das Aktivieren einer Konfiguration fihrt zum Trennen der Verbindung und zum Neustart der Matrix. Die gewahlte
Konfiguration wird beim Neustart geladen und wird im MenU unter Active Configuration im Arbeitsbereich als
aktive Konfiguration angezeigt. Die zuvor aktive Konfiguration wird tberschrieben.

Der Neustart der Matrix kann einige Minuten dauern, und die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht verfligbar.

Um eine hochgeladene Konfiguration zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie im Online-Modus auf Status & Updates > Activate Configuration im Aufgabenbereich.
2. Wahlen Sie die zu aktivierende Konfiguration aus.

Active Configuration: Mame Support-LaborG

Info Grid mit 6 Matrizen, 1xLAN

File Name Info IP Address WVersion
01 | Default (default) Standard Factory settings 192.168.100.99
02 | File #1 (configD1) Standard Factory settings 192.168.100.99
03 | File #2 (configd Dual-LAMN-Grid Grid_4, Dual-LAN, LAN1 DHCP, LAN2 Fix, Grid-LAN1 DHCP
o m
05 | File #4 (cc tera-flex-Grid Grid mit 5 Matrizen, Dual-LAN 10.90.90.102
06 File TestGrid-5765 Test-Grid, 7 Matrizen, 576er als Master DHCF
07 File #6 Support-Labord Grid mit & Matrizen, 1xLAN DHCP
08 File #7 (con ) Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
09 | File #8 (config08) Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04

| Activate || Cancel || Reload |

Abb. 25 Menii Status & Updates - Konfiguration auswéhlen

3. Klicken Sie auf Activate, um die ausgewahlte Konfiguration.
Eine Abfrage erscheint.

Activate Configuration *

For activating the configuration the matrix will be restarted.
The restart may take serveral minutes, depending on the matrix
configuration.

Activate File #3 (config03) on matrix?

Abb. 26  Dialog Status & Updates - Konfiguration aktiveren

4. Kilicken Sie auf Yes, um die Aktivierung der ausgewahlten Konfiguration zu bestatigen.
Die Verbindung wird getrennt und die Matrix neu gestartet. Die gewahlte Konfiguration wird beim Neustart
geladen und wird im Menu unter Active Configuration im Arbeitsbereich als aktive Konfiguration angezeigt. Die
zuvor aktive Konfiguration wird Giberschrieben.
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6.4.6 Herunterladen einer Konfiguration
In der Matrix gespeicherte Konfigurationen kénnen in diesem Men( zur Offline-Bearbeitung heruntergeladen werden.
1. Klicken Sie auf Download in der Symbolleiste.

Ein Anmeldefenster erscheint.

b= Download... pd
Steps Connect
1. Connect
2_ Se|ect Configuration HDS’EHameﬂP A’ddress 192.1681[}[}.99

User admin

Password ““‘1
HE N

nse.
= Back MNext = Einish Cancel

Abb. 27  Dialog Download - Connect

2. Geben Sie die IP-Adresse der Matrix ein.
Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
Klicken Sie auf Next >.

o &~ e

Unter Select Configuration, wahlen Sie den Speicher-Slot der gewlinschten Konfiguration aus (default oder
config01 bis config08).

6. Klicken Sie auf Finish, um die ausgewahlte Konfiguration in die Tera Tool Software herunterzuladen.

[ Download... X
Steps Select Configuration
1. Connect i File Name Info IP Address Version
2. Select Configuration

01  Default (default) PM-GRID | DEMO SETUP PM and PROJECTS 192.168.100.99 05.04

02  File #1 (config01) Standard Factory settings 192 168.100.99 04.00

03  File #2 (config02) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00

04  File onfig03) Standard Factory settings 192 168.100.99 04.00
05 File #4 (config04) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00
06  File #5 (configD5) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00
07 File onfig06) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00
08 File #7 (configO7) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00
09  File #8 (config08) Standard Factory settings 192.168.100.99 04.00
EEmm
nse.
< Back Mext > Einish Cancel

Abb. 28 Dialog Download - Select Configuration
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6.5 Systemeinstellungen

| 1| Die Konfiguration der Systemeinstellungen kann nur von Benutzern mit Administrator-Rechten vorgenommen
werden.

6.5.1 Allgemeine Einstellungen der System-Konfiguration

1. Klicken Sie auf System Settings > System in Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

System Settings - System Edit Mode activated

General  Automatic [D  Global OSD Settings ~ Synchranization Mode

V' Show Help

Device

Host name for netwark environment (recommended characters: a-z, A-Z, 0-9, - )
Name PM-GRID

Name of current configuration

DEMO SETUP PM and F’FOJECTS
Info

Descriptian of current configuration
Sub Matrix

Allows hot key control in cascaded environment
Load Default
Loads and activates the configuration stored in Default when performing a cold start or a restart of the matrix

Auto Save

Saves matrix status autamatically
Redundancy v

Enables automatic switching for redundant extender madules
Primary Preferred v

Prefers the primary port for redundant extender modules
Invalid /O Boards
Requires cold start of the matrix, shall/must be OFF during normal operation

COMEcho

Echaes all switching commands via communication ports
LAN Echo v
Old Echo

Apply Cancel

Abb. 29  Menii System Settings - System - General

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

System

Feld Eintrag Beschreibung

Device Text Geratename der Matrix (Standard: SWITCH_01).
Der Geratename wird im Netzwerk als Hostname verwendet.

Name Text Name der Konfiguration, die benutzt wird, um die aktuellen Einstellungen
zu speichern (Standard: Standard).

Info Text Zusatzlicher Text zur Beschreibung der Konfiguration, wenn erforderlich

(Standard: Factory settings). Es wird empfohlen, das Datum der
Konfiguration hier einzugeben.

Sub Matrix Aktiviert Definiert die Matrix als Submatrix.
Hinweis: Wird die Matrix im OSD als Submatrix definiert, verliert der User
die Kontrolle. Zur Wiedererlangung, die Tastenkombination Hot Key, s, o
driicken. Das OSD der Matrix, die als Submatrix definiert wurde, wird
geoffnet. Dies funktioniert nur in einem kaskadierenden System zweier
Matrizen, nicht in einem Grid-System.

Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).
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Load Default Aktiviert
Deaktiviert

Auto Save Aktiviert
Deaktiviert

Redundancy Aktiviert
Deaktiviert

Primary Preferred Aktiviert

Deaktiviert
Invalid 1/O Boards Aktiviert

Deaktiviert

COM Echo Aktiviert

Deaktiviert
LAN Echo Aktiviert

Deaktiviert
Old Echo Aktiviert

Deaktiviert

Startet die Matrix nach einem Neustart oder dem Einschalten mit der
Konfiguration, die im Konfigurationsslot ,Default” gespeichert ist.

Startet die Matrix nach dem Einschalten oder einem Neustart mit der
zuletzt gespeicherten Konfiguration (Standard).

Speichert die aktuelle Konfiguration der Matrix periodisch im Flash-
Speicher.

Hinweis: Wahrend des Speichervorgangs reagiert die Matrix nicht auf
Befehle. Das Speichern erfolgt alle 600 Sekunden, wenn zwischenzeitlich
Anderungen der Konfiguration oder Schaltvorgéange durchgefiihrt wurden.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Schaltet automatisch auf den zweiten Link einer angeschlossenen
redundanten CON-Unit um, wenn der primare Link einer CPU-Unit verloren
geht (Standard).

Hinweis: Dies Funktion muss aktiviert werden:

¢ Bei einer Einzel-Matrix, wenn redundante Link-Verbindungen benutzt
werden.

e Fir beide Matrizes in einem voll redundanten Aufbau.

Funktion nicht aktiv.

Bevorzugt den primaren Link-Verbindungs-Port bei redundanten CON-
/CPU-Units (Standard).

Es wird empfohlen diese Funktion zu aktivieren bzw. aktiviert zu lassen, um
sicherzustellen, dass die Verbindung zurlick zu Link 1 schaltet, wenn z.B.
das Verbindungskabel an Link 1 vorlibergehend nicht angeschlossen war.

Funktion nicht aktiv.
Behalt 1/0-Karten mit falscher oder ungultiger Firmware online in der
Matrix.

Hinweis: Um eine I/O-Karte mit falscher oder beschadigter Firmware in der
Matrix online zu halten, wird der Wartungsmodus der Matrix aktiviert.

Schaltet I/O-Karten mit falscher oder ungultiger Firmware automatisch ab
(Standard).

Sendet alle in der Matrix ausgefiihrten Schaltbefehle als Echo lber die
serielle Schnittstelle.

Hinweis: Diese Funktion sollte aktiviert werden, wenn eine Medien-
steuerung Uber die serielle Schnittstelle verwendet wird.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Sendet alle Schaltbefehle, die in der Matrix durchgefiihrt werden, als Echo
Uber die LAN-Verbindung.

Hinweis: Diese Funktion sollte aktiviert werden, wenn eine Medien-
steuerung uber eine LAN-Verbindung verwendet wird oder Stacking mit
zwei oder mehr Matrizen verwendet wird.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Ubersetzt aktuellen Schaltbefehl (seit V02.09 implementiert) intern in die
alten, bereits bekannten Schaltbefehle und sendet diese als Echo.

Funktion nicht aktiv (Standard).

3. Stellen Sie die Parameter nach Ihren Wiinschen ein.

4. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen.
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6.5.2 Automatische Erstellung von Real CPU- und CON-Devices aktivieren
Bei allen Matrizen erfolgt das Schalten der Extendermodule nach demselben Prinzip:

e Eine CON/CPU-Unit (Hardware) wird in der Matrix durch eine EXT-Unit (logisches Objekt) reprasentiert. Die
EXT-Unit wird automatisch erstellt, wenn ein Extendermodul zum ersten Mal an die Matrix angeschlossen wird.

e Die EXT-Unit muss einem CON- oder CPU-Device (logisches Objekt) zugeordnet werden.
e Das aktuelle Schalten findet zwischen CPU- und CON-Device statt.

e Um das Schalten von Gruppen an CON- oder CPU-Devices zu erleichtern, kdnen virtuelle CON- und CPU-
Devices (logische Objekte) angelegt werden.

Source Sink

|
/ Matrix \ ?
snninEEniREEREReEREREEQRuNE} kv M
km] v s ERg e iNNNEENEENERNERERIELN
. AR EREROENIN .
CPU Unit sEnnnEEsRRENREERRRRRAEQERET CON Unit
[CPU Device CON Device]

U\ ) )

Abb. 30  Matrix system with connected hardware and logical objects

Die Zuweisung der EXT-Units zu neu erstellten Real CON- oder CPU-Devices kann manuell oder automatisch
erfolgen, wenn ein neues Extendermodul an die Matrix angeschlossen wird.

Klicken Sie auf System Settings > System im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Automatic ID im Arbeitsbereich.

In diesem Meni werden die Einstellungen fir die automatische Erstellung von CPU- und CON-Devices sowie die
Initialwerte fir die ID-Nummern von realen oder virtuellen CON- oder CPU-Devices festgelegt.

General Automatic ID Global OSD Settings ~ Synchronization Mode A
V' Show Help
Auto Config v

Assigns new EXT Unit to & new CPU or CON Device

ID Real CPU Device 1001

Sets start ID for automatic assignment of Real CPU Devices

ID Virtual CPU Device 2001
Sets start ID of created Virtual CPU Devices

ID Real CON Device 3001

Sets start ID for automatic assignment of Real CON Devices

ID Virtual CON Device 4001
Sets start ID of created Virtual CON Devices

v

Cancel

Abb. 31 Menii System Settings - System - Automatic ID
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Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Auto Config Aktiviert

Deaktiviert
ID Real CPU Device Numerisch

ID Virtual CPU Device Numerisch

ID Real CON Device Numerisch

ID Virtual CON Device Numerisch

Aktiviert die automatische Erstellung eines neuen Real CPU- oder CON-
Device, wenn ein neues Extendermodul angeschlossen wird (Standard).

Das neue Real CON- oder CPU-Device wird der automatisch angelegten
EXT-Unit des Extendermoduls zugewiesen.

Funktion nicht aktiv.

Legt die Start-ID fiir automatisch erstellte Real CPU-Devices (Standard:
1001) fest (das erste 1001, das zweite 1002, etc.)

Legt die Start-ID fiir automatisch erstellte Virtual CPU-Devices (Standard:
2001) fest.

Legt die Start-ID fir automatisch erstellte Real CON-Devices (Standard: -
-3001).

Legt die Start-ID fur automatisch erstellte Virtual CON-Devices (Standard:
4001).

3. Fuhren Sie die gewiinschten Anderungen durch.

4. Klicken Sie auf den Button Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Die Funktion Auto Config ist standardmafig aktiviert. Dies ist sehr nutzlich, wenn eine Matrix oder ein Grid das
erste Mal konfiguriert. Nach Beendigung der Konfiguration und Sicherstellung, das das System ordnungsgemaf
funktioniert, wird empfohlen, diese Funktion auszuschalten. Dies erleichtert den eventuellen Austausch eines
Extendermoduls, wie in Abschnitt 9.2, Seite Fehler! Textmarke nicht definiert., beschrieben.
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6.5.3 Einstellen des Matrix OSD-Zugangs
1. Klicken Sie auf System Settings > System im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Global OSD Settings im Arbeitsbereich.

In diesem Menii werden der Hot Key fiir den Zugriff auf den Befehlsmodus und der Fast Key zum Offnen des Matrix-
OSD konfiguriert.

Hot-Key oder Fast-Key, die in den CON-EXT-Unit Einstellungen festgelegt worden sind, haben Prioritat Gber die
globalen Einstellungen hier.

System Settings - System Edit Mode activated

General Automatic 1D Global OSD Settings  Synchronization Mode =

M Shaow Help
! In order to activate the hot key and fast key changes, a restart of the matrix is obligatory.

Hot Key Left Shift hd

Keyboard sequence to access the command made
Fast Key Pre-configured Fast Key v

Keyboard sequence to access the command mode and to open the OSD
Enable Chinese Encoding

Enables Chinese encoding according character set GB2312

Enable Japanese Encoding

Enables Japanese encoding

Apply Cancel

Abb. 32 Menii System Settings - System - Global OSD Settings

Folgende Parameter konnen konfiguriert werden:

Feld Eintrag Beschreibung
Hot Key Tastaturbefehl Startet den Kommandomodus Uber eine Tastatursequenz.
Fast Key Tastaturbefehl Shortcut, startet das OSD direkt (Standard: 00).

Wie oft der Fast Key gedrickt werden muss, hangt von der festgelegten
Taste ab: 1x fir Funktionstasten oder Taste Drucken, 2x fiir alle anderen

Tasten.
Enable Chinese Aktiviert Schaltet chinesische Kodierung der Tasten ein.
Encoding Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).
Enable Japanese  Aktiviert Schaltet japanische Kodierung der Tasten ein.
Encoding Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

3. Flhren Sie die gewlinschten Anderungen durch.
4. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen.

Mehr Informationen Gber Hot Key und Fast Key finden Sie in den OSD-Beschreibungen der Matrix- und
Extenderbedienungshandbichern.
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6.5.4 Eintellen des Synchronisierungsmodus

Die Synchronisierung ist erforderlich, wenn zwei redundante Matrizen (Master und Sub) ohne ein Matrix-Grid

verwendet werden.

1. Klicken Sie auf System Settings > System im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Synchronization Mode im Arbeitsbereich.
3. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

System Settings - System Edit Mode activated

General Automatic D Glabal OSD Settings  Synchronization Made

LAN Echo v

i

[V] shaw Help

Echoes all switching commands via LAN ports

Synchronize

Synchronizes matrix with master matrix

Echo Only

Synchronizes matrix with echo only

Master IP Address

MNetwork address of the contraller board of the master matrix

Master IP Address 2

MNetwork address of the redundant controller board of the master matrix

Apply Cancel

Abb. 33 Menii System Settings - System - Synchronization Mode

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Feld Eintrag
LAN Echo Aktiviert
Deaktiviert
Synchronize Aktiviert
Deaktiviert
Echo Only Aktiviert
Deaktiviert
Master IP Address Numerisch

Master IP Address 2 Numerisch

Beschreibung

Sendet alle in der Matrix ausgefiihrten Schaltbefehle als Echo Uber die
LAN-Verbindung.

Hinweis: Diese Funktion sollte aktiviert werden, wenn eine Medien-
steuerung Uber eine LAN-Verbindung verwendet wird oder Stacking mit
zwei oder mehr Matrizen verwendet wird.

Funktion nicht aktiv (Standard).
Synchronisiert die Submatrix mit dem Schaltzustand der Master-Matrix.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Synchronisiert die Matrix nach dem Echo einer zweiten Matrix.

Hinweis: Es handelt sich um eine bidirektionale Synchronisation, bei der
beide Matrizen als Synchronize mit der Master IP der jeweils anderen
Matrix konfiguriert werden missen.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Legt die erste Netzwerk-Adresse der Master-Matrix fest (Standard:
000.000.000.000).

Legt die zweite Netzwerk-Adresse der Master-Matrix fest (Standard:
000.000.000.000).

4. Fihren Sie die gewlinschten Anderungen durch.

5. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

6. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.5.5 Konfigurieren der Zugriffsrechte
Es gibt zwei Arten von Zugangslisten (access control list, ACL), eine fiir Benutzer (User) und eine fir CON-Devices.

e User ACL: Fir jeden Benutzer kann eine individuelle Liste von CPU-Devices erstellt werden, auf die sie
Zugriff haben (entweder Full Access oder Video only, siehe Abschnitt 6.6.2, Seite Fehler!
Textmarke nicht definiert.).

e CON ACL: Fir jedes CON-Device kann eine individuelle Liste von CPU-Devices erstellt werden, auf die das
CON-Device geschaltet werden kann (entweder Full Access oder Video only, siehe Abschnitt
6.9.8, Seite Fehler! Textmarke nicht definiert.).

Beide kénnen kombiniert werden mit den logischen Funktionen UND und ODER.

e OR: Ein Benutzer hat an einer CON-Unit Zugriff auf eine CPU-Unit, wenn entweder User ACL oder
CON ACL dies erlauben.
e AND: Dies ist die restriktivste Einstellung, nur wenn User ACL und CON ACL dies gestatten, kann ein

Benutzer an dieser CON-Unit auf eine CPU-Unit zugreifen.

Die Zugriffskonfiguration wird in diesem Menu eingestellt.
1. Klicken Sie auf System Settings > Access im Aufgabenbereich.
Das folgende MenU wird geéffnet:

System Settings - Access Edit Mode activated

V| Show Help
Access Settings
Force User Login
Requires user login to enter OSD
User ACL
Enables CPU Device Access Control List for all users

CONACL v

Enables CPU Device Access Control List for all CON Devices

OR User/CON ACL

OR-Connective: Extends access rights (Users or CON Device Access Control list)
AND User/CON ACL v

AND-Connective: Reduces access rights (Users and CON Device Access Control ist)
New User

Enables CPU Device access for new users
New CON

Enables CPU Device access for new CON Devices
Auto Disconnect

Disconnects CON Device from current CPU Device upon opening the OSD
05D Timeout [sec] 0

Specifies inactivity time to quit 0SD automatically (0 = deactivated)
Auto Logout [min] -1

Specifies inactivity time for automatic user logout (0 = immediate, -1 = unlimited)
Keep CPU

Keeps CPU Device connection after automatic logout
Show CPU

Shows CPU Device connection info on all CON Devices

Cance

Abb. 34  Menii System Settings - Access

Folgende Parameter kdnnen eingestellt werden:
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Force User Login

User ACL

CON ACL

OR User/CON ACL

AND User/CON ACL

New User

New CON

Auto Disconnect

OSD Timeout [sec]

Auto Logout [min]

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
0 bis 999
Sekunden

0 bis 999
Minuten

Zwingt den Benutzer, sich einmalig mit Benutzernamen und Passwort
anzumelden, um das OSD zu 6ffnen. Danach bleibt der Benutzer
angemeldet, bis er sich explizit abmeldet oder eine automatische
Abmeldung erfolgt.

Hinweis: Wenn Force User Login aktiv ist, sind die Benutzer-
Zugriffsrechte nicht automatisch aktiv. User ACL und CON ACL sind
unabhangig voneinander konfigurierbar. Force User Login verhindert nur
den unberechtigten Zugriff auf das OSD und die Schaltfunktionalitat.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Schrankt den CPU-Device-Zugriff entsprechend den Berechtigungen in

der ACL ein (Access Control List).

e Benutzer-Login ist notwendig.

¢ Umschalten mit Hot Keys Uber die Tastatur erfordern einen vorherigen
Login.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Schrankt den CPU-Device-Zugriff entsprechend den Berechtigungen in
der ACL ein (Access Control List). Kein Login notwendig.

Funktion nicht aktiv (Standard).

An der entsprechenden Konsole erhélt der Benutzer nach dem Einloggen
die Summe an Zugriffsrechten aus der Konsole und dem jeweils
eingeloggten Benutzer (erweiterter Zugriff).

Funktion nicht aktiv (Standard).

An der entsprechenden Konsole erhalt der Benutzer nach dem Einloggen
den gemeinsamen Teiler an Zugriffsrechten aus der Konsole und dem
jeweils eingeloggten Benutzer (reduzierter Zugriff).

Funktion nicht aktiv (Standard).

Neu erstellte Benutzer erhalten automatisch Zugriff auf alle CPUs.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Neu erstellte CON-Devices erhalten automatisch Zugriff auf alle CPUs.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Bei Aufruf des OSD wird die Konsole automatisch von der aktuellen CPU
getrennt.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Dauer der Inaktivitat, nach der das OSD automatisch geschlossen wird.
¢ 0 Sekunden bedeutet kein Timeout (Standard: 0 Sekunden).

Dauer der Inaktivitat eines angemeldeten Benutzers an einem CON-
Device, nach der der Benutzer automatisch abgemeldet wird.

Zusatzlich zum Abmeldevorgang erfolgt im Full Access und im Private
Mode eine vollstandige Trennung vom verbundenen CPU-Device.

e Wahlen Sie 0 Minuten flr eine automatische Abmeldung des
Benutzers, wenn das OSD verlassen wird.

e Wahlen Sie -1 bleibt der Benutzer dauerhaft angemeldet, bis er sich
manuell abmeldet.

Der Timer ist nicht aktiv, solange das OSD offen ist.
(Standard: 0 Minuten).
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Keep CPU Aktiviert Halt die Verbindung zum CPU-Device nach dem Auto-Logout im
Hintergrund aufrecht. Nach einer erneuten Anmeldung ist es nicht
erforderlich, die Verbindung zum CPU-Device erneut herzustellen.

Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

Show CPU Aktiviert Zeigt den Namen des aktuell verbundenen CPU-Device permanent in der
oberen rechten Ecke an.

Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Stellen Sie die Parameter gemal lhren Wiinschen ein.
Klicken Sie auf den Button Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

o &~ DN

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.5.6 Geteilte (shared) Bedienung einer Quelle

Dieses Meni ermdglicht die geteilte (shared) Bedienung einer CPU-Unit mit zwei oder mehr CON-Units. Eine CPU-
Unit kann immer nur von einer CON-Unit gesteuert werden. Die anderen CON-Units kdnnen sukzessive die
Steuerung Gibernehmen. Die Steuerung einer CPU-Unit durch eine CON-Unit wird aufgegeben nach Ablauf einer
einstellbaren Zeitspanne der Inaktivitat der steuernden CON-Unit. Auch Maus oder Tastatur kdnnen verwendet
werden, um die USB-HID-Kontrolle zu (bernehmen.

Um eine reibungslose und genaue Funktion der gemeinsamen Bedienung zu ermdglichen, sollten identische

Mause und Tastaturen verwendet werden. Diese sollten an den gleichen USB-HID-Ports jeder CON-Unit
angeschlossen werden. Die Alternative ist die Verwendung des USB-HID Ghosting (siehe Abschnitt 6.7.6.1, Seite
94). Bei Ubernahme der Steuerung innerhalb von 10 s wird ein eventuell zugeordnetes USB 2.0 EXT-Geréat, sofern
vorhanden, aus Sicherheits- und Stabilitadtsgrinden nicht umgeschaltet.

Die gemeinsame Bedienung wird zwischen CON-Devices mit unterschiedlichen Prioritaten und/oder
unterschiedlicher Release Time deaktiviert.

Gehen Sie folgendermalfien vor, um die geteilte Bedienung einzustellen (nur relevant fur eine Einzel-Matrix, geht
nicht bei Matrix-Grids):
1. Klicken Sie auf System Settings > Switch im Aufgabenbereich.

V| Show Help
Switch Settings
Video Sharing v
Force Connect v
Force Disconnect
CPU Device Auto Connect
CPU Device Timeout [min] 0
Keyboard Connect v
Mouse Connect v
Release Time [sec] 0
Macro Single Step
Abb. 35 Menii System Settings - Switch
Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:
Video Sharing Aktiviert Ermdglicht es dem Benutzer, sich als Beobachter (= ohne USB-HID

Steuerung) auf jedes CPU-Device zu schalten, auch auf solche, die
anderen Benutzern zugewiesen sind.

Hinweis: Die Umschaltung erfolgt mit Driicken der Leertaste, nicht der
Enter Taste.

Nur der Operator wird informiert, wenn sich weitere Benutzer als
Beobachter aufschalten und auch nur dann, wenn die Option Update
Connection Info fiir diese CON-EXT-Unit aktiviert ist (siehe Abschnitt
6.7.7.2, Seite 106).

Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

49



Force Connect Aktiviert
Deaktiviert
Force Disconnect Aktiviert
Deaktiviert
CPU Device Auto Aktiviert
Connect
Deaktiviert

CPU Device Timeout 0 bis 999
[min] Minuten

Keyboard Connect Aktiviert

Deaktiviert

Mouse Connect Aktiviert

Deaktiviert

Release Time [sec] 0 bis 999

Sekunden

Macro Single Step Aktiviert

o &~ D

Deaktiviert

Ermdglicht es dem Benutzer, sich mit jedem einzelnen CPU-Device als
Operator zu verbinden, auch mit denen, die mit einem anderen Benutzer
verbunden sind (Standard).

Hinweis: Der vorherige Operator wird auf Video Only gesetzt.

Um die USB-HID Steuerung zu teilen, muss Force Connect aktiviert
sein.

Funktion nicht aktiv

Erweitert Force Connect: Wenn der Benutzer sich als Operator auf ein
CPU-Device schaltet, das bereits mit einem anderen Operator verbunden
ist, wird der vorherige Operator komplett getrennt (kein Video only)
(Standard).

Hinweis: Um die USD-HID-Steuerung umschaltbar zu machen, muss
Force Disconnect deaktiviert sein und Video Sharing muss aktiviert
sein.

Funktion nicht aktiv

Ermdglicht das automatische Verbinden zum nachstverfigbaren CPU-
Device aus der “Favorite list” durch Driicken einer beliebigen Taste oder
Mausklick, wenn ein CON-Device nicht mit einem CPU-Device verbunden
ist.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Zeitspanne der Tastatur/Maus-Inaktivitat, nach der das CON-Device

automatisch getrennt wird vom aktuell verbundenen CPU-Device
(Standard: O=nicht aktiviert).

Ermdglicht die Anforderung der USB-HID-Steuerung durch ein
Tastaturereignis (der Tastendruck wird ignoriert).

Funktion nicht aktiv (Standard).

Ermdoglicht die Anforderung der USB-HID-Steuerung durch einen
Mausklick.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Zeitspanne der Inaktivitat eines angeschlossenen CON-Device, nach der
die USB-HID-Steuerung von anderen an das CPU-Device
angeschlossenen CON-Devices angefordert werden kann.

Hinweis: 0 fUr einen sofortigen Transfer in Echtzeit.

Es kann immer nur ein CON-Device Tastatur- und Maussteuerung haben.
Die anderen CON-Devices, die mit demselben CPU-Device verbunden
sind, haben den Status ,Video Only* (Standard: 2 Sekunden).

Fuhrt Makrobefehle nacheinander aus.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Aktivieren Sie die Checkbox Video Sharing.
Aktivieren Sie die Checkbox Force Connect.

Aktivieren Sie die Checkbox Keyboard Connect, wenn das Ubernehmen der Steuerung mittels Tastatur erlaubt

sein soll.

Aktivieren Sie die Checkbox Mouse Connect, wenn das Ubernehmen der Steuerung mittels Mausbewegung

erlaubt sein soll.

Legen Sie unter Release Time eine Dauer der Inaktivitat (0 bis 999 Sekunden) fest, nach der die Steuerung

Ubernommen werden kann.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.
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9. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

1| Keyboard Connect und/oder Mouse Connect sind nur wirksam, wenn Force Connect und/oder CPU Auto

Connect aktiviert sind.
Wenn die Optionen Keyboard Connect und/oder Mouse Connect aktiviert sind, wird Keyboard Connect und/oder
Mouse Connect erst dann wirksam, wenn das im Feld Release Time eingegebene Zeitintervall abgelaufen ist.

6.5.7 Einstellen der Netzwerkkonfiguration

Eine Anderung von systemrelevanten Parametern (z.B. Anderung der IP-Adresse) wird sofort in der Tera Tool
Software angezeigt. Um systemrelevante Konfigurationsanderungen zu initialisieren, muss die Matrix neu gestartet
werden. Der Neustart der Matrix kann mehrere Minuten dauern, und die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht
verfligbar.

Wenden Sie sich an lhren Systemadministrator, bevor Sie die Netzwerkparameter &ndern. Andernfalls kann es in
Verbindung mit dem Netzwerk zu unerwarteten Ergebnissen und Ausfallen kommen.

1. Klicken Sie auf System Settings > Network im Arbeitsbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Die Parameter fir die Netzwerkkonfiguration werden in diesem Menii eingestellt.

System Settings - Network Edit Mode activated

General Syslog SNMP LDAP
v Show Help

Dual Interface
Enables Dual Network Interface (only available in offine mode)
Network Settings - Controller Board 1 (Online changes require a matrix restart)

DHCP
Enables dynamic configuration of network parameters via DHCP server
IP Address 192 . 168 . 100 . 99
Subnet Mask 255 255 . 255 0
Gateway 192 . 168 . 100 1
MAC Address. 00:21:5F-04:12:54

Network Settings - Controller Board 2 (Online changes require a matrix restart)

DHCP
Enables dynamic configuration of network parameters via DHCP server
IP Address 192 . 168 . 100 . 98
Subnet Mask 255 255 255 0
Gateway 192 . 168 100 . 1
MAC Address

Multicast (Online changes require a matrix restart)

Multicast 255 . 255 . 255 . 255

Grid Multicast or Broadcast (255.255.

Network Services (Online changes require a matrix restart)

External Configuration & Control v ‘Web Control V.

Enables external configuration and control (Port:5 Enables web control service
SSL Support Maintenance Service

Enables S5L for secure communication Enables maintenance service for advanced diagnostics
Grid Service V|

Enables grid service

Cance

Abb. 36 Menii System Settings - Network - General
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Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Dual Interface

Aktiviert

Deaktiviert

Deaktiviert die redundante Netzwerk-Schnittstelle und aktiviert zwei
unterschiedliche Netzwerk-Schnittstellen z.B. 1x Grid und 1x API- oder
SNMP-Kommunikation, 2x Grid ist nicht moglich.

Hinweis: Dieser Parameter kann nur im Offline-Modus in einer
heruntergeladenen Konfiguration gedndert werden.

Redundante Netzwerk-Schnittstelle ist aktiviert (Standard).

Mit aktiviertem Dual Interface wird eine zusatzliche Registerkarte (Network Interface 2) angelegt fiir die
Konfiguration der zweiten Netzwerk-Schnittstelle.

Netzwerkeinstellungen - Controllerkarte 1 und 2

DHCP

IP Address
Subnet Mask

Gateway
MAC Address

Multicast

Multicast

Netzwerk-Services

External
Configuration &
Control

SSL Support

Grid Service

Web Control

Maintenance Service

Aktiviert

Deaktiviert
Numerisch
Numerisch

Numerisch

Numerisch

Numerisch

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert

Die Netzwerkeinstellungen werden automatisch von einem DHCP-Server
geliefert.

Hinweis: Wenn DHCP aktiviert ist und es keine physische
Netzwerkverbindung gibt, kdnnten sich die Boot-Zeiten erhdhen.

Funktion nicht aktiv (Standard).
IP-Adresse, wenn DHCP nicht aktive ist (Standard: 192.168.100.99).

Subnetz-Maske in der Form ,255.255.255.0%, wenn DHCP nicht aktiv ist
(Standard: 255.255.255.0).

Gateway-Adresse in der Form ,,192.168.1.1%, wenn DHCP nicht aktiv ist.
Unveranderlich, wird automatisch abgerufen. Muss angegeben sein.

Multicast-Adresse, wenn es eine Multicast-Gruppe gibt (Standard:
Broadcast 255.255.255.255).

Aktiviert die LAN-Schnittstelle an der Matrix fiir Zugang Uber die Tera
Tool Software oder einer Mediensteuerung anderer Hersteller (API-
Steuerung) (Standard, API service port 5555/5565).

Funktion nicht aktiv.

Aktiviert SSL-Verschlisselung fur API, Tera Tool Software und Matrix-
Grid-Kommunikation.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Aktiviert die Kommunikation zwischen Matrizen in einem Matrix-Grid
(Grid-Serviceport 5557/5567).

Funktion nicht aktiv (Standard).

Ermdglicht die Konfiguration der Tera Web Control App.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Ermdglicht Wartungsservice fur weitergehende Diagnose.
Funktion nicht aktiv (Standard).
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3. Stellen Sie die Parameter ein.
4. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen.
5. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.5.8 Einstellen der Dual-Netzwerk-Konfiguration
6.5.8.1 Hardware-Voraussetzungen
e Draco tera enterprise mit 480-CTRL2

e Draco tera flex

6.5.8.2 Firmware-Voraussetzungen
e MATLCPU Version 04.01.211217 oder neuer
e MATLOS Version 01.10.211220 oder neuer

6.5.8.3 Konfigurations-Voraussetzungen
Folgende Punkte missen fir die Dual-LAN-Konfiguration berticksichtigt werden.

Device Finder

Der Device Finder nimmt immer die IP-Adresse von LAN 1, wenn Connect geklickt oder die Taste Enter gedriickt
wird. Es gibt keine Implementierung, die die IP-Adresse des Rechners mit den beiden IP-Adressen der Matrix
vergleicht und der Device Finder wahlt automatisch die erreichbare aus.

IP-Adresse und Netzwerk-Konfiguration

Die IP-Adressen der beiden LAN-Ports dirfen nicht im gleichen Subnetz liegen. Beide LAN-Ports missen mit zwei
verschiedenen Netzwerken verbunden sein. Die beiden Netzwerke missen entweder physisch getrennt sein und
dirfen keine Verbindung zueinander haben, oder die beiden Netzwerke missen Teil von zwei verschiedenen VLANs
sein. Der Grund dafir ist, dass die beiden LAN-Ports intern (auf der Matrix-Controller-Platine) Giber einen Netzwerk-
Switch verbunden sind.

Konfiguration der Dienste (Services)

Grid-Service: Der Grid-Service darf nur an einem LAN-Port aktiviert werden und nicht an beiden LAN-Ports
gleichzeitig.

API-Service: Der API-Service ist fir die Tera Tool Software und fiir den API-Zugriff durch eine Mediensteuerung
erforderlich. Dieser Service kann fur beide LAN-Ports deaktiviert, flir einen LAN-Port aktiviert oder fir beide LAN-
Ports gleichzeitig aktiviert werden.

Syslog und SNMP

Die beiden Syslog- und die beiden SNMP-Serveradressen sind keinem der LAN-Ports fest zugeordnet. Die Matrix
entscheidet aufgrund des Subnetzes automatisch, welcher Port verwendet wird. Sowohl fir die beiden Syslog-Server
als auch fir die beiden SNMP-Server haben Sie folgende Moglichkeiten:

e Beide Server sind in demselben Subnetz wie LAN-Port 1.
e Beide Server sind in demselben Subnetz wie LAN-Port 2.
e Server 1 ist in demselben Subnetz wie LAN-Port 1 und Server 2 ist in demselben Subnetz wie LAN-Port 2.

e Server 1 ist in demselben Subnetz wie LAN-Port 2 und Server 2 ist in demselben Subnetz wie LAN-Port 1.
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6.5.8.4 Anhéangigkeiten im Dual-Netzwerk

Die Verfugbarkeit der Tera Tool-Softwarefunktionen hangt vom angeschlossenen LAN-Port und dem aktivierten Grid-
Service beim Betrieb eines Matrix-Grid ab.

Grid-Service an LAN 1 Grid-Service an LAN 2
angeschlossen an = angeschlossen an | angeschlossen an @ angeschlossen an
Master-Matrix Sub-Matrix Master-Matrix Sub-Matrix
Tera Tool Software-
Funktionen LAN 1 LAN 2 LAN 1 LAN 2 LAN 1 LAN 2 LAN 1 LAN 2
Device Finder X - X - - X - X
View Matrix X X X X X X X X
View Port X X X (0] X X - (0]
View Grid X X X - X X - -
Extended Switch X X X X X X X X
Status Matrix Firmware X X X 0] X X 0] 0]
Status Extender X X X 0] X X 0] 0]
Firmware
Extender Firmware der X X X (0] X X (0] (0]
I0-Boards
Matrix Grid X X (0] X X -- --
Update - Matrix X X X X X X X X
Firmware
Update - Extender X X X X X X X X
Firmware
Change Configuration X X X X X X X X
Save Configuration X X X X X X X X
Direct Connect zu X X X X X X X X

anderen Matrizen

(View Port, View Grid,

Matrix Grid)

X voll unterstutzt

O teilweise unterstutzt (z.B. kdnnen Informationen fehlen)
--- nicht unterstutzt (z.B. Fehler, falsche Informationen)
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6.5.9 Einrichten der Syslog-Funktion

Fir eine Aktivierung der Syslog-Funktion oder Anderungen der IP-Adresse ist ein Neustart der Matrix oder der
Controllerkarte erforderlich. Dies kann mehrere Minuten dauern, und die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht
verfligbar.

1. Klicken Sie auf System Settings > Network im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Syslog im Arbeitsbereich.

Die Parameter fir die Syslog-Funktion werden in diesem Menl eingestellt:

System Settings - Network Edit Mode activated

General Syslog SNMP LDAP A

v Show Help
Syslog Server 1 (Online changes require a matrix restart)
Syslog v
Enables Syslog messages for status reporting
Syslog Server 192 . 168 . 100 . 123 : 514 Get Local Address
IP Address Port
Log Level Debug Info | | Notice v Waming v Error
Syslog Server 2 (Online changes require a matrix restart)
Syslog v
Enables Syslog messages for status reporting
Syslog Server 172 . 27 .84 .98 : 514 Get Local Address
IP Address Port
Log Level Debug Info Notice v Waming v Emor
v
Apply ‘ Cancel
Abb. 37  Menii System Settings - Network - Syslog
Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:
Feld Eintrag/Status Beschreibung
Syslog Aktiviert Syslog-Server fir Statusanforderung ist aktiv.
Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).
Syslog Server Numerisch IP-Adresse des Syslog-Servers in der Form ,,192.168.1.1"
Port Numerisch Syslog-Port (Standard: 514)
Log Level Debug Aktiviert Debug-Meldungen in Syslog (Standard: N).

Hinweis: Die Debug-Meldungen dienen ausschliel3lich der Matrix-
Diagnose des Syslog-Servers. Sie sollten nur nach Ricksprache mit dem
Hersteller aktiviert werden. Andernfalls kann ein erhdhtes Daten-
aufkommen die Leistungsfahigkeit der Controllerkarte einschranken.

Info Aktiviert Informations-Meldungen in Syslog (Standard: N).
Notice Aktiviert Hinweis-Meldungen in Syslog (Standard: Y).
Warning Warn-Meldungen in Syslog (Standard: Y), immer aktiv
Error Fehler-Meldungen in Syslog (Standard: Y), immer aktiv

Fahren Sie die gewunschten Einstellungen durch.
Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

N o o k&

Fihren Sie einen Neustart der Matrix oder der Controllerkarte durch.
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6.5.9.1 Syslog-Optionen einstellen

Diese Einstellungen sind nur relevant, wenn die Tera Tool Software als Syslog-Server verwendet werden soll. Um
die Optionen einzustellen oder zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Click Extras > Options in der Menlizeile und 6ffnen Sie die Registerkarte Syslog.

Options *

", Default Settings  Style Language Miscellaneous Syslog  SMNMP

Port 514

Log File Directary CMatrixisyslog

Log File Name syslog

Log File Extension

Daily Log Files

Maximum Log File Size [KB] 1000

Maximum Mumber of Log Files 10

Acoustic Motification Enables acoustic notification for errors

Autostart Starts Syslog in the background when opening the tool
Open Monitoring Tab Starts monitoring tab when opening the tool

Ok Cancel
Abb. 38 Menii Extras - Options - Syslog
Folgende Optionen stehen zur Verfligung:
Log File Directory Standardverzeichnis fur die Log-Dateien
Log File Name Standardname der Log-Datei
Log File Extension Standard-Dateierweiterung der Log-Datei
Daily Log Files Log-Dateien werden einmal in 24 Stunden gespeichert (taglich)
Maximum Log File Erlaubte Maximalgrofie der Log-Datei
Size [KB] Wird die MaximalgréRe erreicht, wird eine neue Log-Datei erstellt.

Maximum Number of  Erlaubte maximale Anzahl an Log-Dateien.
Log Files Wird die maximale Anzahl an Log-Dateien erreicht, wird die alteste Datei mit den neuen
Informationen Uberschrieben (log rotate).

Acoustic Notification  Aktiviert ein akustisches Signal bei Fehlern.

Autostart Startet die Syslog-Protokollierung im Hintergrund, wenn die Tera Tool Software gestartet
wird.

Open Monitoring Tab  Offnet die Registerkarte Monitoring, wenn die Tera Tool Software gestartet wird.

2. Geben Sie die entsprechenden Daten ein und setzen Sie ein Hakchen bei gewlnschten Funktionen.
3. Klicken Sie auf Ok, um die Einstellungen zu bestéatigen.
4. Schlielen Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.
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6.5.9.2 Aktivierung der I/0-Karten-Diagnose
Zur gezielten Fehlersuche kann Syslog fur ausgewahlte I/O-Karten in diesem Menu aktiviert werden.
1. Klicken Sie auf Status & Updates > Miscellaneous im Aufgabenbereich.

Die Registerkarte 1/0 Board Diagnosis wird im Arbeitsbereich gedtffnet.

Status & Updates - Miscellaneous Edit Mode activated

/0 Board Diagnosis  License Management FPGAUpdate Custom Ul Update Convert /O Board Firmware

! The IO board Syslog option adds relevant VO board messages of the matrix into the Syslog protocol and must only be activated for dedicated trouble shooting
To use this option, please ensure that the Syslog is activated in the matrix. The log levels correzpond to the general Syslog settings.
Additional selection options
Slot Mame Activate /O board syslog messages
01 | MATLIOS (C
02 | MATLIOS (CAT)
03 | MATLIOS (CAT

04 | MATLIOS (SFP) v

05 | MATLIOS (SFP v

07 | MATLIOS (SFP) v

08 MATLIOS (IPG Download Diagnosis
09 | MATLIOS (SFP)

10 MATLIOS (IPG Download Diagnosis

11 | MATLIOS (SFF)
12 | MATLIOS (SFP
13 | MATLIOS (SFF)
15 | MATLIOS (SFP

Send Reload

Abb. 39 Menii Status & Updates - Miscellaneous - I/O Board Diagnosis

Folgende Funktionen sind verflgbar:
Button Funktion

Send Sendet Einstellungen an die Matrix, um das Syslog-Protokoll fir die ausgewahlten 1/0-
Karten zu aktivieren.

Reload Einstellungen erneut laden.

Folgende Optionen sind verfligbar im Drop-Down-Meni Additional selection options in der rechten oberen Ecke
des Arbeitsbereichs:

Option Beschriftung
Select All Wahlt alle 1/0-Karten aus.
Deselect All Macht die Auswabhl aller ausgewabhlten I/O-Karten riickgangig.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie die gewlnschten I/O-Karten aus, um die zusatzliche Diagnose zu aktivieren.
Meldungen der ausgewahlten I/O-Karten werden dem Syslog-Protokoll hinzugefligt.

4. Kilicken Sie fur IP Gateway-Karten auf den Button Download Diagnosis in der entsprechenden Zeile.
Der Speichern-Dialog erscheint.

5. Wahlen Sie den gewiinschten Speicherort aus und geben Sie einen passenden Namen fir die Diagnosedatei
ein. Dabei handelt es sich um eine Text-Datei, die mit jedem Text-Editor gedffnet werden kann.

Klicken Sie auf den Button Send, um die getatigten Einstellungen an die Matrix zu senden.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.5.10 Einrichten der SNMP-Funktion

Die SNMP-Funktion erlaubt die Abfrage und Uberwachung aller funktionskritischen und sicherheitsrelevanten
Elemente der Matrix. Diese Funktion entspricht dem RFC 1157-Standard. Zwei SNMP-Server kdnnen gleichzeitig
eingesetzt werden.

Bei Draco tera flex und Draco tera enterprise mit 480-CTRL2 wird durch die Aktivierung der SNMP-Funktion die
unverschliisselte SNMP-Uberwachung (SNMPV2) aktiviert. Bei Draco tera compact und Draco tera enterprise mit
480-CTRL1 wird SNMPv1 aktiviert.

Wenn die Tera Tool Software als SNMP-Server benutzt wird, kann ein SNMPv3 Benutzer fir verschlisseltes SNMP-
Monitoring (SNMPv3) in den Benutzereinstellungen (siehe Abschnitt 6.5.1, Seite 40) angelegt werden, und die Login-
Daten fiir den SNMPv3 Benutzer am SNMP-Server kénnen in den Standardeinstellungen (siehe Seite 61)
eingerichtet werden.

Bei der Verwendung von SNMP-Monitoring wird aus Griinden der Zugriffssicherheit die Verwendung eines
dedizierten Netzwerks gemal dem IT-Grundschutz-Kompendium empfohlen. Die read-only community fir die MIB-
Datei ist kvm.

Fir eine Aktivierung der SNMP-Agentenfunktion oder der SNMP-Serverfunktion ist ein Neustart der Matrix oder der
Controllerkarte erforderlich. Der Neustart der Matrix oder der Controllerkarte kann mehrere Minuten dauern, und
die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht verfligbar.

Um den SNMP-Agenten zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf System Settings > Network im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte SNMP im Arbeitsbereich.
Die Einstellungen fir das SNMP-Monitoring befinden sich in diesem Menii:

System Settings - Network Edit Mode activated

General Syslog SNMP  LDAP

V] Show Help
SNMP Agent (Online changes require a matrix restart)

SNMP Agent v

Enables SNMP Agent for GET requests and traps
Port 161
Configured SNMPv3 User USER_00005

SNMPv3 User can be configured in  User Settings

Read-Only Community String kvm
Read-Only Community String

SNMP Trap (Online changes require a matrix restart)

Trap Receiver 1 Trap Receiver 2

Traps v
SNMP Server 192 . 168 . 100 .123 : 162
IP Address Port

Select All
Status Switch Command
Temperature Fan Tray 1
Insert 'O Board Fan Tray 2
Remove I/Q Board Power Supply 1
Invalid /O Board Power Supply 2

Insert Extender Power Supply 3

e L UL LY

Remove Extender Power Supply 4

LA A N U P U A

Extender Module Status

Apply Can...

Abb. 40 Menii System Settings - Network - SNMP
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SNMP Agent

SNMP Agent
Port

Configured SNMPv3

User

Read-Only
Community String

SNMP Trap

Erlaubt eine aktive Abfrage des SNMP-Agenten nach Traps.
Der SNMP-Port wird automatisch abgerufen (Standard: 161).
Name des SNMP-Benutzers

Der read-only community String fiir SNMP Get requests ist kvm. Dies kann gedndert
werden.

Der SNMP-Agent muss aktiviert sein, um SNMP-Traps zu aktivieren. Traps werden immer fir beide SNMP-

Server eingestellt.

Traps

SNMP Server
Port

Select All

Status
Temperature
Insert /0O Board
Remove 1/O Board
Invalid I/O Board

Insert Extender

Remove Extender

Switch Command
Fan Tray 1

Fan Tray 2

Power Supply 1
Power Supply 2
Power Supply 3
Power Supply 4

Sendet Trap-Meldungen vom SNMP-Agenten zum SNMP-Server.
IP-Adresse des SNMP-Servers in der Form ,192.168.1.1¢

SNMP-Port (Standard: 162) am SNMP-Server

Auswahl aller Traps oder Auswahl der Traps aufheben

Meldung uber Matrix-Status

Meldung Uber Temperaturanderungen innerhalb der Matrix

Meldung Uber Implementierung einer neuen 1/O-Karte in einen Slot
Meldung Uber Entfernung einer I/O-Karte aus einem Slot

Meldung dariber, dass eine falsche Firmware auf der I/O-Karte installiert ist

¢ Meldung Uber ein neu verbundenes Extendermodul an der Matrix, Meldung Uber die
Einschaltung eines verbundenen Extendermoduls

¢ Meldung Uber eine neu-installierte Link-Verbindung zwischen Extendermodul und
Matrix

e Meldung Uber ein entferntes Extendermodul von der Matrix.
¢ Meldung Uber ein ausgeschaltetes Extendermodul.

¢ Meldung Uber eine unterbrochene Link-Verbindung zwischen Extendermodul und
Matrix.

Meldung Uber eine durchgefiihrte Schaltoperation an der Matrix

Meldung uber den Status von Lufter 1 (Schnittstellen-Ansicht der Matrix: linke Seite
(K048/K080) oder unten (K152-K576)*.

Meldung uber den Status von Lufter 2 (Schnittstellen-Ansicht der Matrix: rechte Seite
(K048/K080) oder oben (K152-K576)*.

Meldung Uber den Status von Netzteil 1.
Meldung Uber den Status von Netzteil 2.
Meldung Uber den Status von Netzteil 3.

Meldung Uber den Status von Netzteil 4.

* Gilt nur fur Draco tera enterprise Matrizen.

4. Setzen Sie ein Hakchen in die SNMP Agent Checkbox im Bereich SNMP Agent.
Mit Aktivierung dieser Option wird die Erlaubnis fir die aktive Abfrage des SNMP-Agenten erteilt.

Setzen Sie ein Hakchen in die Traps Checkbox in der Registerkarte Trap Receiver 1.
Geben Sie die IP-Adresse des SNMP-Servers unter SNMP Server ein.
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7. Wahlen Sie die gewlinschten Traps aus, um sie zu aktivieren. Die Traps beider Empfanger sind verbunden.
Wenn unter Trap Receiver 1 ein Parameter ausgewahlt wird, wird er auch unter Trap Receiver 2 ausgewahlt

und umgekehrt.

8. Klicken Sie auf den Reiter Trap Receiver 2, um dasselbe fir den zweiten SNMP-Server zu tun, wenn nétig.

9. Klicken Sie Apply, um die Anderungen zu bestétigen.

10. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

11. Flhren Sie einen Neustart der Controllerkarte oder der Matrix durch.

6.5.10.1

SNMP-Optionen einstellen

Diese Einstellungen sind nur relevant, wenn die Tera Tool Software als SNMP-Server verwendet werden soll. Fur
den Computer, auf dem die Tera Tool-Software betrieben wird, kbnnen Voreinstellungen fiir einen SNMPv3-Benutzer
eingerichtet werden. Diese werden in diesem Men( eingestellt:

1. Klicken Sie auf Extras > Options in der Menuzeile und 6ffnen Sie die Registerkarte SNMP.

Options

‘. Default Settings ~ Style
Part

Log File Directory

Log File Mame

Log File Extension

Daily Log Files

Maximum Log File Size [KB]
Maximum Mumber of Log Files
Acoustic Notification

Autostart

Open Monitoring Tab

Language

X

Miscellaneous Syslog  SNMP
162
CiMatrixiSNMP
snmp
1000
10

Enables acoustic notification for errors

Starts SNMP in the background when opening the tool

Starts monitoring tab when opening the tool

Manage SMMPv3 Users
Ok Cancel

Abb. 41

Menii Extras - Options - SNMP

Folgende Optionen stehen zur Verfligung:

Port

Log File Directory
Log File Name
Log File Extension
Daily Log Files

Maximum Log File
Size [KB]

Maximum Number of
Log Files

Acoustic Notification
Autostart
Open Monitoring Tab

SNMP-Port (Standard: 162) des SNMP-Servers
Standardverzeichnis fir die Log-Dateien

Standardname der Log-Datei

Standard-Dateierweiterung der Log-Datei

Log-Dateien werden einmal in 24 Stunden (taglich) gespeichert.

Erlaubte MaximalgrofRe der Log-Datei; bei Erreichen wird eine neue Log-Datei erstellt.

Erlaubte maximale Anzahl an Log-Dateien, bei Erreichen die alteste Datei mit den neuen
Informationen Uberschrieben (log rotate).

Aktiviert ein akustisches Signal bei Fehlern.
Startet die SNMP-Protokollierung im Hintergrund, wenn Tera Tool gestartet wird.
Offnet die Registerkarte Monitoring, wenn die Tera Tool Software gestartet wird.

2. Geben Sie die entsprechenden Daten ein und setzen Sie ein Hakchen in die Checkboxen fiir gewlinschte

Optionen.
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3. Klicken Sie Ok, um die Einstellungen zu bestatigen.
4. Schliel’en Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.

6.5.10.2 Einrichten eines SNMPv3-Benutzers fiir den SNMP-Server

Im folgenden Menu kdnnen die Anmeldedaten fur einen SNMPv3-Benutzer fir den SNMP-Server eingerichtet
werden. Mit diesen Anmeldedaten authentifiziert sich der SNMP-Server gegeniiber dem Agenten.

Fehlgeschlagene SNMP-Aufzeichnung

Wenn sich die Anmeldedaten zwischen der Matrix (eingerichtet im Menu ,User Settings®) und dem SNMP-Server
unterscheiden, werden keine SNMP-Traps Ubertragen.

=» Stellen Sie sicher, dass die Anmeldedaten (Benutzername und Passwort) in beiden Einstellungen identisch sind
(siehe Abschnitt 6.5.1, Seite 40).

Um die Anmeldedaten fiir einen SNMPv3-Benutzer am SNMP-Server zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Extras > Options in der Meniizeile und 6ffnen Sie die Registerkarte SNMP.

2. Klicken Sie auf Manage SNMPv3 Users.
Eine Liste erscheint mit den bereits bestehenden SNMPv3-Benutzern.

3. Klicken Sie auf den Button Add User.
Eine Dialogbox erscheint.

Lsername Auth Protocol  Auth Password  Priv Protocol Priv Password

Add User Y
Username ||
Authentication Protocol SHA b4

Authentication Password
Privacy Protocol DES A

Privacy Password

Ok Cancel

Add User Remove selected Users
Close

Abb. 42  Menii Extras - Options - SNMP - Manage SNMPv3 Users - Add User

Folgende Daten werden bendtigt:

Option Beschreibung

Username SNMPv3-Benutzername

Authentication Nur SHA-Protokoll moéglich, keine Auswahl vorhanden

Protocol

Authentication Authentifizierungs-Passwort flir den SNMPv3-Benutzer (Grof3-/Kleinschreibung beachten,
Password 8 bis 16 Zeichen).

Privacy Protocol Nur DES-Protokoll, keine Auswahl vorhanden

Privacy Password Muss identisch sein mit dem Authentifizierungs-Passwort.
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Geben Sie die erforderlichen Daten ein und klicken Sie auf Ok.
Klicken Sie auf Close, um die Benutzerliste zu schliel3en.
Klicken Sie auf Ok in der Registerkarte SNMP, um die Einstellungen zu bestatigen.

N o o A

Schlie3en Sie die Tera Tool Software und starten Sie sie erneut.

6.5.11 Einrichten der LDAP-Konfiguration (Active Directory)

Die Beschreibung in diesem Abschnitt bezieht sich auf die Matrix-Firmware 04.04.240716 und neuer.

Um die Anderungen der LDAP-Konfiguration zu initialisieren, muss die Matrix neu gestartet werden. Der Neustart
der Matrix kann mehrere Minuten dauern, und die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht verfuigbar.

Anforderungen an die Hardware

EI LDAP ist nur fur tera flex und tera enterprise mit 480-CTRL2-Controllerkarte verfligbar. Diese Gerate verwenden
die Firmware namens ,MATLCPU* auf der Controllerkarte.

Tera enterprise mit 480-CTRL Controllerkarte und tera compact unterstitzen die Kommunikation mit einem LDAP-
Server nicht. Diese Gerate verwenden die Firmware namens ,MATXCPU" auf der Controllerkarte.

Fur ein Matrix-Grid ist die Controllerkarte der Master-Matrix entscheidend. Die Controllerkarten der Sub-Matrizen
spielen keine Rolle, wenn die Master-Matrix eine passende Controllerkarte hat.

» Klicken Sie auf Status & Updates > Status Matrix Firmware in Aufgabenbereich.
® Klicken Sie auf der Registerkarte Firmware in die Spalte Name des Type CPU (siehe folgende Abbildung).

Status & Updates - Status Matrix Firmware

Firmware
Slot Mame Type Ports Serial Mumber Version Status :::
= i PM-FLEXARU 40 40256842 T
00 = ? MATLCPU CPU 1 40256842 Read
MATLPXP PXP 1
MATLOS 3¥S 1
WEBCTL WEB 1
01 =] :5 MATLIOS (CAT) 108 8 40256855 Ready
MATLOSD 0sD 8 F02.14.2401186
MATLOS 3¥S 1 F01.11.240314
0z =] :9 MATLIOS (CAT) 108 8 40256856 F05.04.240411 Ready

Abb. 43  Menii Status & Updates - Status Matrix Firmware - Uberpriifung der Firmware der Controllerkarte

Die Matrix kann hinsichtlich der Benutzer-Authentifizierung mit dem Verzeichnisdienst ,Active Directory®
synchronisiert werden. Dies ermdglicht es dem Benutzer, sich an der Matrix mit Anmeldeinformationen aus dem
Active Directory-Dienst anzumelden und den Active Directory-Server zu kontaktieren, der die eigentliche
Authentifizierung vornimmt.

Die Verbindung zwischen der Matrix und dem Active Directory-Server wird (iber OpenLDAP hergestellt und
periodisch alle 5 Minuten synchronisiert.

Die Suche nach Benutzern, die synchronisiert und automatisch zur Matrix-Konfiguration hinzugefligt werden sollen,
kann auf einer Gruppe (group) oder einer Organisationseinheit (organizational unit (OU)) basieren. In beiden
Fallen muss der Benutzer mindestens einer Gruppe/Einheit angehoren:
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e Im Falle der Gruppe werden alle Benutzer, die zu einer zuvor definierten Gruppe auf dem Active Directory-Server
gehdren, der Matrix hinzugefiigt und synchronisiert. Bei dieser Alternative wird die Organisationsstruktur der
Organisationseinheiten (OUs) als Benutzergruppe zur Matrixkonfiguration hinzugefligt. Das bedeutet, dass die
Organisationseinheit (OU), die den Benutzer enthalt, nach der Synchronisation als Benutzergruppe in der
Matrixkonfiguration zu finden ist. Ein Benutzer kann Mitglied in bis zu 17 Gruppen sein.

e Im Falle der Organisationseinheit werden alle Benutzer, die zu Gruppen gehéren, die direkt unter dieser
Organisationseinheit liegen, hinzugefigt und synchronisiert. Die Gruppen kénnen auch Untergruppen enthalten.
Die Struktur der Gruppen wird der Matrixkonfiguration als Benutzergruppe hinzugeftigt. Gruppen, die sich in
untergeordneten Organisationseinheiten befinden, werden ignoriert.

6.5.11.1 Konfiguration

Um die Synchronisierung mit dem Active Directory-Server zu konfigurieren und zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf System Settings > Network im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte LDAP im Arbeitsbereich.

In diesem Menl werden die allgemeinen LDAP-Einstellungen fiir die Synchronisation mit dem Verzeichnisdienst
Active Directory vorgenommen.

System Settings - Network

General Syslog SMNMP LDAP

LDAP (Online changes require a matrix restart)
LDAP v

Enables LDAP
Use TLS/ISSL Vv

Enables TLS/SS5L to connect to LDAP server

LDAP Server 1 182 . 168 . 100 . 101 @ 636
IP Address Port
LDAP Server 2 182 . 168 . 100 . 102 : 636
IP Address Port
LDAP Server 3 182 . 168 . 100 . 103 : 636
IP Address Port
LDAP Server 4 182 . 168 . 100 . 104 : G36
IP Address Port
Base DN ou=headquarter dc=ihse dc=office

Example: cu=headguarter dc=mydomain,dc=net
Search Base ou=KvMmatrix
Example: ou=usergroups

Bind DN or User cn=LdapUser,ou=diverse,dc=ihse do=office

Example: cn=name, ou=users, dc=mydomain,dc=net

Bind Password A

Password of the Bind User

Abb. 44  Meni System Settings - Network - LDAP

Folgende Parameter konnen konfiguriert werden:
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LDAP Ja - Ja Aktiviert/deaktiviert LDAP-Synchronisierung und
-Authentifizierung.

Use TLS/SSL Nein - Ja Aktiviert eine sichere Ubertragung (transport layer
security) fur den Zugang zur Active Directory.

LDAP Server 1 Ja - Ja IP-Adresse und Port (389 ohne TLS/SSL, 636 mit
TLS/SSL) des LDAP-Servers in der Form ,192.168.1.1¢

LDAP Server 2-4 Nein - Ja Optionale, redundante LDAP-Server 2 bis 4:

LDAP-Server 2 wird genutzt, wenn LDAP-Server 1 nicht
erreichbar ist.
LDAP-Server 3 wird genutzt, wenn LDAP-Server 2 nicht
erreichbar ist.
LDAP-Server 4 wird genutzt, wenn LDAP-Server 3 nicht
erreichbar ist.

Base DN Nein Max. Nein Die Suchbasis DN ist ein Element der Suchanfrage, das
256 in Verbindung mit dem LDAP-Suchbereich den
Bytes Teilbaum der Eintrage definiert, der bei der Suchanfrage

berlcksichtigt werden soll.

Nur Eintrage der oder unterhalb der Suchbasis DN
werden als Kandidaten fir den Abgleich mit der LDAP-
Synchronisierung und -Authentifizierung betrachtet.

Search Base Ja Max. Nein Definiert die Organisationseinheit (OU), in der die Matrix
256 nach Benutzergruppen und Benutzern sucht.
Bytes

Konfigurationsoption 1:

Wenn Sie nur den Namen der OU eingeben, muss
dieser Name innerhalb der Base DN einzigartig sein,
damit die Matrix ein eindeutiges Objekt findet. Die OU
muss unterhalb der Base DN platziert werden.

Konfigurationsoption 2:

Wenn der Name der OU nicht einzigartig ist, geben Sie
den “distinguished name (DN)” der OU an, in der die
Matrix nach Benutzergruppen und Benutzern suchen

soll.
Bind DN or User Ja Max. Nein Geben Sie den Bind DN oder Benutzer flr die
256 Suchanfrage (Bind request) ein.
Bytes
Bind Password Ja Max. Nein Geben Sie das Passwort fiir den Bind request
128 (Passwort des Bind-Benutzers) ein.
Bytes

Eine Matrixkonfiguration sollte immer nur einen LDAP-Benutzer und eine LDAP-Gruppe enthalten. Der LDAP-
Benutzer und die LDAP-Gruppe kdnnen im laufenden Betrieb angelegt, gedndert oder geldscht werden: ein Neustart

der Matrix ist nicht erforderlich.

Setzen Sie ein Hakchen in die Checkbox LDAP.

Setzen Sie optional ein Hakchen in die Use TLS/SSL Checkbox, um diese Funktion zu aktivieren.
Geben Sie die IP-Adresse und den Port im Feld LDAP Server ein (Standard-Port: 389 (636 fur SSL)).
Optional: Geben Sie weitere IP-Adressen und Ports in die Felder LDAP Server 2 bis 4 ein.

Geben Sie die LDAP Base DN in das entsprechende Feld ein (z.B. dc=ihse, dc=office).

Geben Sie die LDAP Search Base in das entsprechende Feld (z.B. ou=KVMMatrix).
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10. Geben Sie den LDAP Bind DN or User in das entsprechende Feld ein (z.B. cn=LdapUser, ou=diverse, dc=ihse).
11. Geben Sie das LDAP Bind Password in das entsprechende Feld ein.

12. Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

13. Fldhren Sie einen Neustart der Matrix durch.

Die in Schritt 4 bis 7 vorgenommenen Anderungen werden erst nach einem Neustart der Matrix wirksam.

6.5.11.2 Such- und Synchronisierungsprozess

Die Matrix durchsucht die komplette OU, die als Search Base spezifiziert ist, nach Gruppen. Alle gefundenen
Gruppen werden dann in die Matrix importiert. Die Mitglieder jeder gefunden Gruppe werden ebenfalls der Matrix
hinzugefigt.

Wenn eine neue Gruppe als Mitglied einer bestehenden Gruppe gefunden wird, werden diese neue Gruppe und ihre
Mitglieder ebenfalls in die Matrix aufgenommen. Die Mitglieder kénnen aulRerhalb der definierten Search Base liegen
und sowohl Benutzer als auch Benutzergruppen sein.

Dieser Suchvorgang wird so lange fortgesetzt, bis keine neuen Benutzer oder Gruppen mehr gefunden werden. Die
Matrix wiederholt den Suchvorgang alle 30 Minuten.

6.5.11.3 Suchergebnisse
Benutzergruppen
[Meni: User Settings -> Users & Groups -> Groups]

Hier kdnnen Sie die automatisch synchronisierten (importierten) Benutzergruppen finden und tberprifen. Fir die
Benutzergruppen wird der ,common name* verwendet (begrenzt auf 32 Zeichen). Jede Benutzergruppe kann
gleichzeitig Mitglied von bis zu 17 anderen Benutzergruppen sein.

Benutzer
[Menu: User Settings -> Users & Groups -> Users]
Hier konnen Sie die automatisch synchronisierten (importierten) Benutzer finden und Uberprifen.
Die Matrix importiert zwei verschiedene Felder fiir jeden Benutzer:

sAMAcountName oder UID

(abhangig von der Art des LDAP-Servers)

Maximal 32 Zeichen Kann fiir Login benutzt werden.

UserPrinicalName oder Mail . )
Maximal 64 Zeichen Kann fiir Login benutzt werden.

(abhangig von der Art des LDAP-Servers)

Das Passwort ist auf 32 Zeichen begrenzt und kann in der Matrix nicht geadndert werden.

Nach erfolgreicher Anmeldung wird das Benutzerpasswort in der Matrix zwischengespeichert und dient als Backup,
falls der LDAP-Server nicht erreichbar ist. Leer bedeutet, dass der Benutzer sich noch nie erfolgreich angemeldet
hat.

Jeder Benutzer kann gleichzeitig Mitglied von bis zu 17 verschiedenen Benutzergruppen sein.

Die Gesamtzahl der Benutzer + Benutzergruppen ist auf 256 begrenzt. Dies kann mit ,System Check® Uberprift
werden.
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6.5.12 Datum und Uhrzeit einstellen
1. Klicken Sie auf System Settings > Date and Time im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Die Parameter fir die Systemkonfiguration werden in diesem Meni eingestellt, basierend auf dem Simple Network
Time Protocol (SNTP):

System Settings - Date and Time Edit Mode activated

V| Show Help

SNTP (Online changes require a matrix restart)

SNTP v
Enables network time server synchronization
SNTP Server 152 . 168 . 170 . [ \
Time Zone (GMT +01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rome, Stockholm, Vienna v

Real Time Clock

Date And Time Tue 2024-07-23 E 11:11:48 C Get Local Time |

Date and time of real ime clock Gels local time of this computer

‘ Apply H Cancel |

Abb. 45 Menii System Settings - Date and Time

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

SNTP

Feld Eintrag/Status Beschreibung

SNTP Aktiviert Aktiviert die Synchronisierung des Netzwerk-Zeitservers.

Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

SNTP Server Numerisch IP-Adresse des SNTP-Servers (Standard: 000.000.000.000).
Time Zone Region Stellt die spezifische Zeitzone ein (Standard: GMT + 00).
Real Time Clock

Feld Beschreibung

Date and Time* Zur Einstellung von Datum und Uhrzeit der Echtzeituhr.

Get Local Time Stellt die Ortszeit dieses Computers ein.

* Datumsformat jjjj-mm-tt.

Konfigurieren des Zeitservers

Setzen Sie ein Hakchen in die Checkbox SNTP, um die SNTP-Option zu aktivieren.
Geben Sie die IP-Adresse Ihres SNTP-Servers im Feld SNTP Server.

Wahlen Sie Ihre Zeitzone aus der Time Zone Drop-Down-Liste aus.

Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

© N o gk~ e

Fihren Sie einen Neustart der Matrix aus.
Nach dem Neustart wird die Systemzeit vom SNTP-Server bezogen.
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Konfigurieren der Echtzeituhr ohne Zeitserver

1.

2.
3.
4

Klicken Sie auf System Settings > Date and Time im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie das korrekte Datum aus dem entsprechenden Drop-Down-Ment hinter Date and Time aus.

Wahlen Sie die korrekte Zeit aus dem entsprechenden Drop-Down-Menu hinter Date and Time aus.
Die eingegebene Zeit wird sofort in die Einstellungen ibernommen.

Option: Wenn Sie die Uhrzeit von lhrem aktuell verwendeten Computer verwenden mochten, klicken Sie auf Get

Local Time.
Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.6 Benutzereinstellungen konfigurieren

Verschieden Benutzertypen mit unterschiedlichen Rechten kénnen angelegt werden.

Administrator Super User Power User Normal User

Konfiguration aller Gerate v - - -
Zugriff auf alle Gerate v - - -
Schalten in Private Mode maoglich v v - -
Beenden einer Private Mode Verbindung v - - -
User ACL kann begrenzt werden - - v v
ACL kann durch die Login Lock Option begrenzt ) ) v v
werden

Begrenzte Scr_laltoptior)en, wenn User AQL aktiv ) ) ) v
ist (erfordert einen Login an der CON-Unit)

Favoriten anlegen v v v v
Makros ausfiihren v'* v v v

* mit Einschrankungen

6.6.1 Beschreibung des Benutzer-Ments
1. Klicken Sie auf User Settings > Users & Groups im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Neue Benutzer sowie Benutzereinstellungen und Berechtigungen werden in diesem Men( festgelegt.

User Settings - Users & Groups Edit Mode activated

Users  Groups

T ID 4 Administrator AD Synchronized
a4
# ID Name N
- LSER 0000 4 Name USER_00004 Super User AD Group Locked
02 Full Name Power User v
03 USER_ Password SNMPY3 User
Priority 03 Auto Connect
2 Factor Authentication

CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock

Full Access Video Access No Access
o} Name ID MName ID Name
1001 CPU-Res-01 =

1002  CPU-Res-02

1003 | CPU-Res-03
1004  CPU-Res-04
1005 | CPU-Res-05
1006  CPU-Sup-06
1007 | CPU-Sup-07

1008 CPU-Sup-0

@

v

Use keyboard keys F, V, N to change the access control lists. Use right hand mouse click to select action.

| assign setingsto.. || Copy setings rom... | MewUser || Delete User

Abb. 46  Menii User Settings - Users & Groups - Users

68



Fehilgeschlagene SNMP-Aufzeichnung

Wenn sich die Anmeldedaten zwischen der Matrix (eingerichtet hier im Menl ,User Settings®) und dem SNMP-
Server unterscheiden, werden keine SNMP-Traps Ubertragen.

» Stellen Sie sicher, dass die Anmeldedaten (Benutzername und Passwort) in beiden Einstellungen identisch sind

(siehe Abschnitt 6.5.10.2, Seite 61).

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Feld
ID

Name/
sAMAccountName

Full Name/
userPrincipalName

Password

Priority

Administrator

Super User

Power User

SNMPv3 User

Auto Connect

Eintrag/Status Beschriftung

Numerisch
Text

Text

Text

Zahlenwert

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert

Identifikationsnummer des Benutzers (unverénderlich)

Fir Administratoren/Power-User/SNMP-Benutzer ist dies der
Anmeldename (Eingabe von mindestens 1 Zeichen bis zu 32 Zeichen).
Kann fiir die Anmeldung am OSD verwendet werden.

Bei Benutzern, die Gber Tera Tool und LDAP importiert werden, handelt
es sich um den sAMAccountName oder UID (je nach Art des LDAP-
Servers), der automatisch vom LDAP-Server abgerufen wird. Kann fiir die
Anmeldung am OSD verwendet werden.

Fur Administratoren/Power-User/SNMP-Benutzer ist dies der volle Name
(optional, bis zu 64 Zeichen). Kann fiir die Anmeldung am OSD
verwendet werden.

Bei Benutzern, die Uber Tera Tool und LDAP importiert werden, handelt
es sich um den userPrincipalName oder Mail (je nach Art des LDAP-
Servers), der automatisch vom LDAP-Server abgerufen wird. Kann fur die
Anmeldung am OSD verwendet werden.

FUr Standard-Benutzer (optional, bis zu 32 Zeichen, Grof3-/Klein-
schreibung beachten). Kann zur Anmeldung am OSD benutzt werden.

Fir LDAP-Benutzer (Grof3-/Kleinschreibung beachten, 1 bis 32 Zeichen).
Kann fur die Anmeldung am OSD verwendet werden.

Prioritat des Benutzers. Die Prioritat des Benutzers ,admin, der
standardmafiig immer existiert, kann nicht gedndert werden. Alle anderen
Benutzer kdnnen jede Prioritdt zwischen 0 und 999 (Standard: 999)
erhalten.

Benutzer mit Rechten fiur Systemkonfiguration und samtliche
Schaltprozesse.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Benutzer mit Rechten fiir das Schalten jedes CON-Device auf jedes CPU-
Device im Extended Switching.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Benutzer mit Rechten fiir das Schalten von CON-Devices auf CPU-
Devices im Extended Switching gemaR den Einstellungen des CON
oder User ACL, der ,Private Mode* ist ausgeschlossen.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Benutzer mit Rechten fir SNMPv3 (verschliisselt)

SNMPv3 ist nicht aktiviert.

Stellt die vorherige Benutzerverbindung nach der Anmeldung wieder her.

Funktion nicht aktiv
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2 Factor Aktiviert
Authentication

Deaktiviert
AD Synchronized Aktiviert

Deaktiviert
AD Group Locked Aktiviert

Deaktiviert

Aktiviert die 2-Faktor-Authentifizierung.

Wenn Sie die 2-Faktor-Authentifizierung fur einen Benutzer aktivieren,
bendtigt dieser Benutzer ein Smartphone/Tablet mit installierter
Authentifizierungs-App, um sich anzumelden. Das Smartphone/Tablet
muss die gleichen Datums- und Zeiteinstellungen wie das Matrixsystem
verwenden.

Bei der ersten Anmeldung nach der Aktivierung wird ein QR-Code
generiert und im OSD angezeigt. Ein QR-Code-Scan mit der
Authentifizierungs-App ist erforderlich, um Zugang zu erhalten. Nach der
Authentifizierung wird ein Login-Token erstellt. Fir weitere Anmeldungen
muss ein Token Uber die Authentifizierungs-App angefordert werden, um
Zugang zu erhalten.

Funktion nicht aktiv.

Benutzer wurde hinzugefiigt durch Synchronisierung mit einem LAPD-
Server.

Benutzer wurde manuell erstellt.

Sperrt die Synchronisierung von Gruppenattributen fir einen Active
Directory-Benutzer.

Funktion nicht aktiv (Standard).
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6.6.2 Einen neuen Standard-Benutzer-Account erstellen
1. Klicken Sie auf den Button New User.
Ein Auswahldialog erscheint.

New User X

What type of user do you want to create?

® . Create a standard user

Create a SNMP User

Choose template:

OK Cancel

Abb. 47  Auswahlmenii New User

2. Wahlen Sie ggdf. eine Vorlage eines bestehenden Benutzers (Choose template) im Auswahlfeld (erscheint nur
wenn bereits mindestens ein Benutzer angelegt wurde).

3. Kiicken Sie auf Ok.
Geben Sie einen Namen ein im Feld Name.

Optional: Geben Sie einen vollen Namen und ein Passwort ein (Passwort ist nur notwendig, um die Tera Tool
Software zu nutzen).

Optional: Aktivieren Sie die 2 Factor Authentication.
Legen Sie die Benutzerrechte fur den CPU-Device-Zugriff fest (weiter unten beschrieben).
Legen Sie Benutzer-Favoriten fest (auf folgender Seite beschrieben).

© ® N o

Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen des neuen Benutzers zu bestatigen.

6.6.2.1 Einen Power User, Super User oder Administrator erstellen

1. Erstellen Sie einen Standard-Benutzer, wie im vorherigen Abschnitt beschrieben.

2. Aktivieren Sie die entsprechende Checkbox Power User, Super User oder Administrator.
3. Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen des neuen Benutzers zu bestatigen.

6.6.2.2 Einen Benutzer-Account dndern

1. Klicken sie auf User Settings > Users & Groups im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie einen Benutzer in der Benutzerliste aus.

Flhren Sie die gewlinschten Anderungen durch.

A N

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

6.6.2.3 Zugriffsrechte eines Benutzers konfigurieren
1. Klicken Sie auf User Settings > Users & Groups im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie einen Benutzer in der Benutzerliste aus.
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4.

Durch einmaliges Klicken mit der rechten Maustaste auf ein CPU-Device in einer der jeweiligen Zugriffslisten
(Full Access, und No Access) erscheint ein Kontextmenu zur Auswahl, mit dem das CPU-
Device in eine andere Liste verschoben und damit die Zugriffsrechte gedndert werden kdnnen. Alternativ kann
mit den Tasten f, v und n das CPU-Device in die entsprechende Liste verschoben werden.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

6.6.3 Benutzer-Favoriten konfigurieren

In diesem Meni konnen flr verschiedene Benutzer individuelle Favoritenlisten von CPU-Devices erstellt werden, die
haufig geschaltet werden sollen. Eine Favoritenliste kann bis zu 32 verschiedene CPU-Devices enthalten (ab
Firmware V3.05).

Das Umschalten der Favoriten erfolgt per Tastaturbefehl (siehe Matrix-Benutzerhandbuch).

1. Klicken Sie auf User Settings> Users & Groups im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Users Groups
T - )
ID 1 Administrator Vv AD Synchronized
# 1D Name 1
01 " " Name USER_00001 Super User v AD Group Locked
02 J Full Name Power User v
) Password SNMPv3 User
04 Priority 999§ Auto Connect

2 Factor Authentication

CPU Device Access Confrol - Favorites  Macros  Login Lock

CPU Device available Favorite CPU Devices
T

# D MName
01 1001 CPU_01001 4
02 1005 CPU_{

" || 03 1007 cru_ =

» 04 1010 CPU_01010 -
05 1011 CPU_D1011
086

4 -
o7

" 08 -
09
10
11
12
13 v

UouZY

Assign Seftings to Copy Settings fram New User Delete User Apply Cancel

Abb. 48  Menii User Settings - Users & Groups - Users - Favorites

Die Liste CPU Device available enthalt nur CPU-Devices, auf die der Benutzer entsprechend der Konfiguration
der Zugriffsrechte zugreifen kann.

3.

Wahlen Sie in der Liste Users den Benutzer aus, fir den Sie Favoriten anlegen mochten.
Klicken Sie auf die Registerkarte Favorites im Arbeitsbereich.

Wahlen Sie in der Liste CPU Device available die CPU-Devices aus, die Sie in die Favoritenliste (Favorite
CPU Devices) aufnehmen mdchten. Durch Dricken und gedrickt Halten der Taste Strgl kbnnen mehr als ein
CPU-Device ausgewahlt werden.

Klicken Sie auf P, um die ausgewahiten CPU-Devices in die Favoritenliste zu verschieben. Durch Klick auf pp
werden alle CPU-Devices von der Liste CPU Device available list in die Liste Favorite CPU Devices
verschoben.
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7. Um ausgewahlte CPU-Devices aus der Favoritenliste zu entfernen, klicken Sie auf 4. Mit Klick auf 44 werden alle
CPU-Devices aus der Favoritenliste entfernt.

8. Klicken Sie auf w oder a, um die Reihenfolge der CPU-Devices innerhalb der Favoritenliste zu verandern.
Sie kdnnen hierfur auch die Tasten + oder — der Tastatur verwenden.

9. Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

6.6.4 Benutzer-Makros konfigurieren

In diesem Menu kdnnen Makrobefehle zum Schalten, Trennen oder zur Benutzerverwaltung erstellt werden.
Makrobefehle werden flr jeden Benutzer einzeln erstellt. Ein Makro kann bis zu 16 Befehle nacheinander ausfihren.
Die Ausfuhrung der Makros erfolgt Gber Hot Key und die Funktionstasten F1 bis F16 und Shift+F1 bis Shift+F16 (S1
bis S16).

'1] Um Benutzermakros ausfiihren zu kénnen, muss der Benutzer in der Matrix angemeldet sein. Ein Admin-

Benutzer kann Makros nur ausfiihren, wenn Force Login aktiv ist oder tGber das OSD-Menu ,Macro List".

Klicken Sie auf User Settings > Users & Groups im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie den Benutzer aus, fir den Sie Makros erstellen wollen.

Ao Dd -~

Klicken Sie auf die Registerkarte Macros.

User Settings - Users & Groups Edit Mode activated

Users Groups

T D 4 Administrator AD Synchronized
# Name :
x 4 Name USER_00004 Super User v AD Group Locked
02 Full Name Power User v
03 00003 | USER_00003 Password SNMPV3 User
UL3N 00004 |USER_00004 o ~
Priority 0 Auto Connect
p——( 2Factor Authentication
CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock
ra |[r4rs |[ra|[F7 | e |[ Fa |[Foo][Fi][F12][F1al[F 14| F1s] F1e
Key F2 -
51|52 (|53 |54 || 55| 56| 57| 58| 58 |510(|511|/512|/513 |514)|515| 516
# Function P1 P2
I 01  Disconnect (P1=CON) 03001 CON-WS 1-1 i
02  Connect (P1=CON, P2=CPU) 03003 CON-WS 2-1 01013 CPU-Server 3
03 o I
04 | Connect (P1=CON, P2=CPU) s
05 Connect Video (P1=CON, P2=CPL)
Connect Private (P1=CON, P2=CPU)
9% | Disconnect (P1=CON)
07 | LogoutUser
08 | Assign CPU(P1=VCPU, P2=RCPU)
pg | ASSION CON (P1=RCON, P2=VCON)
Push (F1=CON)
10 | push video (P1=CON)
. 11 | Get(P1=CON)
B . 4o | GetVideo (P1=CON) ¥
23 | 00028 | USER Login User (F1=CON, P2=USER) .
' B Copy Key Macros R, Paste Key Macros W Delete Key Macros
24 | 00029 |USER 00029 b M3C Connect (P1=Control-CON, P2=CON) ¥
| Assign Setings to.. || Copy Settings from... | MewUser || Delete User

Abb. 49  Menii User Settings - Users & Groups - Users - Macros
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Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Key F1 bis F16 Wahlt die zu konfigurierende Funktionstaste aus.
S1 bis S16
Function Connect Stellt eine volle bidirektionale Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
(01 to 16) (P1=CON, P2=CPU) Device P2 her.
Connect Video Stellt eine Video Only-Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
(P1=CON, P2=CPU) Device P2 her.
Connect Private Stellt eine Private Mode-Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
(P1=CON, P2=CPU) Device P2 her.
Disconnect Trennt die bestehende Verbindung von CON-Device P1.
(P1=CON)
Logout User Meldet den Benutzer ab.
Assign CPU Weist ein Virtual CPU-Device einem Real CPU-Device zu.
(P1=VCPU, P2=RCPU)
Assign CON Weist ein Real CON-Device einem Virtual CON-Device zu.
(P1=RCON, P2=VCON)
Push (P1=CON) Die aktuelle Verbindung des Benutzers (Full Access oder Video Only)
wird weitergeleitet an CON-Device P1.
Push Video (P1=CON) Leitet das Videosignal der aktuellen Verbindung (Full Access oder Video
Only) an CON-Device P1 weiter. Die Verbindung des Benutzers bleibt
unverandert (Full Access oder Video Only).
Get (P1=CON) Das CON-Device des Benutzers erhalt eine Full Access-Verbindung mit
dem CPU-Device, das aktuell mit dem CON-Device P1 eine Full Access-
Verbindung unterhalt. Die Verbindung des CON-Device P1 wird geandert
in eine Video Only-Verbindung.
Get Video (P1=CON) Das CON-Device des Benutzers erhalt eine Video Only-Verbindung mit
dem CPU-Device, das aktuell mit dem CON-Device P1 verbunden ist. Die
Verbindung des CON-Device P1 bleibt unverandert (Full Access oder
Video Only).
Login User (P1=CON, Meldet den Benutzer P1 an CON-Device P2 an.
P2=User)
MSC Connect Setzt die USB-HID-Steuerung bei aktiviertem MSC vom Control CON-
(P1=Control-CON, Device P1 zu einem anderen Control CON-Device P2.
P2=CON)
P1 CON Device Name des CON-Device, Virtual CPU-Device, Real CON-Device oder
VCPU Device Control-CON-Device
RCON Device
Control-CON Device
P2 CPU Device Name des CPU-Device, Real CPU-Device, Virtual CON-Device, User
RCPU Device oder CON-Device
VCON Device
User
CON Device

5. Wahlen Sie im Feld Key die Funktionstaste aus, die Sie mit einem Makro belegen wollen.
6. Doppelklicken Sie in die Spalte Function. Eine Liste aller verfligbaren Befehle erscheint.
7. Wahlen Sie den gewiinschten Befehl in der Liste aus.
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8. Doppelklicken Sie in die Spalte P1 und ggf. P2 und wahlen Sie aus den Drop-Down-Listen jeweils das korrekte
Element fiir den Makrobefehl aus.

Beispiel: In Abb. 40 (auf der vorherigen Seite) in Zeile 2 wurden folgende Elemente ausgewahlt:
Function:  Connect (P1=CON, P2=CPU)
P1: 03003 CON-WS 2-1
P2: 01013 CPU-Server 3

Aktiviert der Benutzer dieses Makro mit Hotkey, F2, wird nach Ausfiihrung des ersten Befehls die CON-WS
2-1im Full Access Mode auf die CPU-Server 3 geschaltet.

9. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestéatigen.
10. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.6.5 CON-spezifischer selektiver Benutzerzugang

Benutzer kdnnen fir die Anmeldung bei bestimmten CON-Devices gesperrt werden. Um die Funktion Login Lock
nutzen zu kénnen, missen Force User Login und Enable User ACL in der Zugriffskonfiguration (siehe
Abschnitt 6.5.5, Seite 46) aktiviert sein.

Beispiel: Ein Benutzer, der in einem zugangsbeschrankten Sicherheitsbereich arbeitet, soll nicht die Mdglichkeit
haben, sich an einem o6ffentlich zuganglichen Arbeitsplatz anzumelden.

Klicken Sie auf User Settings> Users & Groups im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie den Benutzer in der Liste Users aus, fur den Sie den Zugriff via OSD limitieren wollen.

oo nh -

Klicken Sie auf die Registerkarte Login Lock im Arbeitsbereich.

User Settings - Users & Groups Edit Mode activated

Users ~ Groups

T . D 4 Administrator AD Synchronized
. Name USER_00004 Super User AD Group Locked
Full Name Power User W
Password SNMPv3 User
Priority 0 g Auto Connect

2 Factor Authentication

CPU Device Access Control  Faverites  Macros  Login Lock
Allowed Login Locked Login
D Name
CON-MV 1 e

3010 | CON-MV 2

3014 CON-Res 04

3015 COMN-Res 05

3016 | CON-Res 06
v v v

24 00028 |USER_00029

Assign Seftings to.. Copy Settings from... New User Delete User Apply Cancel

Abb. 50  Ment User Settings - Users & Groups - Users - Login Lock

Der Benutzer kann sich an allen CON-Devices anmelden, die unter Allowed Login aufgelistet sind. Er kann sich
nicht an CON-Devices anmelden, die unter Locked Login aufgelistet sind (vorausgesetzt, die Funktionen Force
User Login und Enable User ACL sind aktiv).

Um die CON-Devices von einer Liste in die andere zu verschieben, gehen Sie wie folgt vor:

5. Wahlen Sie in der Liste Allowed Login die CON-Devices aus, die Sie in die Liste Locked Login verschieben
wollen. Durch Driicken und gedriickt Halten der Strg Taste kénnen mehrere CON-Devices ausgewahlt werden.

6. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlten CON-Devices in die Liste Locked Login zu verschieben. Durch Klicken
auf p», werden alle CON-Devices verschoben.

7. Um ausgewahlte CON-Devices von der Liste Locked Login in die Liste Allowed Login zu verschieben, klicken
Sie auf 4. Durch Driicken von 4, werden alle CON-Devices verschoben.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.6.6 Einrichten von Benutzergruppen

Die Matrix ermdglicht es, die Benutzer einer Konfiguration in Benutzergruppen zu biindeln. Die Gruppen kénnen
verwendet werden, um die Benutzer logisch oder thematisch zu unterteilen. Als Anwendungsbeispiel kbnnen Sie alle
Power-User zusammenfassen. Die Konfiguration von Benutzergruppen erhéht gleichzeitig die Ubersichtlichkeit der
Konfiguration.

Allgemeine Regeln

Ein Mitglied einer Gruppe hat immer mindestens die Zugriffsrechte der Gruppe. Fur einzelne Gruppenmitglieder
kdnnen die vererbbaren Rechte nicht reduziert werden.

Benutzer und Benutzergruppen zahlen zusammen fir die Gesamtzahl an konfigurierbaren Eintragen.

Manuelle Erstellung: Ein Benutzer kann nur Mitglied in einer Gruppe sein. Eine Gruppe kann nur Mitglied in einer
anderen Gruppe sein.

LDAP-Benutzer und -Benutzergruppen: Ein Benutzer kann Mitglied von bis zu 17 Gruppen sein. Eine Gruppe kann
Mitglied von bis zu 17 anderen Gruppen sein.

Um eine Benutzergruppe zu erstellen und zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf User Settings > Users & Groups im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Klicken Sie auf die Registerkarte Groups in der oberen linken Ecke des Arbeitsbereichs.
4

Klicken Sie auf den Button New Group.
Ein Auswahlfenster erscheint.

Mew Group x

0 What type of group do you want to create?

® Create a standard group

Choose template:

] Cancel

Abb. 51  Auswahlmenii einer neuen Benutzergruppe

5. Wahlen Sie Create a standard Group.
6. Klicken Sie auf Ok.
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User Settings - Users & Groups Edit Mode activated

01
02

Users Groups
T » 4
«
D Name g
% 00001 GR-POWER § == GR-RES
4k 00002 GR-SUPER info
3 00003 GR-FIN

03
04

9 00004 GR-RES

e
3

User/Group available

Name

ID
00001 | USER_00001 0

00006 USER_00006

00008  USER_00008
00009  USER_00009
00010  USER_00010

User Assignment CPU Device Access Control

lIIUZ
[ ]

03

]

KN

MNew Group

AD Synchronized

User/Group assigned

D Name
& 00002 | USER_00002 ¥
& 00005 | USER_0000S
& 00007 | USER_00007
A\

Abb. 52  Menii User Settings - Users & Groups - Groups - User Assignment

7. Geben Sie einen Namen fiir die Gruppe im Feld Name ein.

Einen Benutzer einer Gruppe zuordnen

8.
9.

10.

11.

Wahlen Sie die Benutzergruppe aus.

Wahlen Sie in der Liste User/Group available den Benutzer aus, der einer Gruppe zugewiesen werden soll.

Durch gedriickt halten von Strg kénnen mehrere Benutzer ausgewahlt werden.

Klicken Sie auf b, um die ausgewahlten Benutzer in die Liste User/Group assigned zu verschieben. Klicken Sie
auf pp, um alle Eintrage der Liste User/Group available in die Liste User/Group assigned zu verschieben.

Um ausgewahlte Benutzer aus der Gruppe zu entfernen, klicken Sie auf 4. Klicken Sie auf 44, um alle Benutzer
aus der Gruppe zu entfernen.

Zugriffsrechte fiir CPU Devices einer Benutzergruppe zuweisen

12. Wahlen Sie eine Gruppe aus der Liste Groups aus.
13. Klicken Sie auf die Registerkarte CPU Device Access Control.

01
02
03
04

Users Groups
T D 4 AD Synchronized
[o} Name :
&3 00001 GR-POWER 4 Name GR-RES
:é 00002 GR-SUPER Info
&3 00003 GR-FIN _—
User Assignment CPU Device Access Control
Full Access Video Access No Access
D MName D Mame D Name
1001 CPU-Res-01 1005 CPU-Res-05 1007 CPU-Sup-07
1002 CPU-Res-02 1006 CPU-Sup-06 1008 CPU-Sup-08
1003 CPU-Res-03
1004 CPU-Res-04
v
Mew Group Delete Group

Abb. 53  Menii User Settings - Users & Groups - Groups - CPU Device Assignment

78



14. Klicken Sie mit der rechten Maustaste einmal auf ein CPU-Device in einer der Listen (Full Access,
oder No Access). Ein Kontextmenu erscheint mit den beiden madglichen Eintragen. Klicken Sie auf den
gewinschten Eintrag. Sie kénnen auch die Tasten f, v, oder n driicken, um das ausgewahlten CPU-Device in die
entsprechende Spalte zu verschieben.
15. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

16. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
Fir eine effiziente Benutzerkonfiguration konnen Benutzereinstellungen anderen Benutzern zugewiesen werden

(siehe Beschreibung in Abschnitt 6.10.1, Seite 143) oder von einem anderen Benutzer kopiert werden (siehe
Abschnitt 6.10.2, Seite 145).
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6.7 Konfiguration der Extendermodule und EXT-Units
6.7.1 Automatische Erstellung von EXT-Units

Die Matrix erkennt automatisch jedes Extendermodul, das physisch Uber eine direkte Kabelverbindung mit der Matrix
verbunden wird, liest dessen Seriennummer aus und erstellt automatisch EXT-Units. Wird das Extendermodul
ausgesteckt und an einem anderen Port wieder eingesteckt, bleibt die vorherige Zuordnung zu einem Device
erhalten. Dies ist die Flex-Port-Funktion der Matrix.

Zusatzmodule werden nicht als unabhangige EXT-Units erstellt. Die Daten von Zusatzmodulen sind in einer EXT-
Unit zusammen mit dem zugehdrigen Extendermodul enthalten.

Alle EXT-Units werden in diesem Menu verwaltet. Dazu gehért die manuelle Erstellung neuer EXT-Units (z.B. fir
feste Ports) und das Ldschen von EXT-Units.

Im Gegensatz zu einem Flex-Port muss ein Extender, der ein einem festen Port angeschlossen ist, dort bleiben. Er
kann nicht an einen anderen Port angeschlossen werden. EXT-Units mit festem Port (z.B. USB 2.0 Extender-
module) miissen manuell angelegt werden (siehe Abschnitt 6.7.3, Seite 88).

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T D 40012280 Assigned Device 03015 FZTOLCON
# ID MName Port Red. Port Type :
% i oy L Name FZTDLGON
32 157 - CON Port 0 RedundantPort 146
a3 183 |0 CPU Fixed
it i L HDCP Active
5 200 |- CPU T
6 ZE s CPU
a7 191 |- CPU
Link 1 Link 2

38 190 |- CPU
29 0 CPU
40 155 = CON Firmware Version ~OSD Control Settings ~ Extender OSD Seftings  Parameters  Extender Module Type
41 159 - CON - e Type Verion
42 USB-CON_E160 152 < USB 2.0 CO I 01 FZTDLCON EXR B02.30.180611
43 IP-CPU_A_SFP_old | 88 72 IP CPU 02 HIDCON HID
44 U 156 0 CON 03 EXTDZMSD MSD
45 53 . CON 04  ANASER SAX
46 68 0 CON 05 USBEFS UsB
47 6 0 CON
48 ) CON
49 CON
50 USB-CPU_T080 433 |- USE 2.0 CP
51 214 | IP-CPU_B_CAT_new |0 0 IP CPU 0
52 > USB-CPU_E048 192 - USE 2.0 CP
- T T (R N :
54 040 FZTDLCPU 0 0 CPU
- fan sanT PN APPSR S = = na Fat=TH] W

- L3
| AssignSetingsto. || CopySetingstrom. || Restart Extendermodule | Locate Sxiender Hodule | mewunit || Deteteunit | | Apply ‘ Cancel

Abb. 54 Menii Extender & Devices - EXT Units

Die folgenden Parameter werden automatisch erkannt (mit Ausnahme von USB 2.0 und kaskadierende Units):

Feld Eintrag/Status Beschreibung

ID Zahl Numerischer Wert der KVM Extendermodul-ID.
Die ID wird durch das Extendermodul (Seriennummer) vorgegeben und
kann nicht geandert werden

Name Text Name der EXT-Unit.
Port Zahl e 0 wenn der primare Link-Port des Extendermoduls momentan nicht mit
der Matrix verbunden ist.

e > 0 wenn der primare Link-Port des Extendermoduls mit der Matrix
verbunden ist.
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Feld Eintrag/Status
Fixed -V
HDCP Active -1V

Assigned Device
Redundant Port

- / Bezeichnung
-, 0oder>0

6.7.1.1

Beschreibung

Wenn mit Hakchen versehen, reprasentiert diese EXT-Unit ein
Extendermodul mit einem festen Port (z.B. USB 2.0 CON- oder CPU-
Unit). Kein anderes Extendermodul funktioniert an diesem Port.

Wenn mit Hakchen versehen, ist HDCP aktiv in dem entsprechenden
Extendermodul (automatisch abgerufen).

CPU-Device oder CON-Device, das dieser EXT-Unit zugewiesen ist.

¢ 0 wenn der redundante Link-Port nicht an die Matrix angeschlossen ist.
e > 0 wenn der redundante Link-Port mit der Matrix verbunden ist.

e -wenn das Extendermodul keinen redundanten Link-Port hat.

Firmware-Versionen des Extendermoduls anzeigen

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

2. Wahlen Sie in der Liste die EXT-Unit des Extendermoduls aus, dessen Firmware-Versionen angezeigt werden

sollen.

Die Firmware-Versionen werden auf der Registerkarte Firmware Version aufgelistet.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T »

# 1D Port Red. Port Type :

01 040131245 | EX 0 : cPU 4 MName

02 010146604 0 G CPU Port

03 | 040131243 | EX 0 - cPU Fixed

04 040131242 | EX 0 - CcPU =

05 040131241 | EX 0 - cPU _

06 040131240 | EX 0 i cPU

07 | 040131237 | EX 0 - cPU

Link 1

08 040131238 | EX 0 - cPU

09 | 040131239 | EX 0 - CPU

10 | 040131246 | EXT_040131246 0 - cPU  Ermware version |
TR
EXT_040076855 | 153 |- CcPU o [
EXT_0101 0 - CON 02 | HIDCPU
EXT_0101 0 : S 03  EXTIMSD
EXT_0101 ) CON 04 | ANASER
EXT_0101 0 CON 05 | usBEFS
EXT_0101 0 CON 06 | CONVGPU
EXT_0101 0 CON
EXT_0101 0 CON
EXT_0101 0 CON
EXT_0101 89 CON
EXT_0101 90 CON
EXT_0101 91 CON

24 | 010155403 | EXT_010155403 |92 CON 1

- >

Assign Settings to Copy Settings from

Restart Extender Module Locate Extender Module

40076860

Parameters USB HID Ghosting

Assigned Device 01011 CPU_01011

EXT_040076860

145

EDID  Extender Module Type

Mame Type Version
BT B01.51.191202
HID
MSD
SAX
usa
GPU
-
o dmPOO B o
71 g 0

| New Unit H geleteUml| ‘ Apply | Cancel

Abb. 55  Menii Extender & Devices - EXT Units - Firmware-Versionen

Zusatzmodule werden zusammen mit inrem Extendermodul in einer EXT-Unit zusammengefasst.
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6.7.1.2 Typ des Extendermoduls anzeigen
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
2. Wahlen Sie in der Liste die EXT-Unit des Extendermoduls aus, dessen Typ angezeigt werden soll.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Extender Module Type im Arbeitsbereich.
Der Typ des Extendermoduls wird angezeigt.
— Die Spalte Basic gilt fur das Extendermodul der ausgewahlten EXT-Unit.
— Die Spalte Add-on Module gilt fir das Zusatzmodul der ausgewahlten EXT-Unit.
4. Kilicken Sie auf den Button Expert View, um Parameter fir Eingangs- und Ausgangssignale anzuzeigen.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

Yo 40076260 Assigned Device 01011 CPU_01011
Port Red. Port Type :
= =y +' Name EXT_040076850
0 . cPU Port 145
CPU Fixed
CcPU !
HDCP Active
CcPU
Location
cPU
CcPU
Link 1
cPU
cPU
0 = CPU Firmware Version Parameters USBHID Ghosting EDID  Extender Module Type
a5 |- Joru |
153 |- cPU I Type cPU standara view | | Expert View
CON
Input Signals Output Signals
Lo Name c ca2 o cH2
eof DVUHDMINGA (video ..) v DVUHDMINGA (video ..)
EOH HID ( v
CON v Analo
0 g con Digital Audio Digital Audio
0 Do RS232RS42 RS232/RS422 (serial ..) o
: 20 USB-CPU (emb USB-CPU (e
9 CoN USB-CPU (standalone) USB-CPU (standalone)
24 e Universal-CPU Universal-CPU
&1 £onl Cascade-CPU Cascade-CPU
92 CON
v
- -
Assign Settings to.. Copy Seftings from.. || Restart Estender Module || Locate Extender Module | NewUnit || Delete Unit | ‘ Apply | Cancel

Abb. 56  Menii Extender & Devices - EXT Units - Extender Module Type - Expert View

Die Registerkarten USB HID Ghosting und EDID sind CPU-spezifisch und in Abschnitt 6.7.6, Seite 94 erldutert.

6.7.1.3 Umbenennen einer EXT-Unit

Um eine EXT-Unit nach erstmaligem AnschlieRen des Extendermoduls an die Matrix umzubenennen, gehen Sie wie
folgt vor:

Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie die EXT-Unit aus, die Sie umbenennen wollen.

Loéschen Sie den Namen im Feld Name und geben Sie den neuen Namen ein.
Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

o g A~ wDdh =

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.7.2 Extender Parameter verwalten

In diesem Menul kénnen die Parameter der Extendermodule ausgelesen, angezeigt und verandert werden. Das

Verhalten der Parameter hangt von den einzelnen Extender-Modulen ab. Was die angezeigten Parameter bedeuten,

entnehmen Sie bitte dem Handbuch des jeweiligen Extender-Moduls.
Firmware Yersion FParameters U3B HID Ghosting  EDID  Extender Module Type

™ [ ] g 3 X L Press , (Read)to load Parameters
Open... Save As... | Head Transmit | Reset | Assign...

' Attention! Reading and writing the Parameters resuits in a short interrupt of the connection.
-
Vodule Locate Extender Module Mew Linit Delete Unit Apply Cancel

Abb. 57 Menii Extender & Devices - EXT Units - Parameter auslesen

Folgende Funktionen stehen auf der Registerkarte Parameters zur Verfuigung:

Button Funktion

Open... Offnet lokal gespeicherte Parameter.

Save As... Speichert die Parameter lokal ab (Datei Config.txt).

Read Liest die Parameter des Extendermodul aus und stellt sie dar.

Transmit Ubermittelt die Parameter an das Extendermodul und aktiviert sie dort.
Reset Stellt die Parameter des Extendermoduls auf die Werkseinstellungen zurtick.
Assign Weist die Parameter mehreren Extendermodulen auf einmal zu.

Auslesen und Ubermitteln der Parameter unterbricht die Verbindung. Fiihren Sie dies nicht im Live-Betrieb durch.
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6.7.21 Auslesen der Parameter
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie die EXT-Unit aus, deren Extendermodul-Parameter Sie anzeigen wollen.
4. Klicken Sie auf die Registerkarte Parameters im Arbeitsbereich.
5. Klicken Sie auf den Button Read in der Symbolleiste der Registerkarte.
Eine Meldung erscheint.
Read =
' Reading the parameters results in a short interrupt of the connec...
] Do you really want to read the parameters?
¥es Mo

Abb. 58 Meldung Extender & Devices - EXT Units - Auslesen der Parameter

6. Klicken Sie auf Yes, um das Auslesen zu bestatigen.

Die Parameter des Extendermoduls werden ausgelesen und dargestellt. Die Verbindung wird fiir einige
Sekunden unterbrochen.

Firmware Version Farameters USBHID Ghosting EDID Extender Module Type
G H T T X i
Open... Save As.. Read Transmi @ Reset = Assign...

General

Release Time 2 -
Redundant Mode X
Redundant Mode Y
Local Switching
Blank Screen
EDID Management
EDID Hot Plug

EDID Lock
IP-Gateway
Reduce Bandwidth
Compression

Compression Rate Default A

Dithering Filter
Abb. 59  Menii Extender & Devices - EXT Units - Angezeigte Parameter

Die Parameter hdngen von Typ und Firmware-Version des Extendermoduls ab. Um mehr tber die mdglichen

Parameter des Extendermoduls zu erfahren, lesen Sie bitte im jeweiligen Handbuch nach oder kontaktieren Sie den
technischen Support des Herstellers.
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6.7.2.2 Parameter dndern
1. Lesen Sie die Parameter aus wie im vorherigen Abschnitt beschrieben.
2. Andern Sie die Parameter.
3. Klicken Sie auf den Button Transmit.
Eine Abfrage iiber die Ubermittelung erscheint.
4. Klicken Sie auf Yes, um die geadnderten Parameter zum Extendermodul zu schicken.
Die Verbindung wird kurzzeitig unterbrochen. Der Fortschritt der Parametertibertragung wird angezeigt.
5. Klicken Sie auf Close, wenn die Ubertragung vollendet ist (griine Zeile).

Parameters Transmission

progress |G |
2023-03-07T11:05:30.690 Parameters transmission started 1
2023-03-07T11:05:32.845 Parameters transmission to CPU_01 completed
2023-03-07T11:05:32.845 Restar extender module
2023-03-07T11:06:12.865 Refresh Parameters infarmation
2023-03-07T11:06:15.011 Parameters transmission completed T

Close

Abb. 60  Menii Extender & Devices - EXT Units - Ubertragung vollendet

6. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.7.2.3 Parameter zuweisen

Um Parameter eines CON-Extendermoduls einem anderen CON-Extendermodul zuzuweisen, gehen Sie wie folgt
vor:

Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie die CON EXT-Unit des Extendermoduls aus, dessen Parameter zugewiesen werden sollen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Parameters im Arbeitsbereich.

o~ w0bh =

Klicken Sie auf Read in der Symbolleiste der Registerkarte.
Eine Meldung erscheint.
6. Klicken Sie auf Yes, um das Auslesen der Parameter zu bestatigen.

Die Parameter des Extendermoduls werden ausgelesen und dargestellt. Die Verbindung wird fiir einige
Sekunden unterbrochen.

7. Klicken Sie auf den Button Assign.
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10155422

10155403
10155411 | CON_MV_4.1

10155420

10155419 “

R 10182231 | CON_MV_4.4 o o
hse.

< Back MNext = Einish Cancel

f=] Assign.. X
Steps Assign parameters to...
1. A“‘S" parameters to... Available to assign settings to... Assign settings to ...
2. Confirm
3. Transmit parameters to... r
D Name D Name
10155408 | CON_MV_3.1 . " 10155429 DP CONG.6-867 .
10155418

Abb. 61  Menii Extender & Devices - EXT Units - EXT-Units auswéhlen

8. Wahlen Sie in der Liste Available to assign settings to... die CON EXT-Units der Extendermodule aus, denen
die momentan dargestellten Parameter ibertragen werden sollen. Durch gleichzeitiges gedriickt Halten von Strg

kénnen mehrere EXT-Units ausgewahlt werden.

9. Klicken Sie auf p, um die ausgewahlten EXT-Units in die Liste Assign settings to zu verschieben. Klicken auf pp

verschiebt alle EXT-Units in die Liste Assign settings to....

10. Um ausgewahlte EXT-Units von der Liste Assign settings to... zu entfernen, klicken Sie auf 4. Klicken auf 44,

verschiebt alle EXT-Units zurtick in die Liste Available to assign settings to....
11. Klicken Sie auf Next >.
Eine Aufforderung zur Bestatigung des Vorgangs erscheint.

bl Assign... X

Steps Confirm

1. Assign parameters to_..

;' _Cl_:nnflrmt ters 4 Reading and writing the Parameters results in a short interrupt
’ ransmit parameters 1o... ! of the connection for all the selected extenders.
Pressing the button Next will immediately start the update.
Confirm to continue (V]
HEE

hse.

< Back Next = Finish Cancel

Abb. 62  Menii Extender & Devices - EXT Units - Parameter-Zuweisung bestétigen

12. Klicken Sie in die Checkbox Confirm to continue, um den Start der Zuweisung zu bestatigen.

13. Klicken Sie auf Next >, um die Zuweisung zu starten.
Der Fortschritt der Zuweisung wird angezeigt.
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s

Transmit Parameters to Extender

progress |

2021-02-18T11:13:25.221 Estimated transmission time: < 1 minute
2021-02-18T11:13:25.221 Farameters transmission started
2021-02-18T11:13:.27 357 Parameters tfransmission to COMN_04 completed
2021-02-18T11:13:27 357 Restart extender module
2021-02-18T11:14:07.611 Refresh Parameters information
2021-02-18T11:14:09.655 Parameters transmission completed

| Save Log Messages |

- Mext = | Finish || Cancel |

Abb. 63  Menii Extender & Devices - EXT Units - Ubertragung beendet

14. Klicken Sie auf Finish, wenn die Parameter-Zuweisung vollendet ist (griine Linie).
15. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.7.3 Manuelle Erstellung und Konfiguration von EXT-Units mit festem Port
Es gibt drei Arten von EXT-Units mit festem Port.

e USB 2.0 CON/CPU-Unit:  Zum Anschluss eines CON/CPU-Extendermoduls Uber ein USB-Kabel (siehe
folgender Abschnitt).

e Cascading CON/CPU-Unit: Notwendig zur Erstellung eines kasadierenden System zweier Matrizen (siehe
Abschnitt 6.12, Seite Fehler! Textmarke nicht definiert.), in dem es maoglich
sein muss, kaputte Extender-module auszutauschen, ohne irgendwelche
Anderungen an der Konfiguration durchfiihren zu miissen.

6.7.3.1 EXT-Units fiir USB 2.0 Extendermodule konfigurieren

Um USB 2.0 Extendermodule nutzen zu kdnnen, missen deren EXT-Units manuell erzeugt und ein fester Port

vergeben werden. USB 2.0 EXT-Units kénnen fiir unabhangiges Schalten konfiguriert oder bereits existierenden
CON- und CPU-Devices zugewiesen werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Klicken Sie auf den Button New Unit.
Ein Auswahldialog erscheint.

Die Eintrage Fixed CON Unit und Fixed CPU Unit sind erst ab Matrix-Firmware V5.04 in der Auswahlliste
enthalten.

MNew EXT Unit *

What type of EXT Unit do you want to create?

® ' Choose template:
USB 2.0 CON Unit
USB 2.0 CPU Unit
Cascading CON Unit
Cascading CPU Unit ot
Fixed CON Unit
Fixed CPU Unit

Abb. 64  Dialog New EXT Unit

4. Kilicken Sie auf den Pfeil und wahlen Sie aus dem Drop-Down-Menu entweder USB 2.0 CON-Unit oder USB 2.0
CPU-Unit aus.

Eine entsprechende EXT-Unit, mit einer 8-stelligen ID beginnend mit der Ziffer 9, wird erstellt.
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Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T D 90000087
# D Mame Paort Red. Port Type :
40 040069452 | EXT_040069452 0 CPU r Name EXT_090000097
41 | 04005945 EXT_040069453 0 - CFPU Port 97
42 | 040069455  EXT_040069455 0 = CPU _
Fixed v
43 | 040076855 | EXT_0D40076855 153 - CPU
) - HDCP Active
44 | 040076860  EXT_0D40076860 145 = CPU
. . [ o | R Location
45 | 040113350 | EXT_040113350 O 0 CON
46 040131237 | EXT_040131237 0 - CPU
47 | 040131238 | EXT_040131238 0 - CPU D
48 040131239 | EXT_040131239 0 - CPU
49 040131240 EXT_040131240 0 - CPU
50 040131241 | EXT_040131241 0 = CPU
51 040131242 |EXT_040131242 0 - CPU I Type UsSB 2.0 CON
52 | 040131243 | EXT_040131243 0 = CPU
. - [ £ |n Name
53 | 040131245 |EXT_040131245 0 - CPU
) DVIHDMIA
54 | 040131246 |EXT_040131246 0 - CPU
HID (keyboard, mouse ...}
55 | 040131932 | EXT_D40131932 132 0 CON
Analog Audio
56 040137566 @ EXT_040137566 O - IP CPU
Digital Audio
57 040166854 | EXT_040166854 71 T2 IP CPU
RS232/RS422 (serial ...)
58 | 040167519 | EXT_040167519 0 0 IP CPU

USB-CON (embedded)

59 04023 EXT_04023 0 - CON

USB-CON (standalone)
60 04023 EXT_04023 0 = CPU

Universal-COM
61 | 04023 EXT_04023 CON

Cascade-CON
7 0000000987 | EXT_090000097 -- UsB2.0CO - -
EXT 090000248 @ 248 UsB2o0CPLY
- -
Restart Extender Module

Assign Settings to... Copy Settings from..

Firmware Version 0OSD Control Settings  Extender OSD Seftings  Parameters  Extender Module Type

Locate Extender Module

Assigned Device 03105 CON_03105

Standard View || Expert View

Basic Add-on Module

| Mew Unit || QeleteUnit| | Apply | Cancel

Abb. 65 Menii Extender & Devices - EXT Units - Extender Module Type - USB 2.0

5. Geben Sie einen passenden Namen fiir die EXT-Unit im Feld Name ein.

6. Geben Sie in das Feld Port die Nummer des Ports ein, an den das USB 2.0 stand-alone Extendermodul

physisch angeschlossen ist.
7. Klicken Sie zur Bestatigung auf Apply.
Ein Dialog erscheint zum Neustart der 1/0O-Karte.

Activate USE Fixed Port X

In order to activate the LISB fixed port, 3 restart
of the /0 board is obligatory. Do you want to
restart the /O board by now?

Yes [ [s]

Abb. 66 Dialog Activate USB Fixed Port

8. Klicken Sie auf Yes, um die I1/O-Karte neu zu starten und damit den festen Port fiir die neue EXT-Unit zu

aktivieren.

Nach dem Neustart der I/O-Karte werden die Parameter und Einstellungen des USB 2.0 Extendermoduls im

Arbeitsbereich der entsprechenden EXT-Unit angezeigt.

9. Die USB 2.0 CPU/CON EXT-Unit muss entweder einem existierenden CPU-/CON-Device oder einem noch zu

erstellenden neuen CPU-/CON-Device zugewiesen werden:

e Fir ein CPU-Device siehe Abschnitt 6.8, Seite 108
e Fir ein CON-Device siehe Abschnitt 6.9, Seite 123
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10. Wenn Sie Parallelbetrieb innerhalb der Matrix nutzen, setzen Sie Release Time im Meni System Settings >
Switch auf 10 s oder mehr (siehe Abschnitt 6.5.6, Seite 39).

Die USB 2.0 EXT-Unit ist nun konfiguriert und kann benutzt werden.

'1] Manuell erstellte EXT-Units sind immer EXT-Units mit festem Port. Diese Konfiguration ist notwendig, wenn Sie

z.B. USB 2.0-Verbindungen Uber die Matrix schalten wollen.
Um nach dem Loschen einer EXT-Unit mit festem Port wieder einen flexiblen Port aus dem festen zu machen, ist ein
Neustart der 1/O-Karte erforderlich.

6.7.4 EXT-Units fur USB 3.0 Extendermodule an UNI-I/0-Boards konfigurieren

Far die Verwendung von USB 3.0 Extendermodulen, die an UNI-I/O-Karte angeschlossen sind, werden SFP-Module
auf Basis von 6,25 Gbit/s bendtigt.

USB 2.0 Extendermodule kénnen alternativ an feste Ports einer I/O-Karte angeschlossen und betrieben werden
(siehe Abschnitt 6.7.3, Seite 88).

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

Y &
ID 109999993 Assigned Device
# D MName Fort Red. Port Type X
33 010 1 1 0 CPU 4 Name EXT_109999993
34 CPU Port 123
041 CPU =
Sl 040 " Fixed
36 CPU
HDCP Active
a7 CcPU
Location
38 0 CPU
39 01018913 CON D
40 coN Link 1 .
41 72 IPCPU - W
- L3
42 010 o CON
Firmware Version Extender Module Type
43 o CON
44 0 CON Type Standard View H Expert View
45 | 01019580 o CON
UNI CON Basic Add-on Module
46 o CON
DVIHDMINVGA UNICPU
co
47 CON LD (kevoard UNIUSB CON
43 & IF CPU X UNIUSB CPU
49 328 cPU :
Digital Audio
50 UNI
RS232/R8422 (serial ...)
51 UNI
USB (embedded)
52 UNI
USB (standalone)
53 UNICOM
Universal v
54 109 EXT_109 992 122 UNI CPU
Cascade
LN 109999993 | EXT_109999993 --
56 10999999, EXT_10999999 12 UNI USB CPI
57 | 109999995 | EXT 109999995 | 125 - UNI y
- -

Assign Settings to... Copy Settings from... Restart Extender Module Locate Extender Module Jew Unit Delete Unit

Abb. 67 Menii Extender & Devices - EXT Units - Konfigurieren von EXT-Units an UNI-I/O-Karte

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

2. Setzen Sie eine UNI-I/O-Karte mit Glasfaser oder Cat X SFPs in die Matrix ein und schlieen Sie ein
entsprechendes USB 3.0/2.0-Extendermodul an.

'] Eine EXT-UNIT wird nur fir einen Port erstellt, wenn ein SFP eingesteckt ist. Wird das SFP entfernt, wird der

Extender mit Port 0 angezeigt. Die ID der EXT-Unit ist die Seriennummer der I/O-Karte plus die Portnummer
innerhalb der 1/0-Karte. Dadurch werden die IDs um eine Stelle langer. Die entsprechenden Typen beginnen immer
mit ,UNI*.

3. Um eine UNI-EXT-Unit als EXT-CON-Unit zu konfigurieren:
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3.1. Wahlen Sie eine der UNI-EXT-Units in der Liste EXT Units aus, die physisch mit einer USB 3.0-CON-Unit
verbunden ist.

3.2. Wahlen Sie auf der Registerkarte Extender Module Type in der Auswahlliste Type den Eintrag UNI USB
CON aus.

3.3. Klicken Sie auf Apply, um diese Einstellung zu bestatigen.
3.4. Klicken Sie auf Yes, wenn Sie im Dialog aufgefordert werden, die I/O-Karte neu zu starten.
Um eine UNI-EXT-Unit als EXT-CPU-Unit zu konfigurieren:

4.1. Wahlen Sie eine der UNI-EXT-Units in der Liste EXT Units aus, die physisch mit einer USB 3.0-CPU-Unit
verbunden ist.

4.2. Wahlen Sie auf der Registerkarte Extender Module Type in der Auswahlliste Type den Eintrag UNI USB
CPU aus.

4.3. Klicken Sie auf Apply, um diese Einstellung zu bestatigen.
4.4. Klicken Sie auf Yes, wenn Sie im Dialog aufgefordert werden, die 1/0-Karte neu zu starten.

Die USB 3.0 CPU-/CON-EXT-Unit muss entweder einem bestehenden CPU-/CON-Device zugewiesen werden
oder es muss ein neues CPU-/CON-Device flir diesen Zweck erstellt werden:

e fiir ein CPU-Device siehe Abschnitt 6.8, Seite 108
e fiir ein CON-Device siehe Abschnitt 6.9, Seite 123

Nach der Zuweisung der EXT-Units zu CON-/CPU-Devices sind die USB 3.0 CON-/CPU-EXT-Units konfiguriert
und kdnnen verwendet werden.

Wenn Sie Parallelbetrieb innerhalb der Matrix nutzen, setzten Sie die Release Time im Menu System Settings
> Switch auf 10 s oder mehr (siehe Abschnitt 6.5.6, Seite 49).

Wenn Sie eine UNI-EXT-Unit von USB-CON auf USB-CPU andern, muss die 1/0-Karte neu gestartet werden.
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6.7.5 EXT-Units fiir native SDI-Nutzung konfigurieren

Die Verwendung von SDI (Serial Digital Interface) erfordert mindestens eine UNI-I/O-Karte und entsprechende SFP-
Module fir das zu verwendende SDI-Videosignal.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

Y &
s} 109999993 Assigned Device
# Port Red. Port Type :
) EX 197 0 cPU 4 Name EXT_109999993
34 =i g : cPU Port 123
f 200 - CcPU ]
35 EX ) P Fixed
36 EX 213 = CPU
HDCP Active
27/ EX 192 - CPU
Location
38 EXT_040069453 190 - CPU
39 EXT_0101839131 157 - CON
Link 1
40 EX 158 - coN "
41 EX 88 [ IP CPU W
- L3
2 B! EE & S Firmware Version Extender Module Type
43 EX 160 ) CON
44 EX 68 0 CON I Type Standard View | | ExpertView
45 EX ) CON unI
UNI CON Basic Add-on Module
46 EX G5 0 CON
DVIHDMINVGA UNICPU
X B7 i co
47 EX CON _Juniusecon
48 020201214  EXT_020201214 16 ] IP CPU UNIUSB CPU
49 | 010209378 EXT_0102093738 o 328 CPU
Digital Audio
50 EXT_109 126 = UNI
RS232/RS422 (ser
51 EX 127 - UNI
USB (embec
52 EX 128 - UNI
USB (standalone)
53 EX 121 - UNICOMN
Universal v
54 0 EXT_109 9 122 UNI CPU
Cascade
CLE 109999993 | EXT_109999993 --
56 14 124 UNIUSB CP1
57 125 - UNI ¥

-

Assign Settings to... Copy Settings from... Restart Extender Module Locate Extender Module

]

|

wunt || eiteunt

Abb. 68 Menii Extender & Devices - EXT Units - Konfigurieren von EXT-Units fiir SDI

Um ein SFP flr die Verwendung als SDI-Eingang/Ausgang zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Extender & Device > EXT Units im Aufgabenbereich.

2. Setzen Sie eine I/O-Karte mit SDI-Anschlissen in die Matrix ein und schlieRen Sie ein entsprechendes SDI-
Extendermodul an.

'1] Eine EXT-UNIT wird nur fiir einen Port erstellt, wenn ein SFP eingesteckt ist. Wird das SFP entfernt, wird der
Extender mit Port 0 angezeigt. Die ID der EXT-Unit ist die Seriennummer der I/O-Karte plus die Portnummer

innerhalb der 1/0-Karte. Dadurch werden die IDs um eine Stelle langer. Die entsprechenden Typen beginnen immer
mit ,UNI".
3. Um eine UNI-EXT-Unit als SDI-Eingang zu konfigurieren:

3.1. Wahlen Sie eine der UNI-EXT-Units in der Liste EXT Units aus, die physisch mit einer SDI-CON-Unit
verbunden ist.

3.2. Wahlen Sie auf der Registerkarte Extender Module Type in der Auswahlliste Type den Eintrag UNI CPU
aus.

3.3. Klicken Sie auf Apply, um diese Einstellung zu bestatigen.
3.4. Klicken Sie auf Yes, wenn Sie im Dialog aufgefordert werden, die I/O-Karte neu zu starten.
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4. Um eine UNI-EXT-Unit als SDI-Eingang zu konfigurieren:

4.1. Wahlen Sie eine der UNI-EXT-Units in der Liste EXT Units aus, die physisch mit einer SDI-CPU-Unit
verbunden ist.

4.2. Wabhlen Sie auf der Registerkarte Extender Module Type in der Auswahlliste Type den Eintrag UNI CON
aus.

4.3. Klicken Sie auf Apply, um diese Einstellung zu bestatigen.
4.4. Klicken Sie auf Yes, wenn Sie im Dialog aufgefordert werden, die 1/0-Karte neu zu starten.

5. Die bearbeiteten EXT-Units fur die SDI-Ein- und Ausgange mussen entweder bestehenden CPU-/CON-Devices
zugewiesen werden oder es miissen neue CPU-/CON-Devices fir diesen Zweck erstellt werden:

e fiir ein CPU-Device siehe Abschnitt 6.8, Seite 108
e flir ein CON-Device Abschnitt 6.9, Seite 123

Nach der Zuweisung der EXT-Units zu CON-/CPU-Devices sind die SDI-Ein- und Ausgange konfiguriert und
kénnen verwendet werden.

Wenn Sie eine UNI-EXT-Unit von UNI-CON auf UNI-CPU andern, muss die I/O-Karte neu gestartet werden. UNI-
Ports des Typs CON kénnen nur CON-Devices zugewiesen werden. UNI-Ports des Typ CPU kénnen nur CPU-
Devices zugewiesen werden. Nach der Einteilung in CONs und CPUs kénnen CONs nur auf CPUs und umgekehrt

geschaltet werden. Es ist nicht mdglich, eine CON auf eine andere CON oder eine CPU auf eine andere CPU zu
schalten.
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6.7.6 Konfigurieren spezifischer CPU-Extendermodul-Parameter
6.7.6.1 Verwalten des USB-HID Ghosting

Mit dieser Funktion kdnnen spezifische Tastatur- und Mausdeskriptoren (Geratebeschreibungen) dauerhaft in der
CPU-Unit gespeichert werden. Dadurch entfallt die Notwendigkeit, Tastatur und Maus jedes Mal bei einem
Betriebssystem zu registrieren und zu de-registrieren, wenn eine Quelle von zwei oder mehr Konsolen innerhalb
einer Matrix gemeinsam genutzt wird.

Neben der Verwendung von Tastaturbefehlen (siehe Matrix-Benutzerhandbuch) kann die Aktivierung und Verwaltung
der USB-HID Ghosting-Informationen auch zentral Giber die Matrix erfolgen, um alle angeschlossenen Extender-
module gleichzeitig zu erreichen.

Es wird warmstens empfohlen, USB-HID Ghosting zu verwenden, wenn Multi-Screen-Control konfiguriert wird.

Allgemeine Vorbereitung

Um die USB-HID-Ghosting-Verwaltung tiber die Tera Tool Software nutzen zu kdnnen, muss USB-HID Ghosting
bereits an mindestens einer CPU-Unit per Tastaturbefehl aktiviert worden sein oder die USB-HID Ghosting-
Informationen missen bereits als Datei mit der Dateierweiterung *.dhg vorliegen.

Es stehen mehrere allgemeine Optionen zur Verfigung.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich

2. Wahlen Sie eine CPU-EXT-Unit in der Liste aus und klicken Sie auf die Registerkarte USB-HID Ghosting im
Arbeitsbereich.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T

ID 40069453 Assigned Device 01094 MacMini4 [10.12]
# 1D MName Port Red. Port Type :
21 CON_WV_3.1 89 . con |a Name CPU_D4
22 CON_MV a0 = CON Port 190
23 CON_MY_3.3 91 - CON Fixed
24 CON_MV_3.4 92 = CON HDCP Active
25 CON_MV_4.1 93 - CON —
26 CON_MV_4.2 94 = CON
27 CON_MV_4.3 95 - CON
Link 1
28 CON_MV_4.4 96 = CON
29 CON_03 155 - CON
30 CON_04 156 0 CON Firmware Version Parameters USBHID Ghosting EDID  Extender Module Type
3 CON_01 0 0 CON [ R T T [ ] [ ] b4 T Press
32 CON_D2 0 - CON Open.. Save As.. Read Transmit Activate Deactivate Reset | Assign.. T (Read) to load USB HID Ghosting
33 CPU_DualHead_1.2 | 197 0 CPU
34 CPU_Raspi_02 0 = CPU
35 CPU_01 209 - CPU
36 9 | CPU_D2 213 = CPU
37 2 | CPU_D3 192 - CPU
o I e S T
39 | 090000000 | Casc_CPU_D2 0 - Casc. CR
40 Casc_COM_02 0 - Casc. C(
41 CON_05 157 - CON
42 CON_06 158 = CON
43 IP-CPU_A_SFP_old 83 72 IP CPU
44 CON_07 159 0 COoN v ! Attention! Reading and writing the USB HID Ghosting results in a short interrupt of the connection.
“ »
Assign Settings to... Copy Settings from... Restart Extender Module Locate Extender Module Mew Unit Delete Unit Apply Cancel

Abb. 69  Menii Extender & Devices - EXT Units - USB HID Ghosting

Folgende Funktionen stehen zur Verfligung:

Button Funktion
Open... Offnet die lokal gespeicherte USB-HID Ghosting-Datei.
Save As... Speichert die USB-HID Ghosting-Datei lokal (EXT ID-Nr.dhg file) ab.
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Button
Read
Transmit

Activate

Deactivate

Reset

Assign

Funktion
Liest die USB-HID Ghosting-Datei des Extendermoduls aus.

Sendet die USB-HID Ghosting-Informationen zu einem CPU-Extendermodul und aktiviert
sie dort.

Aktiviert zeitweilig deaktiviertes USB-HID Ghosting.

Deaktiviert USB-HID Ghosting. Der USB-Deskriptor wird nicht geldscht. Er ist immer noch
gespeichert, wird aber nicht genutzt.

Stellt USB-HID Ghosting des Extendermodul auf Werkseinstellungen zuriick. Der USB-
Deskriptor wird geléscht und USB-HID Ghosting ist nicht langer aktiv.

Weist die USB-HID Ghosting-Informationen gleichzeitig mehreren Extendermodulen zu.

Wahrend USB-HID Ghosting-Informationen gelesen oder geschrieben werden, gibt es eine kurze Unterbrechung
des USB-HID- und Videosignals.

USB-HID Ghosting auslesen
Um die USB-HID Ghosting-Informationen eines CPU-Extendermoduls auszulesen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie die EXT-Unit des CPU-Extendermoduls aus, dessen aktives USB-HID Ghosting Sie darstellen

mochten.

Klicken Sie auf die Registerkarte USB-HID Ghosting im Arbeitsbereich.

Klicken Sie auf Read in der Symbolleiste der Registerkarte.

Es erscheint eine Abfrage zum Auslesen des USB-HID Ghosting.

Read

' Reading the USB HID Ghosting results in a short interrupt of the connection.
) Do you really want to read the LWSB HID Ghosting?

pos

Yes Mo

Abb. 70  Meldung Extender & Devices - EXT Units - Auslesen des USB-HID Ghosting

6. Klicken Sie auf Yes, um das Auslesen zu bestatigen.

Die aktuellen USB-HID Ghosting-Informationen des CPU-Extendermoduls werden ausgelesen und dargestellt.
Gleichzeitig wird die Verbindung fur ein paar Sekunden unterbrochen.
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Parameters EDID

e 1 - -

Open... Save As... Read Transmit

Firmware Version USE HID Ghosting

R X

Activate Deactivate Reset
General

USB HID-Ghosting

USB-Type
Keyboard
Vendor ID

Vendor Name
Product ID
Product Name
USB Version
HID Version

Mouse

Abb. 71

Laden einer USB-HID Ghosting-Vorlage

Um eine USB-HID-Ghosting-Vorlage (Dateierweiterung *.dhg) fir eine weitere Verteilung zu laden, gehen Sie wie

folgt vor:

Extender Module Type

Assign...

Anzeige der ausgelesenen USB-HID Ghosting-Informationen

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie die EXT-Unit des CPU-Extendermoduls aus, dem Sie die USB-HID Ghosting-Vorlage zuweisen

mochten.

Klicken Sie auf di Registerkarte USB-HID Ghosting im Arbeitsbereich.
Klicken Sie auf Open in Symbolleiste der Registerkarte.

Navigieren Sie zum Speicherplatz der gewlinschten Vorlage mit der Dateierweiterung *. dhg, wahlen Sie sie aus

und klicken Sie auf Select im Auswahldialog.

ChMatri' USE HID Ghosting

Look In: ﬁ 158 HID Ghosting

| CPU_Main USB HID Ghosting.dhg

File Mame: CPU_Main USB HID Ghosting.dhg

Files of Type:  (*.dhag)

W @ | &

i

Select Cancel

X

Abb. 72  Auswahldialog Extender & Devices - EXT Units - USB-HID Ghosting-Vorlage 6ffnen

7. Die USB-HID Ghosting-Vorlage wird angezeigt.

8. Klicken Sie auf Transmit in der Symbolleiste der Registerkarte.
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Eine Abfrage zur Ubertragung erscheint.

Klicken Sie auf Yes, um die geladenen USB-HID Ghosting-Informationen an das CPU-Extendermodul zu
Ubertragen.

Der Fortschritt der Ubertragung wird angezeigt.

10. Klicken Sie auf Close, wenn die Ubertragung des USB-HID Ghostings vollendet ist (griine Zeile).

USB HID Ghosting Transmission

progress
2023-01-10T10:53:165770 158 HID Ghosting transmission started 1
2023-01-10T10:53:18.566 138 HID Ghosting transmission to CPU_0Z2 completed
2023-01-10T10:53:18.566 Restart extender module
2023-01-10T10:53:58.582 Refresh USE HID Ghosting information
2023-01-10T10:54:01.195 LISB HID Ghosting transmission completed v

Close

Abb. 73  Menii Extender & Devices - EXT Units - Ubertragung beendet

11. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

USB-HID Ghosting zuweisen

Um ein manuell aktiviertes USB-HID Ghosting eines CPU-Extendermoduls einem beliebigen an die Matrix
angeschlossenen CPU-Extendermoduls zuzuweisen, gehen Sie wie folgt vor:

1.
2.
3.

Klicken Sie Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie die EXT-Unit des CPU-Extendermoduls mit aktivem USB-HID Ghosting aus, das Sie anzeigen und
zuweisen mochten.

Klicken Sie auf die Registerkarte USB HID Ghosting im Arbeitsbereich.
Klicken Sie auf Read in der Symbolleiste der Registerkarte.

Eine Abfrage zum Einlesen des USB-HID Ghosting erscheint.

Klicken Sie auf Yes, um das Auslesen zu bestatigen.

Die aktuellen USB-HID-Ghosting-Informationen des CPU-Extender-Moduls werden ausgelesen und auf der
rechten Seite des Arbeitsbereichs angezeigt. Gleichzeitig wird die Verbindung flr ein paar Sekunden
unterbrochen.

Klicken Sie auf Assign in der Symbolleiste der Registerkarte.
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v Assign..

Steps Assign USB HID Ghosting to...

1. Assign USB HID Ghosting
to...

2 Confirm r

3. Transmit USB HID Ghosting
to

Available to assign settings to... Assign settings to .

D Name

40125583 DP CPUB.1-583

b

“

Nse.

< Back Mext = Einish

Abb. 74  Menii Extender & Devices - EXT Units - USB-HID Ghosting zuweisen an

8. Wahlen Sie in der Liste Available to assign settings to... die EXT-Unit aus, die die USB-HID Ghosting-
Informationen erhalten sollen. Durch gleichzeitiges Driicken und gedriickt Halten der Taste Strg kénnen mehrere

EXT-Units ausgewahlt werden.

9. Klicken Sie auf p, um die ausgewahlten EXT-Units in die Liste Assign settings to... zu verschieben. Klicken auf

Prverschiebt alle EXT-Units in die Liste Assign settings to....

10. Um ausgewahlte EXT-Units von der Liste Assign settings to... zu entfernen, klicken Sie auf 4. Klicken auf 44,

entfernt alle EXT-Units aus der Liste Assign settings to....
11. Klicken Sie auf Next >.
Eine Abfrage erscheint.

Transmit USB HID Ghosting

o Pressing the button Next will immediately start the update.

Confirm to continue |Z|

hse.

, Assign..
Steps Confirm
1. Assign USB HID Ghosting
;' tg i Reading and writing the USB HID Ghosting results in a short interrupt
’ ontirm ! of the connection for all the selected extenders.

< Back Next = FEinish Cancel

Abb. 75 Menii Extender & Devices - EXT Units - Zuweisung bestétigen

12. Klicken Sie in die Checkbox Confirm to continue, um die Zuweisung zu bestatigen.

13. Klicken Sie auf Next >, um die Zuweisung zu starten.
Der Fortschritt der Zuweisung des USB-HID Ghosting wird angezeigt.
14. Klicken Sie auf Finish, wenn die Zuweisung vollendet ist (griine Zeile).
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Transmit USB HID Ghosting to

prooress

2021-03-08T08:42:06.910
2021-03-08T08:42:06.910
2021-03-08T08:42:09.433
2021-03-08T08:42:09.483
2021-03-08T08:42:49.735
2021-03-08T08:42:52.096

Estimated transmission time: = 1 minute

USB HID Ghosting transmission started

USB HID Ghosting transmission to CPU_03 completed
Restart extender

Refresh USB HID Ghaosting information

USBE HID Ghosting transmission completed

| Save Log Messages |

Mext= | Finish | | Cancel |

Abb. 76  Menii Extender & Devices - EXT Units - Zuweisung beendet

Die Zuweisung des USB-HID Ghosting ist beendet.
15. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Weitere Optionen:

Um vorhandene USB-HID Ghosting-Informationen einer ausgewahlten CPU-EXT-Unit lokal zu speichern, klicken
Sie in der Symbolleiste der Registerkarte auf Save As....

Um vorhandene USB-HID Ghosting-Informationen einer ausgewahlten CPU-EXT-Unit zu I16schen, klicken Sie in
der Symbolleiste der Registerkarte auf Reset.
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6.7.6.2 EDID-Transfers durchfiihren

StandardmaRig Ubertragen die CPU-Extendermodule die werkseitig voreingestellte EDID an die Quellen. Diese
Information ist in den meisten Fallen geeignet. Wenn nicht, kann die EDID als Binardatei abgerufen und in die CPU-
Unit hochgeladen werden.

Neben der Verwendung von Tastaturbefehlen (siehe Matrix-Benutzerhandbuch) kann die Verwaltung der EDID auch
zentral Uber die Matrix erfolgen, um alle angeschlossenen Extendermodule gleichzeitig zu erreichen.
Allgemeine Vorbereitungen

Um die EDID-Verwaltung via Tera Tool Software durchfiihren zu kdnnen, ist es notwendig, dass eine EDID bereits
per Tastaturbefehl auf eine CPU-Unit Gbertragen wurde oder dass eine EDID im Format .bin zur Verfligung steht.

Es sind einige Optionen verfiigbar.
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

2. Wahlen Sie die EXT-Unit eines Extendermoduls aus und klicken Sie auf die Registerkarte EDID (EDID 2 fiir
Dual-Head) im Arbeitsbereich.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T ID 40069452 Assigned Device 01093 Lachini2 [10.11]
# MName Port Red. Port Type :
21 CON_MV_3.1 89 - con |4 Name cPU_03
22 CON_MV_3.2 a0 - CON Port 192
23 CON_MY 91 CON Fixed
24 CON_MV_3.4 92 CON T
25 CON_Mv_4.1 93 - CON TP
26 CON_MV a4 CON
27 CON_MV_4.3 95 - CON
Link 1

28 | 010182231 | CON_MV_4.4 26 - CON
29 | 010218839 | CON_03 155 CON
30 | 040131932 | CON_04 156 0 CON Firmware Version Parameters USBHID Ghosting EDID  Extender Module Type
3 e ¢ ‘ con r H T T X E Press T:neaunomnEmn
32 CON_02 a - CON Open.. SaveAs.. Read Transmt Reset Assign..
33 CPU_DualHead_12 | 197 |0 cPU
34 CPU_Raspi_02 0 - CcPU
5 CPU_01 209 |- cPU
3/ 0 ) CPU_02 FE |- CcPU
o e R o E T
38 040069453 | CPU_04 190 |- CPU
38 Casc_CPU_D2 0 - Casc. CF
40 Casc_CON_02 0 - Casc. C{
41 CON_05 157 |- CON
42 CON_06 158 |- CON
43 IP-CPU_A_SFP_old | 88 72 IP CPU
44 | 010209391 CON_07 159 0 CON v ! Attention! Reading and writing the EDID results in a short interrupt of the connection.

- -

Assign Settings to.. Copy Settings from... Locate Extender Module | Mew Unit H Delete Unit | | Apply | Cancel
Default [ ]
Abb. 77  Menii Extender & Devices - EXT Units - EDID

Button Funktion
Open... Offnet die lokal gespeicherte EDID.
Save As... Speichert die EDID lokal ab (*.bin).
Read Liest die EDID des Extendermoduls aus.
Transmit Ubertragt die EDID an ein Extendermodul und aktiviert sie dort.
Reset Setzt die EDID des Extendermoduls auf die Werkseinstellungen zuriick.
Assign Weist die EDID gleichzeitig mehreren anderen Extendermodulen zu.
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EDID auslesen

Um die EDID des Extendermoduls auszulesen und darzustellen, gehen Sie wie folgt vor:

1.

o ~ w N

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der

Klicken Sie auf die Registerkarte EDID im

Eine Abfrage erscheint.

Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

Symbolleiste.

Arbeitsbereich.

Klicken Sie auf Read in der Symbolleiste der Registerkarte.

Read

' Reading the EDID results in a short interrupt of the connection.
) Do you really want to read the EDID?

X

Yes Mo

Abb. 78 Abfrage Extender & Devices - EXT Units - Auslesen bestétigen

6. Klicken Sie auf Yes, um das Auslesen zu bestatigen.

Die EDID des Extendermoduls wird ausgelesen und angezeigt. Gleichzeitig wird die Verbindung fir einige

Sekunden getrennt.

Firmware Version Parameters LUSBHID Ghosting

c H - X i

Open... Save As.. HRead Transmit Reset @ Assign...

Abb. 79  Registerkarte Extender & Devices - EXT Units - EDID - EDID-Informationen angezeigt

General

Manufacturer Name
Product Code

Serial Number

Week of Manufacture
Year of Manufacture
EDID Version

EDID Checksum
Extended
Pixel Clock [Mhz]

H. Active Pixels

V. Active Pixels

EDID EDID 2 Extender Module Type

Wahlen Sie die EXT-Unit des Extendermoduls aus, dessen EDID angezeigt werden soll.

L
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Laden einer EDID-Vorlage

Um eine EDID-Vorlage (Dateierweiterung: *.bin) fir die weitere Verbreitung zu laden, gehen Sie wie folgt vor:
Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Klicken Sie auf die Registerkarte EDID im Arbeitsbereich.

Wahlen Sie die EXT-Unit eines CPU-Extendermoduls aus, an das Sie die EDID bermitteln wollen.

Klicken Sie auf Open in der Symbolleiste der Registerkarte.

o0k wh =

Navigieren Sie zum Speicherort der entsprechenden Vorlage mit der Dateierweiterung *.bin, wahlen Sie sie aus
und klicken Sie auf Select im Auswahldialog.

CMatriz\ EDID >

LookIn: | [§§ EDID v || = || 8]

[ IVM_PL2473H bin |

File Mame: WVM_PL2473H.bin

Files of Type:  (*.bin) v

Select Cancel

Abb. 80 Menii Extender & Devices - EXT Units - EDID laden

Die EDID wird im Arbeitsbereich angezeigt.

7. Klicken Sie auf Transmit in der Symbolleiste der Registerkarte.
Eine Abfrage zur Ubermittiung erscheint.

8. Kilicken Sie auf Yes, um die geladenen EDID zum CPU-Extendermodul zu transferieren.
Der Fortschritt der Ubertragung wird angezeigt.

9. Klicken Sie auf Close, wenn die EDID-Ubertragung abgeschlossen ist (griine Linie).

EDID Transmission

progress [ s

2021-03-08T11:02:22 325 EDID transmission started 1

2021-03-08T11:02:24 672 EDID transmission of CPU_0Z2 completed

2021-03-08T11:02:24 672 Restar extender module

2021-03-08T11:03:04.959 Refresh EDID information

2021-03-08T11:03:.07 034 EDID transmission completed T
Close

Abb. 81  Menii Extender & Devices - EXT Units - Ubertragung beendet

10. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

102



Weitere Optionen:

e Um die EDID-Datei des CPU-Extendermoduls der gewahlten EXT-Unit lokal zu speichern, klicken Sie auf Save
As... in der Symbolleiste der Registerkarte.

e Um die EDID des CPU-Extendermoduls der gewahlten EXT-Unit auf die Werkseinstellung zurtickzusetzen,
klicken sie auf Reset in der Symbolleiste der Registerkarte.

Zuweisen einer EDID

Um eine manuell Gbertragene EDID eines Extendermoduls einem anderen zuzuordnen, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie die EXT-Unit des Extendermoduls mit der bereits transferierten EDID aus.
4. Klicken Sie auf die Registerkarte EDID im Arbeitsbereich.
5. Lesen Sie die EDID aus, um sie anzuzeigen (siehe Beschreibung im vorherigen Abschnitt).
6. Klicken Sie auf Assign in der Symbolleiste der Registerkarte.
Ein Dialog erscheint.
.| Assign... *
Steps Assign EDID to...
1. Assign EDID to... Available to assign settings to Assign settings to ...
2. Confirm
3. Transmit EDID to D Mame D Mame
Iy &
44
»

41

nse : :

Cancel

Abb. 82  Ment Extender & Devices - EXT Units - Assign EDID to...

7. Wahlen Sie in der Liste Available to assign settings to... die EXT-Units der Extendermodule aus, die die EDID
erhalten sollen. Durch gleichzeitiges gedriickt Halten der Taste Strg kdnnen mehr als eine EXT-Unit ausgewahit
werden.

8. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlten EXT-Units in die Liste Assign settings to... zu verschieben. Durch
Klicken auf W werden alle gelisteten EXT-Units in die Liste Assign settings to... verschoben.

9. Um ausgewahlte EXT-Units aus der Liste Assign settings to... zu entfernen, klicken Sie auf 4. Durch Klicken
auf ¢ werden alle EXT-Units aus der Liste Assign settings to... entfernt (zurlickgeschoben).

10. Klicken Sie auf Next >.

Eine Abfrage erscheint.
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bl Assign... X

Steps Confirm

1. Assign EDID to. ..

:' _(li_:onﬁrrr:t EDID t Reading and writing the EDID results in a short interrupt
’ ransm 0-- l of the connection for all the selected extenders.
Pressing the button Next will immediately start the update.
Confirm to continue m
HE N

Inse.

<Back | | Net>  Enish Cancel

Abb. 83 Abfrage Extender & Devices - EXT Units - Zuweisung bestétigen

11. Klicken Sie in die Checkbox Confirm to continue, um die Zuweisung zu bestatigen.
12. Klicken Sie auf Next >, um die Zuweisung zu starten.

Der Fortschritt der EDID-Zuweisung wird angezeigt.
13. Klicken Sie auf Finish, wenn die EDID-Zuweisung beendet ist (griine Linie).

)4
Transmit EDID to

progress |
2021-03-08T10:32:59.479 Estimated transmission time: = 1 minute

2021-03-08T10:32:59.479 EDID transmission started

2021-03-08T10:33:01.824 EDID transmission of CPU_01 completed

2021-03-08T10:33:01.824 Restar extender

2021-03-08T10:33:42.105 Refresh EDID information

2021-03-08T10:33:44 182 EDID tfransmission completed

| Save Log Messages |

= Back Mext = | Finish || Cancel |

Abb. 84 Menii Extender & Devices - EXT Units - EDID-Zuweisung beendet

Die EDID-Zuweisung ist beendet.
14. Klicken Sie Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.7.7 Konfigurieren spezifischer CON-Extendermodul-Parameter

6

1.
2.
3.

odule

7.7 Konfigurieren der Tastatur- und Mauseinstellungen

wollen.

Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie in der Liste EXT Units die CON-EXT-Unit aus, deren OSD-Kontrolleigenschaften Sie einstellen

Klicken Sie auf die Registerkarte OSD Control Settings.

In diesem Menl werden die Maus- und Tastatureinstellungen fiir die OSD-Steuerung eines CON-Extender-
Moduls, das an eine Matrix angeschlossen ist, vorgenommen.

Firmware Version 0SD Control Settings ~ Extender 0SD Seftings  Parameters  Extender Module Type

Horizontal Mouse Speed [1/x] 4 3
Vertical Mouse Speed [1/x] 5 %

Double Click Time [ms] 200
Keyboard Layout German (DE, 129)
Video Mode Variable

Hot Key Pre-configured Hot Key
Fast Key Pre-configured Fast Key

MNew Unit Delete Unit

Abb. 85 Menii Extender & Devices - EXT Units - OSD-Kontrolleigenschaften

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Horizontal Mouse 1 bis 9
Speed [1/x]

Vertical Mouse Speed 1 bis 9

[1/x]

Double Click Time 100 bis 800

[ms]

Keyboard Layout Region

Video Mode Variable oder
spezifische
Auflosung

Hot Key Tastaturbefehl

Fast Key Tastaturbefehl

Stellt die horizontale Mausgeschwindigkeit ein 1 = langsam, 9 = schnell
(Standard: 4).

Stellt die vertikale Mausgeschwindigkeit ein 1 = langsam, 9 = schnell
(Standard: 5).

Stellt die Zeitspanne fiur einen Doppelklick ein (Standard: 200 ms).

Legt das OSD-Tastaturlayout fest geman der verwendeten Tastatur
(Standard: German (DE)).

Stellt die Auflésung des OSD-Fensters ein.

Startet den Kommandomodus mit einer Tastensequenz.

Offnet das OSD direkt, ohne vorher den Kommandomodus starten zu
missen.

Wie oft die Shortcut-Taste gedruckt werden muss, hangt von der
verwendeten Taste ab: 1x flr Funktionstasten oder die Taste Druck, 2x
fur alle anderen Tasten.

Die Einstellungen fir Tastatur und Maus sind CON-EXT-Unit-spezifisch und kénnen fir jede CON-EXT-Unit
individuell eingestellt werden.

5. Fuhren Sie die gewlinschten Anderungen durch.

6. Klicken Sie auf Apply, um die Eintrdge zu bestatigen.

7. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.7.7.2 Einstellen optionaler OSD-Funktionen fiir CON-Extendermodule

Zusatzlich zum Standard-OSD flur Extender-Module, die an eine Matrix angeschlossen sind, gibt es zwei lokale OSD-
Einstellungsmdglichkeiten, die fir jedes CON-Extendermodul individuell festgelegt werden kénnen.

e Das Standard-OSD kann auf ein kleineres und durchsichtiges OSD reduziert werden, um beim Offnen des OSD
nur das Schaltmenu anzuzeigen.

e Ein zweites OSD kann aktiviert werden, um die aktuellen Verbindungsinformationen anzuzeigen.

Wenn die Funktion Update Connection Info deaktiviert ist, wird das Fenster Connection Info nur angezeigt,
wenn Uber das OSD geschaltet wird.
Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie die EXT-Unit des CON-Extendermoduls, dessen OSD-Einstellungen geandert werden sollen.
Klicken Sie auf die Registerkarte Extender OSD Settings.

Mo bd =

Firmware Version 0SD Control Settings  Extender OSD Settings  Parameters  Extender Module Type

Extender Module OSD v
Connection Info v
Update Connection Info v
Display Time [sec] a
Horizontal Position [x 10 px] -2 C
Vertical Position [x 10 px] 3 3
Conn. Info Position Presets Top Right A
Conn. Info
v
adule Apply Cancel

Abb. 86 Menii Extender & Devices - EXT Units - Extender OSD Settings

Folgende Parameter konnen konfiguriert werden:

Extender Module OSD Aktiviert Ermdglicht ein kleineres und durchsichtiges Switch-Menu mit
auswahlbaren CPU-Geraten, das in der Mitte des Monitors angezeigt
wird.

Bei Eingabe des Tastaturbefehls zum Offnen des OSD wird in der Mitte
des Monitors eine Auswahlliste zum Umschalten auf andere CPU-
Gerate angezeigt. Dricken von F7 innerhalb der Auswahlliste 6ffnet das
Standard-OSD-Menu (Standard).

Deaktiviert Funktion nicht aktiv

Connection Info Aktiviert Ermdglicht ein kleines OSD-Fenster auf dem CON-Extendermodul, um
die aktuelle CPU-Device-Verbindung nach dem Schliefien des OSD
anzuzeigen (Standard).

Deaktiviert Funktion nicht aktiv
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Update Connection Aktiviert Aktualisiert jede Anderung des Verbindungsstatus des Extendermoduls

Info durch Einblenden des OSD des Extendermoduls (z. B. Sharing-
Situation) (Standard).
Deaktiviert Funktion nicht aktiv
Display Time [sec] 0 bis 999 Legt die Einblenddauer der Verbindungsinformationen fest
Sekunden (0 = unbegrenzt, Standard: 10)
Horizontal Position -127 bis Horizontale Position der Update connection info Box (Standard: -2).
[10 px] +127 Pixel Stellt den eingegebenen Wert x 10 px von der linken Begrenzung ein

(Bereich: 0 bis +127)
z.B. Wert 5 bedeutet 50 px Abstand zur linken Begrenzung

Stellt den eingegebenen Wert x 10 px von der rechten Begrenzung ein
(Bereich: -1 bis -127),
z.B. Wert -5 bedeutet 50 px Abstand zur rechten Begrenzung

Vertical Position -127 bis Vertikale Position der Update connection info Box (Standard: 3)

[10 px] +127 Pixel Stellt den eingegebenen Wert x 10 px von der oberen Begrenzung ein
(Bereich: 0 bis +127)
z.B. Wert 5 bedeutet 50 px Abstand von oben

Stellt den eingegebenen Wert x 10 px von der unteren Begrenzung ein
(Bereich: -1 bis-127),
z.B. Wert -5 bedeutet 50 px Abstand von unten

OSD Position Preset  Auswahlliste Zur Auswahl einer Position fiir die OSD Info Box:
Centered, Top Left, Top Right, Bottom Left, Bottom Right, Custom
5. Fuhren Sie die gewunschten Einstellungen durch.
6. Klicken Sie auf Apply, um die Eintrage zu bestatigen.
7. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Fir eine effiziente OSD-Konfiguration der CON-Extender, kdnnen OSD-Einstellungen an andere CON-

Extendermodule zugewiesen werden (siehe Beschreibung in Abschnitt 6.10.1, Seite 143) oder von einem anderen
CON-Extendermodul kopiert werden (siehe Abschnitt 6.10.2, Seite 145).
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6.8 Konfiguration der CPU-Devices
In diesem Menl werden neue CPU-Devices konfiguriert, einschliellich ihrer Zuordnung zu EXT-Units.

Die Zuordnung hilft, komplexere Rechnerkonfigurationen (z.B. Quad-Head mit USB 2.0) in der Matrix zu beschreiben
und zu schalten. Um ein CPU-Device Uber eine Matrix zu betreiben, missen eine oder mehrere CPU-EXT-Units
zugewiesen werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Das folgende Fenster erscheint.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated

CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config

T

D 1001 Assigned Device 01002 DP CPU6.2-927 2 Step Access
4 D Name ER
01 B 01002 DP CPUG.2-927 " Name DP CPUE.1-583 Connected Device 03004 CON_03004 Access Dialog
02 g 01003 DV CPUG.3-592 Virtual Device CPU Device Colors - | on gray 6 v Display Time [sec] 0 C
03 B 01004 DP CPUB.4-965 Allow Private Fix Frame Coler _ v Delay [sec] [
04 B 01005 HD CPUB.5-293 . )

Force Private MSC Disabled
05 B 01008 HD CPUE 6-295

Exclusive Access Follow Session
08 @ 02002 VCPU_02002

Gl oo [orcrusises Reference (o rferonce se)

EXT Unit Assignment  CON Device Access Control  User Access Control ~ Monitor Arrangement

I EXT Units available EXT Units assigned
T
ID Name  Port Red. Port # D Name Port Red. Port
02
» 03 Z
04
4 05 -
06 I
L | o7 L= |
v v 08 1
Assign Settings to... Copy Settings from... Configure IP CPU Extender Replacement New Device Delete Device Apply Cancel
Abb. 87 Menii Extender & Devices - CPU Devices - EXT Unit Assignment
Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:
Feld Eintrag/Status | Beschreibung
ID Text Identifizierungsnummer des CPU-Device
Name Text Name des CPU-Device (max. 32767)
Virtual Device Aktiviert Wird automatisch gesetzt fiir ein Virtual CPU-Device.
Deaktiviert Funktion nicht aktiviert (Standard)
Allow Private Aktiviert Ermdglicht das Umschalten auf das jeweilige CPU-Device im privaten
Modus (Private Mode).
Deaktiviert Funktion nicht aktiviert (Standard)
Force Private Aktiviert Erzwingt das Umschalten auf das jeweilige CPU-Device nur im privaten
Modus (Private Mode).
Deaktiviert Funktion nicht aktiviert (Standard)
Fix Frame Color Auswahlliste Zeigt einen farbigen Rahmen an, wenn zum jeweiligen CPU-Device

geschaltet wird. 7 Farben stehen zur Auswahl.
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Reference

2 Step Access

Assigned Device

Connected Device

CPU Device Colors

Exclusive Access

MSC Disabled

Access Dialog

Follow Session

Display Time [sec]

Delay [sec]

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

Auswahlliste

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

-99 bis +99
Sekunden

0 bis 99
Sekunden

Aktiviert ein Referenz-CPU-Device, das sowohl Device als auch EXT-
Unit-Einstellungen an jede CPU-Unit weitergibt, die zum ersten Mal an die
Matrix angeschlossen wird.

Hinweis: Die Referenz-Einstellung sollte nur fiir ein einziges CPU-Device
vergeben werden.

Funktion nicht aktiviert (Standard)

Wenn eine andere Person eine Full Access Verbindung zu einem
bestimmten CPU-Device hat, erscheint nach dem Wechsel zu diesem
CPU-Device ein Popup-Fenster. Im Hintergrund wird eine Video Only
Verbindung aufgebaut (Sharing-Situation). Eine Bestatigung im Popup-
Fenster ist erforderlich, um eine Full Access Verbindung zu diesem CPU-
Device herzustellen.

Funktion nicht aktiviert (Standard)

ID und Name des zugewiesenen Virtual CPU-Device, wird automatisch
abgerufen und kann nicht gedndert werden.

ID und Name des verbundenen CON-Device, wird automatisch abgerufen
und kann nicht geandert werden.

Hebt den Namen des CPU-Device farbig hervor (Text und Hintergrund.
Es stehen 16 Farben zur Verfliigung. Funktioniert nur, wenn die Option
~Show CPU* aktiv ist (siehe Abschnitt 6.5.5, Seite 46).

Ermdglicht eine Zugriffsbeschréankung fur den Fall, dass ein CPU-Device
bereits Uber eine Full Access Verbindung angeschlossen ist. Bei gleichen
Prioritaten kann ein zusatzlicher Zugriff auf das CPU-Device nur Uber
eine Video Only Verbindung hergestellt werden. Bei einer niedrigeren
Prioritat ist eine zusatzliche Verbindung nicht moglich. Erst bei hdherer
Prioritat kann eine zusatzliche Full Access Verbindung aufgebaut und die
USB-HID-Steuerung ibernommen werden.

Funktion nicht aktiviert (Standard)
Schaltet die MSC-Funktion aus.

Schaltet die MSC-Funktion ein. Andert den Maus-Koordinaten-Modus von
absolut zu relativ.

Wenn ein Benutzer versucht, sich mit einem anderen CPU-Device zu
verbinden, erhalt der aktuell verbundene Benutzer des CPU-Device eine
Meldung und muss explizit Shared Access (Video Only) oder die
Ubernahme der Steuerung (Full Access) erlauben.

Funktion nicht aktiviert (Standard)
Wenn mehrere CON-Devices im Shared Access mit einer IP-CPU-Device

Session verbunden sind, bleibt die Verbindung zu allen CON-Devices
bestehen, wenn auf eine andere Session umgeschaltet wird.

Funktion nicht aktiviert (Standard). Das bedeutet, dass die Video Only
Verbindung der geteilten CON-Devices getrennt wird, wenn das CON-
Device mit Full Access eine andere Session des IP-CPU-Device
auswahilt.

Zeitdauer der Anzeige des Access Dialogs:
Bei positivem Wert +1 bis +99, wird Zugriff auf das CPU-Device gewahrt,
wenn die eingestellte Zeit abgelaufen ist.

Bei negativem Wert -99 bis 0 gibt es keinen Zugriff mehr auf das CPU-
Device nach Ablauf der eingestellten Zeit.

Zeit bis zur nachsten positiven Anfrage
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6.8.1 Erstellen eines neuen CPU-Device

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Kiicken Sie auf New Device. Ein Auswahlmenu erscheint.

New CPU Device x

What type of CPU Device do you want to create?

® Create a Real CPU Device.
Create a Virtual CPU Device.
Create an I[P CPU Device.
Create a CPU Switch Device.

Choose template:

OK Cancel

Abb. 88 Auswahlmenii Extender & Devices - CPU Devices - Auswahl eines CPU-Device-Typs

4. Kilicken Sie auf OK. Ein neues Real CPU-Device wird erstellt.
5. Stellen Sie alle Parameter ein, die fiir das CPU-Device relevant sind.
6. Klicken Sie auf Apply zur Bestatigung.

Wird ein Virtual CPU-Device erstellt, muss die Virtual CPU-Device einem Real CPU-Device zugewiesen werden

(siehe Abschnitt 6.8.6, Seite 112). Eine Vorlage (template) ist nur verfigbar, wenn es mindestens ein existierendes
CPU-Device gibt.

6.8.2 Einstellungen eines CPU-Device andern

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie in der Liste das gewlinschte CPU-Device aus.

Flhren Sie die gewlinschten Anderungen durch.

A A

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

6.8.3 Zuweisung von EXT Unit(s) an ein CPU-Device

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie das neue CPU-Device in der Liste CPU Devices aus.

4

Wabhlen Sie in der Liste EXT Units available die EXT-Unit aus, die Sie dem CPU-Device zuweisen wollen. Durch
gleichzeitiges gedriickt Halten der Taste Strg kdnnen mehrere EXT-Units ausgewahlt werden.

5. Klicken Sie auf b, um die ausgewahlten EXT-Units in die Liste EXT Units assigned zu verschieben. Durch
Klicken auf p» werden alle verfligbaren EXT-Units in die Liste EXT Units assigned verschoben und damit dem
CPU-Device zugewiesen.

6. Klicken Sie auf w oder a, um die Reihenfolge der EXT-Units in der Liste EXT Units assigned zu verandern.
Oder driicken Sie die Taste + oder - zur Anderung der Reihenfolge.

7. Klicken Sie auf Apply, um die Zuweisung zu bestatigen.
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6.8.4 Zuweisung einer EXT-Unit zu einem CPU-Device aufheben

Um die Zuweisung aufzuheben, gehen Sie wie folgt vor:

1.

o &~ DN

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie in der Liste CPU Devices das gewiinschte CPU-Device aus.
Wahlen Sie in der Liste EXT Units assigned eine oder mehrere EXT-Units aus.

Klicken Sie auf 4, um die ausgewahlten EXT-Units in die Liste EXT Units available zu verschieben und damit die
Zuweisung aufzuheben. Durch Klicken auf 44 werden alle CPU-Devices werden alle EXT-Units von der Liste
EXT Units assigned entfernt.

Klicken Sie auf Apply, um die Aufhebung zu bestatigen.

6.8.5 Zugriffsrechte von CON-Devices an CPU-Devices einstellen

Die Einstellungen hier werden nur bericksichtigt, wenn die Funktion ,CON ACL" aktiv ist (siehe Abschnitt 6.5.5,

Seite 46). Wenn die Funktion nicht aktiv ist, werden sie ignoriert.

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie in der Liste CPU Devices das CPU-Device aus, fir das Sie Zugriffsrechte von CON-Devices
konfigurieren wollen.

Klicken Sie auf die Registerkarte CON Device Access Control.

EXT Unit Assignment CON Device Access Control  User Access Control  Monitor Arrangement

Full Access No Access

Name ID Name D Name

A

Use keyboard keysF,V, Nto change the access control lists. Use right hand mouse click to select action

Extender Replacement Apply Cancel

Abb. 89 Menii Extender & Devices - CPU Devices - CON Device Access Control

5.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein CON-Device in einer der Zugriffslisten (Full Access,

oder No Access). Ein Kontextmen( zur Auswahl der beiden anderen Moglichkeiten erscheint. Klicken
Sie auf das gewiinschte Zugriffsrecht. Alternativ driicken Sie eine der Tasten f, v oder n, um das entsprechende
Zugriffsrecht auszuwahlen.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.
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6.8.6 Zuweisen von Virtual CPU-Devices

In diesem Menl kénnen ein oder mehrere Virtual CPU-Devices einem Real CPU-Device zugeordnet werden.

Mit einem Virtual CPU-Device kann der Aufwand fiir das Umschalten mehrerer CON-Devices auf dasselbe CPU-
Device reduziert werden. Sind mehrere CON-Devices an ein Virtual CPU-Device angeschlossen, das einem Real

CPU-Device zugeordnet ist, muss nur das Real CPU-Device gewechselt werden und alle CON-Devices erhalten das
Videosignal des neuen Real CPU-Device.

Wichtige Hinweise:
- Ein Real CPU-Device kann mehreren Virtual CPU-Devices zugewiesen werden.
- Ein Real CPU-Device kann immer noch individuell geschaltet werden, auch wenn es einem Virtual CPU-
Device zugeordnet ist.
- Power, Super oder Administratorrechte sind notwendig, um Virtual Device Zuweisungen zu andern.
- Virtual CPU-Device Zuweisungen kénnen wahren des normalen Betriebs gedndert werden uber Tera Tool,
OSD, API-Befehle oder Makros.

1] Ein Real CPU-Device kann mehreren Virtual CPU-Devices zugewiesen werden.

Wenn das Kontrollkastchen Auto Send in der unteren linken Ecke des Arbeitsbereichs aktiviert ist, werden die
Schaltvorgange sofort ausgefiihrt, ohne dass der Benutzer sie durch Klicken auf Send bestatigen muss.

1. Klicken Sie auf Assignment > Virtual CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Assignment - Virtual CPU Devices
T

Virtual CPU Device Real CPU Device

D Mame v D MName

02005 | VCPU_D2005 -

{

CPU_12 [VGA] % ¥
_TeraTool DH 1.1

_TeraTool DH 1.2

MacMini1 [10.07]

MacMini2 [10.07]

MacMini3 [10.11]

MacMinid [10.12]

CPU_11_RDP_demo — IP-CPU_A [old]
CPU_12_RDP_noUsr — IP-CPU_A [old]

CPU_11_VNC «— IP-CPU_A [old]
CPU_12_VNC «— IP-CPU_A [old] v

V| Auto Send Send

Default B

Abb. 90  Menii Assignment - Virtual CPU Devices

Folgende Funktionen sind verfiigbar:

Button Funktion
Send Sendet die Zuweisung nach Bestatigung an die Matrix.
Reload Neu laden der Anderungen.

Die Auswahlbox in der Spalte Real CPU Device enthalt eine Filterfunktion fir die schnelle Auswahl eines
bestimmten CPU-Device aus einer gréReren Anzahl von CPU-Devices.
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Wahlen Sie ein Virtual CPU-Device in der Liste Virtual CPU Device aus.

Doppelklicken Sie in die Spalte Real CPU Device, um die Liste der verfligbaren CPU-Devices anzuzeigen.
Wahlen Sie ein Real CPU-Device aus der Auswahlliste aus.

Klicken Sie auf Send, um die Zuweisung an die Matrix zu senden.

N o o ko

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Die Tera Tool Software bietet die Mdglichkeit, direkt aus dem Meni Assignment ins Konfigurationsmenti von Real
oder Virtual CPU-Device zu wechseln, um Einstellungen zu berprifen und ggf. zu andern.

®» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Real CPU-Device oder Virtual CPU-Device und klicken Sie auf
Open CPU Device in Kontextmend.

Das Konfigurationsmenu fur CPU-Devices wird gedffnet (siehe Seite 108).

6.8.7 Einrichten von CPU-Device-Gruppen

Die KVM-Matrix erlaubt es, CPU-Devices einer Konfiguration in CPU-Device-Gruppen zu bindeln. Die Gruppen
kénnen verwendet werden, um die CPU-Devices logisch oder thematisch zu unterteilen. Als Anwendungsbeispiel
kénnen Sie in einem Matrix-Grid alle CPU-Devices, die an eine bestimmte Matrix angeschlossen sind,
zusammenfassen. CPU-Device-Gruppen erhdhen gleichzeitig die Ubersichtlichkeit der Konfiguration.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte CPU Device Groups im Arbeitsbereich.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated
CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config
T [[V] 2001
# ID Name EN

;
o1 @00z cPU_nz002 1) Neme CPU_02001

== _—
L2 ‘{l}‘ LT ErUL ] CPU Device Assignment  COM Device Access Control  User Access Control

03 | @ iR 02003 CPU_02003
CPU Device/Group available CPU Device/Group assigned
T
ID Name # D Name
E CPU_01200 & ol B CPU_01001 g
E CPU_01014 02 B CPU_01002
E CPU_01013 03 E CPU_01003
I ] 0 w04 B CPU_
E 05 B CPU_
E P o ® CPU_D10
= 07 CPU_
q [ CPU_
E 09 K CPU_
E “ 10 B CPU_01010
E
E
E CPU_01503
E CPU_01500
v CPU_01015 v v
New Group Delete Group Apply Cancel

Abb. 91  Menii Extender & Devices - CPU Devices - CPU Device Groups
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6.8.7.1 Erstellen einer neuen CPU-Device-Gruppe

4.

5.
6.
7

Klicken Sie auf New Group.

Geben Sie einen Namen fir die Gruppe im Feld Name ein.
Klicken Sie zur Bestatigung auf Apply.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Nachdem eine Gruppe erstellt wurde, erscheint eine Vorlage in der Auswahlbox, die erscheint, wenn man auf den
Button New Group klickt.

6.8.7.2 Ein CPU-Device einer CPU-Device-Gruppe zuweisen

Ein CPU-Device kann immer nur einer Gruppe zugewiesen sein. Das OSD kann nur eine Gruppe anzeigen,
deswegen sollte keine Gruppe einer anderen Gruppe zuwiesen werden.

o~ 0 Ddh =

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Klicken Sie auf die Registerkarte CPU Device Group im Arbeitsbereich.

Wahlen Sie die in der Liste die CPU-Device-Gruppe aus, der Sie CPU-Devices zuweisen wollen.

Klicken Sie in der Liste CPU Device/Group available auf das CPU-Device, das Sie der CPU-Device-Gruppe
zuweisen wollen. Durch gleichzeitiges gedrickt Halten von Strg kénnen Sie mehr als ein CPU-Device
auswahlen.

Klicken Sie auf b, um die ausgewahlten CPU-Devices in die Liste CPU Device/Group assigned klicken. Klicken
auf P verschiebt alle CPU-Devices auf der Liste CPU Device/Group available in die Liste CPU Device/Group
assigned.

Um ausgewahlte CPU-Devices wieder aus der Liste CPU Device/Group assigned zu entfernen, klicken sie
auf 4. Klicken auf 44 entfernt alle CPU-Devices aus der Liste CPU Device/Group assigned.

Klicken Sie zur Bestatigung auf Apply.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.8.7.3 Zugriffsrechte fur CON-Devices auf CPU-Device-Gruppen einrichten

1.

Al

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Klicken Sie auf die Registerkarte CPU Device Groups im Arbeitsbereich.

Wahlen Sie in der Liste die CPU-Device-Gruppe aus, deren Zugriffsrechte Sie einrichten wollen.
Klicken Sie auf die Registerkarte CON Device Access Control.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated

CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config

T
D Name & :
WRoamz  cPU_02002 [y | Lo CPU_D2001

ID 2001

CPU Device Assignment  CON Device Access Contral — User Access Control
Full Access Video Access No Access
ID Name

5014 | CON_05014

v Use keyboard keys F, V, N to change the access control lists. Use right hand mouse click to select action

New Group Delste Group Apply Cancel

Abb. 92  Menii Extender & Devices - CPU Devices - CON Device Access Control

6.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein CON-Device in einer der drei Zugriffsspalten (Full Access,

oder No Access). Ein Kontextmenu mit Auswahlméglichkeiten der beiden anderen Spalten erscheint.
Klicken Sie auf das gewiinschte Zugriffsrecht. Alternativ kdnnen Sie auch die Tasten f, v und n driicken, um dem
CON-Device das entsprechende Zugriffsrecht zu geben.
Klicken Sie auf Apply, um die Anderung zu bestétigen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Fir eine effiziente CPU-Device Konfiguration, kdnnen Einstellungen anderen CPU-Devices zugewiesen werden

(siehe Beschreibung in Abschnitt 6.10.1, Seite 143) oder von einem anderen CPU-Device kopiert werden (siehe
Abschnitt 6.10.2, Seite 145).
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6.8.8 Konfigurieren des CPU Zugangs zu virtuellen Maschinen (VDI)

Ein IP/SIRA-CPU-Extender bendtigt eine individuelle Konfiguration (genannt Session), um sich mit einer Quelle
(Computer, CPU, virtuelle Maschinen) Uber ein TCP/IP-Netzwerk zu verbinden.

— Secure Core
Cat X/
CPU Unit Fiber  on Unit
USB USB-HID
2m <10km <10 km 2m
<«—> <«<————> <> <>
P/ fycPu No IP
___________________________________ SIRARUnt ~~ T m e e m e m e
. IP
1
| 1P
Fo————————— TR S s e e e Fm———=—==== "
| | | ' i
I RemoteFX 1 VNC 1 RDP(s) i SSH 1Other
i i i i | Protocols
' : : : :
—I ]
Virtualized Desktops

Abb. 93  Funktionsprinzip eines IP-CPU-Extenders

Die Konfiguration wird ausschlief3lich tUber die Draco tera Matrix durchgefiihrt und besteht aus drei Teilen:
1. Erstellen von IP-Session-Configs
2. Konfigurieren von IP-CPU-EXT-Unit and IP-CPU-Device

3. Zuweisung einer konfigurierten IP-Session-Config zu einem IP-CPU-Device (erstellen eines oder
mehrerer Session-Devices)
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6.8.8.1

1.
2.
3.

Konfiguration einer IP-Session-Config

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices in Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Klicken Sie auf die Registerkarte IP Config Session.

#

CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config

r

D Resolution

D Name N

' Name Dual-Head

Type Connect Timeout [sec]
User Name Sound
Password Protocol

Domain VM Type

Port

URL

Hostname/IP Address

Session Assignment

VM Name

$S0 Login

New Config

Abb. 94  Menii Extender & Devices - CPU Devices - IP Session Config

Die obige Abbildung zeigt alle moglichen Parameter, aber nicht alle sind fur alle Fernzugriffsarten verfugbar. Die
folgende Tabelle enthalt die Giblichen Parameter, die fast immer vorhanden sind. Weitere Einzelheiten zu den
Fernzugriffsprotokollen erfahren Sie von Ihrem Netzwerkadministrator oder aus frei verfugbaren Informationen im

Internet.
ID Zahl ID-Nummer der |IP-Session-Config
Name Text Name der |IP-Session-Config
Type Text Art des Fernzugriffs (Remote Access)
User Name Text Name des IP-Session-Benutzers
Password Text Passwort des IP-Session-Benutzers
Domain Text Wenn der Benutzer Teil einer Domane ist, diese hier eintragen.
Hostname/IP Address  Zahl Hostname oder IP-Adresse des IP-CPU-Extenders
Port Zahl Der Standard-Port der gewahlten Fernzugriffsart ist hier voreingestellit.
Sie kénnen einen anderen Port eingeben.
Resolution Text/Zahl Aufldsung des IP-Session-Fensters, Fullscreen bedeutet, das Fenster
fullt den ganzen Bildschirm aus, Standard ist 1920x1080.
Connect Timeout [sec] Zahl Zeitspanne, die der CPU-Extender wartet, bis eine Verbindung
aufgebaut ist. 0 bedeutet Standardwert (5s).
Sound Aktiviert Audio wird Ubertragen, hier kann gewahlt werden zwischen Local
(Standard) oder Remote.
Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard)
SSO Login Aktiviert Aktiviert die Single-Sign On Funktion.
Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard)
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4. Klicken Sie auf den Button New Config.

Eine neue IP-Session-Config

wird erstellt.

Grundsatzlich kann eine IP-Session-Config fur mehrere IP-CPU-Extender verwendet werden.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated

User Name

Password

Domain

Hostname/IP Address
Port

URL

Session Assignment

Assign Settings to. Copy Settings f

CPU Devices CPU Device Groups  |P Session Config
T D 1
# D Name :
WMl 00001 | CFG_00001 Name CFG_ooo0|
Type RDP -~

0.0.0.0

3389

Session available

Resolution
Dual-Head
Connect Timeout [sec]

Sound

S$80 Login

FullScreen

0

Local

~

Session assigned

v

New Config Delete Config

Abb. 95 Ment Extender & Devices - CPU Devices - Neue IP Session Config

5. Geben Sie einen Namen fiir die IP-Session-Config in Feld Name ein.

6. Wahlen Sie unter Type die Fernzugriffsart aus. Die angezeigten Parameter andern sich entsprechend.

Extender & Devices - CPU Devices

T

# ID Name 1

3
(‘IR 00001 | CFG_01_RDP

CPU Devices CPU Device Groups |IP Session Config

D

Name

Type

User Name

Password

Domain

Hostname/IP Address

Port

Session Assignment

1
CFG_01_RDP

RDP

S8H

RODP
RemuoteFXx
WNC

WEB

VMW
VMRC

TIOT

Resolution FullScreen ~
Dual-Head
Connect Timeout [sec] 0

Sound Local hd

S50 Login

Abb. 96  Menii Extender & Devices - CPU Devices - Einrichten einer RDP-Konfiguration

7. Geben Sie unter User Name und Password Benutzername und Passwort eines |IP-Session-Benutzers ein. Der
Benutzer kann lokal sein oder Teil einer Doméane.

7.1. Wenn der Benutzer einer Domane angehdrt, geben Sie den Domanennamen unter Domain ein.

8. Wenn der Netzwerk-Port nicht der Standardtyp des Fernzugriffsart ist (z.B. fiir RDP: Port 3389), geben Sie unter
Port den gewlinschten Port ein.

9. Die Fernverbindung lauft in einem Fenster. Wahlen Sie die GroRe des Fensters unter Resolution. FullScreen
bedeutet, das Fenster flllt den gesamten Bildschirm aus. Standard bedeutet 1920 x 1080.

10. Aktivieren Sie Dual-Head, um den Dual-Head-Betrieb zu aktivieren.
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11. Stellen Sie unter Connect Timeout ein, wie lange der IP-CPU-Extender auf den Aufbau der Verbindung warten
soll. 0 bedeutet Standardwert (5 Sekunden).

12. Wenn Sie digitales HDMI-Audio Ubertragen wollen, aktivieren Sie die Checkbox Sound. Sie kdbnnen zwischen
Local (Standard) oder Remote wahlen.

13. Aktivieren Sie SSO Login, wenn verfigbar, um die Single-Sign-On-Funktion zu unterstitzen.
14. Klicken Sie auf den Button Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

6.8.8.2 Konfiguration einer IP-CPU-EXT-Unit
Hier werden nur die Netzwerkeinstellungen des IP-CPU-Extenders erlautert.

1. Stellen Sie sicher, dass der IP-CPU-Extender physisch an die Draco tera Matrix angeschlossen ist und lauft. Es
kann bis zu 30 Sekunden dauern, bis der Extender an der Matrix registriert ist.

Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie die zu konfigurierende IP-EXT-CPU-Unit in der Liste aus und klicken Sie auf die Registerkarte
Server Settings.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

T

ID 404134688 Assigned Device 01012 IP CPU-4688
# ID Name Port Red. Port Type :
01 040145597  HDMICONG1587 0 : con sl Name IP CPU-404134688
02 0402696 DP CON6.2-611 0 0 CON Port 8 Redundant Port 0
03 | 040 DP CON 0 - CON Fixed
04 |/040 ! ! o HDCP Active
05 04013 0 - CON

Location
06 040 0 - CON
07 | 040177 28 0 CPU

Link 1 Link 2
08 0 0 CPU
09 0 0 CPU
10 0 - GPU I Firmware Version Parameters USB HID Ghosting EDID  Extender Module T Server Settings
11 0 - CPU = B ([T Y X I
12 0 0 CON Open.. SaveAs. = Read Transmt Reset Assign

A i o Hostname EXTIPCPU-01 -

13 34 0 CON

DHCP v
14 0 - CON

Address 0. 0.0
15 040143 HDMI CONG.5-372 CON

Subnet Mask

Gateway
17 A h\ Casc. CON

DNS Server 0.0.0.0
18 | 040125 0 0 CPU v
19 040415577 0 . |P EXT CON v I Attention! Reading and writing the Server Settings resuits in a short interrupt of the connect

Assign Settings to Copy Settings from Restart Extender Module Locate Extender Module New Unit Delete Unit Apply Cancel

Abb. 97  Menii Extender & Devices - CPU Devices - Server-Einstellungen eines IP-CPU-Extenders

5. Kilicken Sie auf den Button Read, um die aktuellen Netzwerkeinstellungen der ausgewahlten IP-EXT-CPU-Unit
anzuzeigen.
Geben Sie einen Hostname in das Feld Hostname ein.
Wenn Sie einen DHCP-Server nutzen wollen, aktivieren Sie die Checkbox DHCP.
Konfigurieren Sie die restlichen Server-Einstellungen:
o Pflicht-Einstellungen: Address, Subnet Mask, Gateway, NTP Server, Time Zone und Keyboard Layout.
¢ Optionale Einstellung: DNS Server

9. Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

10. Wenn Sie dies nicht schon getan haben, erstellen Sie ein IP-CPU-Device (siehe Abschnitt 6.8.1, Seite 110) und
weisen Sie die IP-CPU-EXT-Unit diesem IP-CPU-Device zu.

Mehr Informationen Uber IP-CPU-Extender finden Sie im Benutzerhandbuch Draco Sira CPU (L488).
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6.8.8.3 Zuweisung einer konfigurierten IP-Session-Config zu einem IP-CPU-Device
Es gibt zwei Mdglichkeiten, eine IP-Session-Config einem |IP-CPU-Device zuzuweisen:
- Direkt (nur mdglich mit einer IP-Session-Config)
- Uber den Button Configure IP CPU (fir mehrere IP-Session-Configs)
Direkt
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie in der Liste ein IP-CPU-Device aus.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated

CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config

T
D 1012 Assigned Device 2 Step Access
# D Name EN
o oo - L Name IP CPU-4688 Connected Device Access Dialog
02 8 01003 DV CPUG.3-592 IP Direct Config CPU Device Colors | IENRINN  on 0 v Display Time [sec] 0o $
03 @ ot004 DP CPUB 4-985 Allow Private CFG_01_RFD Fix Frame Color  [Geeni iy ~ Delay [sec] o
04 B otoos HD CPUB 5-203 ) CFG_02_SSH _
Force Private MSC Disabled
05 B o006 HD CPUB 6205
Exclusive Access Follow Session
06 02002 VCPU_02002
| B oo - Reference (no reference set)
0 Glie PeRe EXT Unit Assignment  CON Device Access Control  User Access Control  Monitor Arrangement
| EXT Units available EXT Units assigned
T
D Name Pot  Red Port 4 D Name Port  Red Port
L o N O R R
113 =
02
4 03 ~
04
q 05 -
06 N
L4 ]| o7 L=
v v 08 d
Assign Settings o Gopy Settngs from__ || Gonfigure P GPU || Extender Replacement | New Device || Delete Device | Bl conce

Abb. 98  Menii Configure IP CPU - |P-Session-Config einem IP CPU-Device direkt zuweisen

4. Wahlen Sie eine IP-Session-Config im Feld IP Direct Config aus
5. Klicken Sie auf den Button Apply.

Uber den Button ,,Configure IP CPU“

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Klicken Sie auf den Button Configure IP CPU. Das folgende Fenster erscheint.

Configure IP CPU X
Steps Select an IP CPU Device
1. Select an IP CPU Device Perform the following steps:
2. Session Management 1. Selectan IP CPU Device
|~ |

inse.

< Back Next > Finish

Abb. 99  Menii Configure IP CPU - IP-CPU-Device auswéahlen

4. Kilicken Sie auf den Pfeil und wahlen Sie das gewtlinschte IP-CPU-Device aus der Liste aus. Klicken Sie dann
Next >.
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[y configure 1P CPU

X
Steps Session Manag t
. To use the IP CPU Device, a Session Device must be created and assigned. At the same time an IP Session Config must be assinged to
1. Selectan IP CPU Device . . . ‘ n
R the Session Device. The IP Session Config defines the type of IP connection.
2. Session Management

Perform the following steps:

1. Add a new Session Device. (Multiple Session Devices can be assigned to the IP CPU Device.)

2. Assign an IP Session Config in the corresponding column.

3. Ifno IP Session Config is yet configured, click Add new IP Session Config and configure your new IP Session Config accordingly.

# D Name IP Session Config Delete

EEw
I h S E Add new Session Device Add new IP Session Config
]

< Back Next > Einish Cancel
Abb. 100 Menii Configure IP CPU - Session Management
5. Klicken Sie auf den Button Add new Session Device.
Ein neues Session-Device wird erstellt.

[y Configure IP CPU X

Steps Session Manag t

1. Selectan IP CPU Devi To use the IP CPU Device, a Session Device must be created and assigned. At the same time an IP Session Config must be assinged to

: © ec_ an evice the Session Device. The IP Session Config defines the type of IP connection.
2. Session Management

Perform the following steps:

1. Add a new Session Device. (Multiple Session Devices can be assigned to the IP CPU Device.)

2. Assign an IP Session Config in the corresponding column.

3. Ifno IP Session Config is yet configured, click Add new IP Session Config and configure your new IP Session Config accordingly.
# D Name IP Session Config Delete
01 0001 SESS_0001 X

HEN
I h S E Add new Session Device Add new IP Session Config
]

< Back Next > Finish Cancel

Abb. 101 Menii Configure IP CPU - Neues Session-Device erstellt

6. Doppelklicken Sie in das entsprechende Feld in der Spalte IP Session Config. Eine Drop-Down-Liste mit IP-

Session-Configs erscheint.
Wahlen Sie die gewlnschte IP-Session-Config aus.

Wenn es keine oder nicht die richtigen IP-Session-Configs gibt, klicken Sie auf den Button Add new IP Session
Config und erstellen Sie eine passende IP-Session-Config wie in Abschnitt 6.8.8.1, Seite 117 beschrieben.
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Configure IP CPU X
Steps Session Management

. To use the IP CPU Device, a Session Device must be created and assigned. At the same time an IP Session Config must be assinged to
1. Selectan IP CPU Device . . . ) q
A the Session Device. The IP Session Config defines the type of IP connection.
2. Session Management
Perform the following steps:
1. Add a new Session Device. (Multiple Session Devices can be assigned to the IP CPU Device.)
2. Assign an IP Session Config in the corresponding column.
3. Ifno IP Session Config is yet configured, click Add new IP Session Config and configure your new IP Session Config accordingly.
# ID Name IP Session Config Delete
0 0001 SESS_0001 CFG_01_RDP X
N
I h S E Add new Session Device Add new IP Session Config
u
< Back Next > Finish Cancel
Abb. 102 Menii Configure IP CPU - Session-Device komplett

9. Nach Auswahl der IP-Session-Config geben Sie dem Session-Device einen passenden Namen.

10. Sie konnen auf diese Weise mehrere Session-Devices erstellen. Klicken Sie dann auf den Button Finish
Der IP-CPU-Extender ist nun konfiguriert und kann verwendet werden.
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6.9 Konfiguration der CON-Devices

Eine CON-EXT-Unit muss einem CON-Device zugewiesen werden. Ein Schaltvorgang ist nur zwischen CON-Device
und CPU-Device mdglich. Alle Schritte zur Erstellung von schaltbaren CON-Devices sind in diesem Abschnitt
beschrieben. Mehrere reale CON-Devices kénnen einem virtuellen CON-Device zugeordnet werden, um den
Bedienaufwand zu reduzieren.

In diesem Menl werden neue CON-Devices, einschlieflich Zugriffsrechten und Zuordnung zu EXT-Units, angelegt.
Um ein CON-Device Uber eine Matrix zu betreiben, miissen eine oder mehrere CON-EXT-Units zugewiesen werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

T

ID 3008 Assigned Device USB Off
4 1D Name Logged In User :
o Name DP CONG.4-868 Connected Device Show Macro List
02 Priority 0 C Logged In User Port Mode
3 Virtual Device Allow User ACL Allow CPU Scan
o LOS Frame v Force Login Force CPU Scan
05
Video Off CPU Device Colors — ~on — 4 Scan Time [sec] 0 c
06
o7 Show Disconnect v Fix Frame Color v Switch with EDID
08 0SD Disabled Direct Link Fallback CPU Info
09 Redundancy Off Disable Disconnect
10 I Reference (no reference set)
11
12 EXT Unit Assignment ~ CPU Device Access Control Favorites Macros  Login Lock
13 EXT Units available EXT Units assigned
14 T
ID Name Port Red. Port " # D Name Port Red. Port =
i 01 i
L 02 =
03
] 04 -
05
1 4 i 1 >
Assign Settings to... Copy Settings from. Extender Replacement Send OSD Message to... New Device Delete Device

Abb. 103 Menii Extender & Devices - CON Devices - EXT Unit Assignment

Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

ID Text ID-Nummer des CON-Device (max. 32767)
Name Text Name des CON-Device
Priority 0 bis999 Prioritat des CON-Device

Hinweis: Es gibt kein USB-HID-Sharing zwischen CON-Devices mit
unterschiedlicher Prioritat und die Release-Zeit spielt keine Rolle. CON-
Devices mit niedriger Prioritat kdnnen nie auf ein CPU-Device geschaltet
werden, wenn es mit einem CON-Device mit héherer Prioritat verbunden
ist (auch nicht mit Video Only). Wenn das CON-Device mit niedriger
Prioritat zuerst mit dem CPU-Device verbunden war, bleibt es im Video
Only-Modus, wenn ein CON-Device mit héherer Prioritat auf das CPU-
Device geschaltet wird.

Virtual Device Aktiviert Automatisch gesetzt fir ein Virtual CON-Device.
Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).

Allow User ACL Aktiviert Ermdglicht die Aktivierung des User ACL am lokalen CON-Device.
Deaktiviert Funktion nicht aktiv (Standard).
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Force Login

LOS Frame

Show Macro List

OSD Disabled

Video Off

Show Disconnect

Assigned Device

Connected Device

Allow CPU Scan

Force CPU Scan

Scan Time [sec]

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

0 bis 99
Sekunden

Zwingt den Benutzer, sich mit Benutzername und Passwort anzumelden,
um das OSD zu 6ffnen. Danach bleibt der Benutzer angemeldet, bis er sich
explizit abmeldet oder durch Auto Logout abgemeldet wird.

Hinweis: Wenn die Funktion Force Login aktiv ist, ist die Funktion CON
ACL trotzdem noch aktiv. Wenn sich ein Benutzer anmeldet, stehen nur die
Benutzer-Favoriten zur Verfigung. Die CON-Favoriten sind nicht
zuganglich.

Funktion nicht aktiv (Standard).
¢ Wenn das Videosignal zwischen Quelle und der CPU-Unit oder die

Verbindung zwischen Matrix und CON-Unit unterbrochen wird, wird ein
orangefarbiger Rahmen am Monitor angezeigt.

¢ Wenn auf eine CPU-Unit ohne Videosignal geschaltet wird, erscheint ein
leerer Bildschirm umgeben von einem orangefarbenen Rahmen.

Funktion nicht aktiv (Standard).
Zeigt die Makroliste anstelle der CPU-Device-Auswabhlliste an.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Verhindert den OSD-Zugang fir dieses CON-Device (Makros ausfihren
und das Schalten auf Favoriten ist aber mdglich). Die Funktion ,Extender
Module OSD* muss deaktiviert sein (siehe Abschnitt 6.7.7.2, Seite 106).

Funktion nicht aktiv (Standard).

Schaltet das Videosignal aus nach 60 Sekunden ohne Verbindung zum
CPU-Device, so dass der Monitor in den Stand-by-Modus gehen kann.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Zeigt eine Meldung an, wenn die Verbindung zum CPU-Device verloren
geht.

Funktion nicht aktiv (Standard).

ID und Name des zugewiesenen virtuellen CPU-Device, unveranderlich,
wird automatisch abgerufen.

ID und Name des verbundenen CPU-Device, unveranderlich, wird
automatisch abgerufen.

Ermdglicht einen Scan-Modus mit automatischem Wechsel des
Videosignals fur die Favoritenliste (CPU-Devices) des jeweiligen CON -
Device oder eines eingeloggten Benutzers.

Hinweis: Der Scanvorgang kann gestoppt werden mit Mausklick oder
Tastendruck. Sie erhalten Full Access auf das momentan geschaltete CPU-
Device, wenn die Funktion Force Connect aktiviert ist.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Erzwingt einen Scan-Modus mit automatischem Wechsel des Videosignals
fur die Favoritenliste (CPU-Devices) des jeweiligen CON-Device oder eines
eingeloggten Benutzers.

Der Scanvorgang kann nicht gestoppt werden, wenn diese Funktion aktiv
ist.

Funktion nicht aktiv (Standard).
Verweildauer bis zum Wechsel zum nachsten CPU-Device
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Port Mode

Redundancy Off

Reference

CPU Device Colors

Fix Frame Color

Direct Link
Fallback

Switch with EDID

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert
Deaktiviert

Aktiviert

Deaktiviert
Auswabhlliste

Auswahlliste

Aktiviert

Deaktiviert
Aktiviert

Deaktiviert

Ersetzt die Favoritenliste durch eine Portliste, in der die Ports von 1 bis 999
direkt an jeder Matrix oder jedem Matrix-Grid ausgewahlt werden kénnen.
Hinweis: Die Auswahl funktioniert nur fir CPU-Devices und muss
entsprechend der Schaltung von Favoriten vorgenommen werden. Wird der
Port-Mode benutzt, sind CON- und Benutzerfavoriten deaktiviert.

Funktion nicht aktiv (Standard).
Funktion nicht aktiv

Schaltet automatisch auf den zweiten Link einer angeschlossenen
redundanten CON-Unit um, wenn der primare Link einer CPU-Unit verloren
geht (Standard).

Aktiviert ein Referenz CON-Device, das die Einstellungen von Device als
auch EXT-Unit an jede CON-Unit vergibt, die zum ersten Mal an die Matrix
angeschlossen wird.

Hinweis: Es wird empfohlen, die Referenz-Einstellung nur fir ein einziges
CON-Device zu aktivieren.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Hebt den CPU-Geratenamen entsprechend der Farbeinstellung flir Text
und Hintergrund hervor (nur relevant, wenn die Funktion Show CPU (siehe
Abschnitt 6.5.5, Seite 46) aktiviert ist). Sie kdnnen zwischen 16 Farben
wahlen.

Zeigt einen farbigen Rahmen auf dem CPU-Device an. Wahlen Sie
zwischen 7 Farben. Der farbige Rahmen des CPU-Device wird vorrangig
vor dem des CON-Device angezeigt.

Wenn die CON- und CPU-Units nicht nur Gber eine Matrix (Uber primare
Ports), sondern auch direkt (iber sekundare Ports) verbunden sind,
schaltet das System bei einem Matrixausfall automatisch auf die direkte
Verbindung um.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Wird im Full Access-Modus auf ein CPU-Device geschaltet, wird die EDID
des Monitors, der mit der CON-Unit verbunden ist, auf die CPU-Unit
Ubertragen (nicht in Sharing-Konstellationen oder bei Video-Only-
Schaltung).

Funktion nicht aktiv (Standard).

Nur sichtbar, wenn eine Matrix mit Firmware ab Version 6.0 verwendet wird:

CPU Info

Aktiviert

Deaktiviert

Disable Disconnect Aktiviert

Deaktiviert

Zeigt alle verbundenen CON-Devices mit angemeldeten Benutzern im OSD
an.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Schaltet die Moglichkeit aus, die aktuelle Verbindung mit einem Hot-Key zu
trennen.

Funktion nicht aktiv (Standard).
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6.9.1 Erstellen eines neuen CON-Device

1.

Klicken Sie auf New Device.
Ein Auswahlmen erscheint.

MNew COM Device >

What type of CON Device do you want to create?

® (Create a Real COM Device.
Create a Virtual CON Device.
Create a Virtual CON Group Device.

Choose template:

0K Cancel

Abb. 104 Auswahimenii Extender & Devices - CON Devices - Neues CON-Device

2.

Klicken Sie auf OK.

Ein neues reelles CON-Device wird erstellt.

Stellen Sie alle fiir Sie relevanten Parameter fiir dieses CON-Device ein.
Klicken Sie auf Apply, um die Erstellung des neuen CON-Device zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wenn Sie ein virtuelles CON-Device erstellen, missen Sie dieses virtuelle CON-Device einem reellen CON-
Device zuweisen (siehe Abschnitt 6.9.9, Seite 135 ).

Eine Vorlage (template) ist erst verfugbar, wenn es mindestens ein existierendes CON-Device gibt.

6.9.2 Andern eines CON-Device

o g~ wDdh =

Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie in der Liste eine das CON-Device aus, dessen Einstellungen Sie &ndern wollen.
Flhren Sie die gewlinschten Anderungen durch.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.9.3 Zuweisung von EXT-Units an ein CON-Device

1.
2.
3.

Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie in der Liste CON Devices das CON-Device aus, dem Sie mindestens eine EXT-Unit zuweisen
wollen.
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EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock

EXT Units available EXT Units assigned
D Name Port Red. Pc # ID Name Port Red. Port
& 01 &
Hh 02
03
04
05

H

a7
08

44

i

- - ¥

Extender Replacement Send 05D Message to... New Device Delete Device

Abb. 105 Menii Extender & Devices - CON Devices - EXT Unit Assignment

4. Wahlen Sie in der Liste EXT Units available eine EXT-Unit aus, die Sie dem CON-Device zuweisen wollen.

5. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlte EXT-Unit in die Liste EXT Units assigned zu verschieben. Klicken auf pp
verschiebt alle EXT-Units von der Liste EXT Units available in die Liste EXT Units assigned.

Klicken sie auf w oder a, um die Reihenfolge der EXT-Units in der Liste EXT Units assigned zu andern.
Klicken Sie auf Apply, um die Zuweisung zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.9.4 Zuweisung von EXT-Units an ein CON-Device aufheben

Um die Zuweisung einer EXT-Units aufzuheben, z.B. wegen Wartung oder Austausch eines fehlehaften
Extendermoduls, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie ein CON-Device in der Liste der CON Devices aus.

Wahlen Sie eine EXT-Unit in der Liste EXT Units assigned aus.

Klicken Sie auf 4, um die ausgewahlite EXT-Unit in die Liste EXT Units available zu verschieben und die
Zuweisung damit aufzuheben. Klicken auf 44 verschiebt alle EXT-Units in die Liste EXT Units available.

A S\

Klicken Sie auf Apply, um die Aufhebung der Zuweisung zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.9.5 Zugriffsrechte fiir CON-Devices einrichten

Die Einstellungen hier werden nur bericksichtigt, wenn “CON ACL” aktiv ist (siehe Abschnitt 6.5.5, Seite 46).
Ansonsten werden sie ignoriert.

Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Wahlen Sie das gewlinschte CON-Device in der Liste der CON Devices aus.

A o bd =

Klicken Sie auf die Registerkarte CPU Device Access Control.
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EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites Macros  Login Lock

Full Access Video Access No Access
T T T
ID Name ID Name D Name
1001 DP CPU6.1-583 A1l 1004 DP CPU6.4-965 2001 Test-Group
1002 DP CPU6.2-927 2002 VCPU_02002
1003 DV CPU6.3-592 1007 CPU_040082769

1006 HD CPU6.6-295

Assign Video Access rights
Assign No Access rights

Use keyboard keys F,V, N to change the access control lists. Use right hand mouse click to select action.

Extender Replacement Send O5D Message to.... MNew Device Delete Device Apply Cancel

Abb. 106 Ment Extender & Devices - CON Devices - CPU Device Access Control
5. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein CPU-Device in einer der drei Zugriffsspalten (Full Access, Video
Access und No Access). Ein Kontextmen( erscheint mit Eintrdgen der beiden anderen Spalten.

6. Klicken Sie auf das gewlinschte Zugriffsrecht. Alternativ driicken Sie die Tasten f, v oder n, um das
entsprechende Zugriffsrecht zu vergeben.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.9.6 CON-Device-Favoriten einrichten

In diesem Menu kann fiir ein CON-Device eine individuelle Favoritenliste von haufig zu schaltenden CPU-Devices
erstellt werden. Die Liste CPU Device available enthalt nur CPU-Devices, auf die das CON-Device laut CON ACL
Zugriffsrecht hat. Eine Favoritenliste kann bis zu 32 verschiedene CPU-Devices enthalten (ab Firmware V3.05).

Das Schalten auf die Favoriten wird mit Tastaturbefehlen durchgefiihrt (siehe Matrix-Benutzerhandbuch vor).
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie das CON-Device aus, fir das Sie eine Favoritenliste erstellen wollen.

4

Klicken Sie auf die Registerkarte Favorites.

EXT Unit Assignment CPLU Device Access Control  Favorites Macros  Login Lock

CFU Device available Favorite CPU Devices
r
D Mame " # D MName -
A 01 &
iy 02 -
03
’l 04 -
03
1 4 06 1 b4
fn.. Extender Replacement Send OSD Message to... Apply Cancel

Abb. 107 Menii Extender & Devices - CON Devices - Favorites

5. Wahlen Sie in der Liste CPU Device available die CPU-Devices aus, die in die Favoritenliste (Favorite CPU
Devices) aufgenommen werden sollen. Durch gleichzeitiges gedriickt Halten der Taste Strg kénnen mehrere
CPU-Devices ausgewahlt werden.

6. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlten CPU-Devices in die Favoritenliste zu verschieben. Klicken auf W
verschiebt alle CPU-Devices aus der Liste CPU Device available in die Favoritenliste (Favorite CPU Devices).

7. Klicken Sie auf 4., um ausgewahlte CPU-Devices aus der Favoritenliste zu entfernen. Klicken auf 44, entfernt alle
CPU-Devices aus der Favoritenliste.

8. Optional: Klicken Sie auf w oder a, um die Reihenfolge der CPU-Devices der Favoritenliste zu verandern.
9. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.
10. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Fur eine effiziente Favoritenkonfiguration kann die Favoritenliste anderen CON-Devices zugewiesen werden

(siehe Beschreibung in Abschnitt 6.10.1, Seite 143) oder von einem anderen CON-Device kopiert werden (siehe
Abschnitt 6.10.2, Seite 145).
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6.9.7 CON-Device-Makros einrichten

In diesem Menl kénnen Makrobefehle zum Schalten, Trennen oder zur Benutzerverwaltung erstellt werden. Die
Makrobefehle werden fiir jedes CON-Device separat erstellt.

Ein Makro kann bis zu 16 Schaltbefehle nacheinander ausfihren. 32 Makros kdnnen konfiguriert werden.

Die Ausfuhrung der Makros erfolgt durch Eingabe eines Tastaturbefehls bestehend aus dem Hot Key und der
Funktionstasten F1 bis F16 (siehe Matrix-Benutzerhandbuch) und Shift+F1 bis Shift+F16 (S1 bis S16).

Die Makros kénnen auch zum Umschalten auf CPU-Gruppen verwendet werden.

Um ein Makro fir das ausgewahlte CON-Device zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1.

2.
3.
4

Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie das CON-Device in der Liste aus, fiir das Sie ein Makro erstellen wollen.

Klicken Sie auf die Registerkarte Macros.

EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock

K F1
o ~' 1121 1 I o
# Function P4 =
01 Connect (P1=CON, P2=CPU) Current CON Device 01001 Raspi_01FHD '

0z
03
04
05

v

v

'g“ Copy Key Macros W Delete Key Macros

Assign Setlings to Copy Settings from Extender Replacement Send OSD Message to New Device Delete Device

Abb. 108 Menii Extender & Devices - CON Devices - Macros

Folgende Parameter konnen konfiguriert werden:

Key F1 bis F16
S1 bis S16
Function Connect

(01 to 16) (P1=CON, P2=CPU)

Connect Video
(P1=CON, P2=CPU)
Disconnect

(P1=CON)

Logout User

Assign CPU
(P1=VCPU, P2=RCPU)

Assign CON
(P1=RCON, P2=VCON)

Push (P1=CON)

Push Video (P1=CON)

Wahlt die zu konfigurierende Funktionstaste aus.

Stellt eine volle bidirektionale Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
Device P2 her.

Stellt eine Video Only-Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
Device P2 her.

Stellt eine Private Mode-Verbindung von CON-Device P1 zu CPU-
Device P2 her.

Trennt die bestehende Verbindung von CON-Device P1.
Weist ein Virtual CPU-Device einem Real CPU-Device zu.

Weist ein Real CON-Device einem Virtual CON-Device zu.

Die aktuelle Verbindung des Benutzers (Full Access oder Video Only)
wird weitergeleitet an CON-Device P1.

Leitet das Videosignal der aktuellen Verbindung (Full Access oder Video
Only) an CON-Device P1 weiter. Die Verbindung des Benutzers bleibt
unverandert (Full Access oder Video Only).
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Function
(01 to 16)

P1

P2

® N o o

Get (P1=CON)

Get Video (P1=CON)

Login User (P1=CON,
P2=User

MSC Connect
(P1=Control-CON,
P2=CON)

CON Device

VCPU Device

RCON Device
Control-CON Device

CPU Device
RCPU Device
VCON Device
User

CON Device

Element fir den Makrobefehl aus.

Das CON-Device des Benutzers erhalt eine Full Access-Verbindung mit
dem CPU-Device, das aktuell mit dem CON-Device P1 eine Full Access-
Verbindung unterhalt. Die Verbindung des CON-Device P1 wird geandert
in eine Video Only-Verbindung.

Das CON-Device des Benutzers erhalt eine Video Only-Verbindung mit
dem CPU-Device, das aktuell mit dem CON-Device P1 verbunden ist. Die
Verbindung des CON-Device P1 bleibt unverandert (Full Access oder
Video Only).

Meldet den Benutzer P1 an CON-Device P2 an.

Setzt die USB-HID-Steuerung bei aktiviertem MSC vom Control CON-
Device P1 zu einem anderen Control CON-Device P2.

Name des CON-Device, Virtual CPU-Device, Real CON-Device oder
Control CON-Device

Name des CPU-Device, Real CPU-Device, Virtual CON-Device, User
oder CON-Device

Wahlen Sie im Feld Key die Funktionstaste aus, die Sie mit einem Makro belegen wollen.

Doppelklicken Sie in die Spalte Function. Eine Liste aller verfigbaren Befehle erscheint.

Wahlen Sie den gewiinschten Befehl in der Liste aus.

Doppelklicken Sie in die Spalte P1 und ggf. P2 und wahlen Sie aus den Drop-Down-Listen jeweils das korrekte

9. Machen Sie so weiter, bis das Makro lhren Vorstellungen entspricht. Maximal 16 Befehle konnen konfiguriert
werden pro Makro.

10. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestétigen.

11. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Fir eine effiziente Makrokonfiguration stehen die folgenden Kontextfunktionen zur Verfiigung:

®» Auf der Registerkarte Macros kdnnen Makros mit der Funktion Assign Settings to... (sieche Abschnitt 6.10.1,
Seite 143) anderen CON-Devices zugewiesen werden und mit der Funktion Copy Settings from... (siehe
Abschnitt 6.10.2, Seite 145) von einem anderen CON-Device kopiert werden.

® Wenn Sie auf die Makroliste klicken, kdnnen Sie die Befehle des ausgewahlten Keys mit der Funktion Copy Key
Macros in den Zwischenspeicher kopieren. Mit der Funktion Paste Key Macros kénnen Sie Befehle aus dem
Zwischenspeicher in einen anderen Key einfiigen und mit der Funktion Delete Key Macros konnen Sie alle
Befehle des ausgewahlten Keys zurticksetzen.
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6.9.8 Zugriffsrechte fiir die Anmeldung an einem CON-Device festlegen
Benutzer kénnen fir die Anmeldung an bestimmten CON-Units gesperrt werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Arbeitsbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie das CON-Device in der Liste aus, das der/den CON-Unit(s) zugewiesen ist, fiir die Sie den Zugriff
beschrankten wollen.

4. Klicken Sie auf die Registerkarte Login Lock im Arbeitsbereich.

14 EXT Unit Assignment CPU Device Access Control  Favorites  Macros  Login Lock
15

16
17

18
19 o

Allowed Login Locked Login

D Name D Name

20
21
22 1

23
1

24 ¥ v v

Assign Setlings to Copy Settings from Extender Replacement Send OSD Message to Apply Cancel

Abb. 109 Menii Extender & Devices - CON Devices - Login Lock

5. Wahlen Sie den Benutzer in der Liste Allowed Login aus, dessen Zugriff Sie unterbinden wollen. Durch
gleichzeitiges gedruckt Halten der Taste Strg kdnnen mehr als ein Benutzer ausgewahlt werden.

6. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlten Benutzer in die Liste Locked Login zu verschieben. Diese kdnnen sich
an der/den CON-Unit(s), dem/denen dieses CON-Device zugewiesen ist, nicht mehr anmelden. Klicken auf pp
verschiebt alle Benutzer von der Liste Allowed Login in die Liste Locked Login.

7. Um den Zugriff wieder zu erlauben, wahlen Sie in der Liste Locked Login Benutzer aus und klicken Sie auf 4.
Klicken auf 44 verschiebt alle Benutzer aus der Liste Locked Login in die Liste Allowed Login.

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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Konfiguration einer Matrix mittels Tera Tool Software

6.9.9 GPIO-CON-Modul konfigurieren

In diesem Menl werden Funktionen fiir eine externe Schaltlésung, die an ein GPIO-Zusatzmodul angeschlossen ist,

eingestellt.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

3. Wahlen Sie das CON-Device aus, das dem CON-Extendermodul mit GPIO-Zusatzmodul zugewiesen ist, um die
Funktion der Pins zu definieren.

4. Kilicken Sie auf die Registerkarte GPIO im Arbeitsbereich (erscheint nur, wenn ein GPIO-Zusatzmodul verwendet

wird).

Extender & Devices - CON Devices Edit Mode activated

hd D
# ID Name N

' Name

COM_0123

CON_D

COMN_040131933

05 03005 | CON_SG_2

(Vip 03006 | CON_010230842

3003
CON_02003
Priority

Virtual Device
CON_SG_1 Allow User ACL v

Force Login

LOS Frame

Show Macro List

‘08D Disabled

USB Off

Video Off

I Show Disconnect |V

Extender Assignment CPU Access Control  Favorites

Pins

01
02
03
04
05
06
07
0a
09
10
11

Assigned Device
Connected Device
Allow CPU Scan
Force CPU Scan
Scan Time [sec]
Port Mode
Redundancy Off
Reference

CPU Device Colors

Fix Frame Color

Macros  Login Lock

WSC Switch (default)

[
L

MSC Switch (default)
Favarites

Macros

Keys

MSC Switch (default)
MSC Switch (default)
MSC Switch (default)
MSC Switch (default)
MSC Switch (default)

MSC

default)
MSC

default)

01003 CPU_01003

| Assign Settings to... || Copy Settings from... || Extender Replacement H SendOSDMessageto..|

| New Device || QeleteDew’ce| | Apply ‘ Cancel

Abb. 110 Menii Extender & Devices - CON Devices - GPIO

5. Doppelklicken Sie in der Spalte Function auf den Pin, den Sie definieren méchten.
Ein Auswahlmeni erscheint.

Wahlen Sie Favorites als Funktion fir den Pin aus.

Doppelklicken Sie in der Spalte Parameter auf den ausgewahlten Pin.

Ein Auswahlmeni erscheint.

Wahlen Sie das favorisierte CPU-Device aus der Liste Favorite CPU Devices aus.
Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Fur einen Pin ein Makro festzulegen, wird auf dieselbe Weise durchgefiihrt.

Mehr Informationen tUber GPIO-Zusatzmodule finden Sie im Benutzerhandbuch 474-Zusatzmodule.

B
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Um Tasten fur eine externe Schaltldsung zu konfigurieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Doppelklicken Sie in der Spalte Function auf den Pin, den Sie definieren mdchten.
Ein Auswahlmenu erscheint.
Wahlen Sie Keys als Funktion fir den Pin aus.
Doppelklicken Sie in der Spalte Parameter auf den ausgewahlten Pin.
Ein Menu wird gedffnet.

USE HID Keyboard Scan Codes >

Keyboard Layout
DE_DE_128 v

Modification Keys

Left Control Left Shift Left Alt Left Window Key
Right Control Right Shift Right Alt Right Window Key
Key Code
W
Ok Cancel

Abb. 111 Ment Extender & Devices - CON Devices - GPIO - Tastatur-Scan-Codes
4. Klicken Sie bei Bedarf auf den Pfeil unter Tastaturlayout und wahlen Sie in der sich 6ffnenden Auswahlliste das
gewulnschte Tastaturlayout aus.

5. Aktivieren Sie das Kontrollkastchen fiir die gewiinschte Taste unter Modification Keys oder klicken Sie auf den
Pfeil unter Key Code und wahlen Sie die gewlinschte Taste in der gedffneten Auswahlliste aus.

Klicken Sie zur Bestatigung auf Ok.
Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestétigen.
Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.9.10 Real CON-Devices einem Virtual CON-Device zuweisen

In diesem Meni kdnnen mehrere reelle (Real) CON-Devices einem virtuellen (Virtual) CON-Device zugewiesen
werden.

Diese Funktion spiegelt die Anderungen der Berechtigung von Virtual CON-Devices auf Real CON-Devices. Virtual
CON-Devices kénnen wie Real CON-Devices geschaltet werden. Real CON-Devices, die einem Virtual CON-Device
zugewiesen sind, das mit einem CPU-Device verbunden ist, erhalten alle das geteilte (shared) Videosignal des CPU-
Device. Das zuletzt zugewiesene CON-Device hat auch die Kontrolle tiber Tastatur und Maus.

Wenn die Checkbox Auto Send in der linken unteren Ecke des Arbeitsbereichs aktiviert ist, werden die
Schaltungen sofort ausgefiihrt ohne vorherige Bestatigung, wie das der Fall ist, wenn man auf den Button Send
klickt. Wenn ein Real CON-Device einem Virtual CON-Device zugeordnet ist, gelten fur Prioritdt, CON ACL,
Makros und Favoriten die Einstellungen des Virtual CON-Device. Die eingestellten Werte des Real CON-Device
werden ignoriert.

1. Klicken Sie auf Assignment > Virtual CON Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Assignment - Virtual CON Devices
T

Real CON Device Virtual CON Device
D Mame D Mame

3

05011

05012

05014 CO
04001 VCOMN_04001
04002 VCOM_04002 I>’

m o

L

V| Auto Send Send Reload

Abb. 112 Meni Assignment - Virtual CON Devices

Folgende Funktionen stehen zur Verfligung:

Button Funktion
Send Sendet die Zuweisungen an die Matrix.
Reload L&dt die Auswahlliste erneut mit eventuellen Anderungen.

Die Auswahlboxen in der Spalte Virtual CON Device enthalten eine Filterfunktion.

3. Wahlen Sie in der Liste Real CON Device das benétigte Real CON-Device aus.

4. Kilicken sie in das Feld der Spalte Virtual CON Device, um eine Liste mit allen verfigbaren Virtual CON-Devices
anzuzeigen.

5. Wahlen Sie das gewilinschte Virtual CON-Device in der Auswabhlliste aus.
6. Klicken Sie auf Send, um die Zuweisung nach Bestatigung an die Matrix zu senden.
7. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

Die Tera Tool Software bietet die Moglichkeit, aus dem Meni Assignment direkt zum Definitionsmeni zu wechseln,
um spezifische Einstellungen des entsprechenden Real CON Device oder Virtual CON Device zu Uberprifen.
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» Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ein Real CON Device oder Virtual CON Device und klicken Sie im
Kontextmeni auf Open CON Device. Das Definitionsment fiir die CON-Device-Parameter wird gedffnet (siehe
Seite 116).

6.9.11 Multi-Screen Control konfigurieren

Bei Verwendung von MSC kdnnen bis zu acht angeschlossene Quellen (Computer) an einer Senke (Arbeitsplatz) mit
nur einer angeschlossenen Maus oder Tastatur geschaltet werden. Die Senke kann aus bis zu acht CON-Units und
dementsprechend bis zu acht Monitoren bzw. bei Verwendung von Dual-Head-Extendermodulen bis zu sechzehn
Monitoren bestehen. In einem Matrixsystem kann MSC an mehreren Senken eingerichtet werden. Die CON-Units
einer Senke mit MSC mussen alle physikalisch mit demselben Block von 8 Ports auf der I/O-Karte verbunden sein.
Bei Verwendung einer dieser I/O-Karten (480-C8, 480-S8 oder 480-V8) ist die BlockgréRRe auf 4 Ports (Port 1 bis 4
bzw. Port 5-8) begrenzt.

Eines der CON-Devices ist fur die USB-HID-Steuerung der angeschlossenen Quellen vorgesehen und wird im
Folgenden als ,,Control CON-Device” bezeichnet. Als Control CON-Devices werden die Extendermodule innerhalb des
MSC bezeichnet, die zur Bedienung mit Tastatur und Maus verbunden werden. Soll die USB-HID-Steuerung tber
mehrere USB-HID-Gerate erfolgen, missen mehrere CON-Devices als Control CON-Device definiert werden.

Das reibungslose Umschalten der Quellen mit der Maus erfolgt durch Ziehen des Mauszeigers ber das jeweilige
Display hinaus auf ein benachbartes Display in einer Anordnung von Displays. Die Displays kénnen nebeneinander,
in einem Raster oder vollig frei angeordnet sein. Alternativ kann das Umschalten auch Uber Tastaturbefehle
entsprechend der ID-Nummer im MSC-Setup erfolgen.

Bei Verwendung von CON-Units mit der Mdglichkeit, eine lokale Quelle in einer MSC-Umgebung anzuschlief3en,
wird die lokale Umschaltung deaktiviert.

1| Die angeschlossenen Quellen missen absolute Mauskoordinaten unterstiitzen. Andernfalls muss ein spezieller
Maustreiber installiert werden

CON-Units, die bereits flir MSC konfiguriert wurden, kénnen zusammen an andere Blocke von 8 Ports an einer

anderen 1/0-Karte angeschlossen werden. In diesem Fall ist keine weitere Konfiguration notwendig, ihre
Funktionalitat bleibt wie zuvor eingestellit.

Assignment - Multi-Screen Control Edit Mode activated

T Manual
‘
#  Block Enabled Contral Temporarily Off Screens » Reduce switching to manual switching with hotkeys

010 CON_030 Disable automatic switching with mouse for Multi-Head CPUs

02 121 CON_ ACL

02 1z Enable CON Device and User access control list

22 CON_ C
Arrangement Free v
20 | x| x| ST
05 35 CON_05001, C
[3]s]7]

Available Screens

Move the single screens into the grid and
arrange them according to your configuration

Disable any screen by moving it out of the grid

]

Device Name Ext Unit Name Port (Red. Port)  Dual-Head Extender Enabled Control Qwner Frame [sec]
Shared 0
Shared
Shared

V| Shared
Shared

v Shared
Shared

@ @ kW N 4

4 Q- E
olololelo o olc

V! Shared

Apply Cancel

Abb. 113 Menii Assignment - Multi-Screen Control
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Folgende Parameter kdnnen konfiguriert werden:

Manual Aktiviert
Deaktiviert

ACL Aktiviert
Deaktiviert

Arrangement Auswahl

Dual-Head Extender Aktiviert
(module)

Deaktiviert
Enabled Aktiviert
Deaktiviert
Control Aktiviert
Deaktiviert
Owner Auswahl
Frame 0 bis +/- 999
Sekunden

Multi-Screen Control konfigurieren

Reduziert das Schalten auf manuelles Schalten mit Hot-Keys. Schaltet
das automatische Schalten mit der Maus aus, notwendig fur Multi-Head-
Installationen.

Funktion nicht aktiv (Standard).

Aktiviert die CON-Device- und Benutzer-Zugriffs-Kontrolllisten (CON ACL
und User ACL).

Funktion nicht aktiv (Standard).
Zur Auswahl des Layout-Typs (Free, Horizontal, Block ??7?)

Ermadglicht die Konfiguration zweier Displays fiir Dual-Head-
Extendermodule.

Funktion nicht aktiv (Standard).
Aktiviert das CON-Device fur MSC.
Funktion nicht aktiv (Standard).

Aktiviert das CON-Device fir USB-HID-Steuerung tiber andere CON-
Devices, wenn der Zugriff erlaubt ist.

Funktion nicht aktiv (Standard).

e Shared (Standard) erlaubt den Zugriff von einem Control CON-Device
auf alle anderen CON-Devices einschlief3lich anderer Control CON-
Devices.

o Legt fest, welches Control CON-Device berechtigt ist, dieses CON-
Device zu bedienen. In dieser Liste erscheinen nur Control CON-
Devices.

Negativer Wert: Legt die Tastatur-/Maus-Inaktivitatszeit fest, nach der ein
roter Rahmen in dem Display blinkt, das aktuell mit Tastatur/Maus
gesteuert wird. Dieser Rahmen bleibt, bis Tastatur oder Maus benutzt
werden.

Positiver Wert: Legt die Inaktivitatszeit fest, nach der ein Rahmen kurz
aufblinkt, wenn die Maus in dieses Display gezogen wird.

Um mehr als vier CON-Devices fiir MSC zu benutzen, muss das freie Layout (Free) verwendet werden. Wird das
horizontale oder Block-Layout verwendet fiir bis zu vier CON-Devices, mussen die dazugehdérigen CON-Units an die
Ports 1 - 4 oder 5 - 8 einer 1/0O-Karte angeschlossen sein. Werden vier CON-Units an die Ports 1, 2, 5 und 6 einer
I/O-Karte angeschlossen, kann MSC fiir diese CON-Devices nicht konfiguriert werden.

Klicken Sie auf Assignment > Multi-Screen Control im Aufgabenbereich.

Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Wahlen Sie den Block aus vier oder acht Ports in der Liste im Arbeitsbereich aus, fir die MSC konfiguriert

werden soll.

Nur Blécke mit vier oder acht Ports, an die mindestens eine CON-Unit angeschlossen ist, werden gelistet.

4. Aktivieren Sie die Checkbox Manual, wenn die USB-HID-Umschaltung auf Tastaturbefehle beschrankt werden
soll (siehe Matrix-Benutzerhandbuch, Abschnitt ,Umschalten Gber Multi-Screen Control“). Die manuelle
Umschaltung ermdglicht die Verwendung von Multi-Head-Konsolen.

5. Wahlen Sie im Feld Arrangement das gewlinschte Layout aus:

e Horizontal: Horizontale Anordnung von maximal vier CON-Units

e Block: Blockanordnung fiir maximal vier CON-Units
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o Free: Freies Layout fir maximal acht CON-Units (das freie Layout erlaubt eine flexible Anordnung der
Displays fur verschiedene Anwendungen). Ziehen Sie die Displays aus dem Feld Available Screens in das
Layout-Feld.

Die Felder fiir die Konfiguration der einzelnen Anzeigen werden entsprechend angeordnet.

Wir empfehlen, immer den Layouttyp Free zu wahlen.

6.

10.

11.
12.
13.

Handelt es sich bei einer CON-Unit um ein Dual-Head-Extendermodul, aktivieren Sie die Option mit einem
Hakchen in der Checkbox Dual-Head Extender.

Ein zusatzliches Display erscheint im Feld Available Screens.
Aktivieren Sie die Checkbox Enable fiir alle CON-Devices, die fur MSC zugelassen werden sollen.
Zugelassene CON-Devices werden als hellblaue Kastchen dargestellt.

Aktivieren Sie die Checkbox Control fiir eine oder mehrere CON-Devices, die als Control CON-Device fungieren
sollen.

Zugelassen Control CON-Devices werden als dunkelbaue Kastchen dargestellt.

Nutzen Sie die Funktion Frame, um einen roten Rahmen zu konfigurieren, der im Display mit der aktuellen
Maussteuerung auftaucht in zwei Fallen: Nach einem festgelegten Zeitraum der Inaktivitat (- x Sekunden)
dauerhaft oder kurz, wenn der Mauszeiger in das Display wechselt (+ x Sekunden). Der Rahmen kann individuell
fur jedes Display eingestellt werden mit negativen oder positiven Werten.

9.1. Doppelklicken Sie in der Spalte Frame auf das Feld des entsprechenden CON-Device.
9.2. Geben Sie einen positiven oder negativen Wert (Sekunden) ein.

Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

Eine Dialogbox erscheint mit der Aufforderung, die I/O-Karte neu zu starten.

Klicken Sie auf Yes, um die I/0O-Karte neu zu starten.

Warten Sie, bis der Neustartprozess beendet ist und die Status-LED 1 griin leuchtet.
Klicken Sie auf Remote Save in der Symbolleiste.

Alle Control CON-Devices sind in der Lage, USB-HID aller anderen CON-Devices im Setup zu steuern. Um den

Zug

riff auf andere CON-Devices einzuschranken, lesen Sie den folgenden Abschnitt.

Zugriffsbeschrankung bei Verwendung mehrerer Control CON-Devices

Um
1.

den Zugriff auf ein Display fiir nur ein Control CON-Device zu ermdglichen, gehen Sie wie folgt vor:

Doppelklicken Sie in die Auswahlbox des Control CON-Device in der Spalte Owner und wahlen Sie den Namen
dieses Control CON-Device aus.

Doppelklicken Sie in die Auswahlbox in der Spalte Owner all jener CON-Devices, auf deren Display nur dieses
CON-Device Zugriff haben soll und wahlen Sie dieses Control CON-Device aus.

Mit der Maus kann nun auf diejenigen Displays zugegriffen werden, deren CON-Device fiir den Zugriff durch das
zugeordnete Control CON-Device freigegeben ist.

Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

Eine Dialogbox erscheint mit der Aufforderung, die I/O-Karte neu zu starten.
Bestatigen Sie dies mit Kllick auf Yes.

Warten Sie, bis der Neustartprozess beendet ist und die Status-LED 1 griin leuchtet.
Klicken Sie auf Remote Save in der Symbolleiste.
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Keine gleichzeitige USB-HID Freigabe von mehreren Control CON-Devices

Beispiel: In einer Konfiguration mit 8 CON-Devices, von denen CON-Device 1 und 2 Control CON-Devices sind und
die anderen 6 nicht, kdnnen beide Control CON-Devices die Displays von CON-Device 3 bis 8 steuern, wenn diese
konfiguriert sind mit Owner = Shared.

Control CON-Device 1 und 2 kdnnen jedoch nicht gleichzeitig auf das Display eines ,nicht-Control CON-Device*
zugreifen. Das Control CON-Device, das zuerst Zugriff hatte, wird auf sein eigenes Display zurlickgesetzt, wenn das
zweite Control CON-Device die Steuerung tbernimmt.

Multi-Screen Control @ndern
Anderungen am MSC kénnen nur durchgefiihrt werden, wenn die USB-HID-Steuerung beim Control CON-Device
liegt.

Schalten Sie die USB-HID-Steuerung auf ein Control CON-Device.
Wahlen Sie die Ports in der Liste aus, deren MSC-Konfiguration Sie &ndern mdchten.
Fiihren Sie die gewiinschten Anderungen durch.

A o bd =

Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Eine Dialogbox erscheint mit der Aufforderung, die I/O-Karte neu zu starten.

Klicken Sie auf Yes, um die I/0-Karte neu zu starten.

Warten Sie, bis der Neustartprozess beendet ist und die Status-LED 1 griin leuchtet.
Klicken Sie auf Remote Save in der Symbolleiste.

Multi-Screen Control 16schen
Anderungen am MSC kénnen nur durchgefiihrt werden, wenn die USB-HID-Steuerung beim Control CON-Device
liegt.

Schalten Sie die USB-HID-Steuerung auf ein Control CON-Device.
Wahlen Sie die Ports in der Liste aus, deren MSC-Konfiguration Sie I6schen méchten.
Klicken Sie in die Kontrollkdstchen Enable bei allen CON-Devices, um die Hakchen zu entfernen.

> bdh =

Klicken Sie in das Kontrollkastchen Control bei allen CON-Devices, um die Hakchen zu entfernen.

Die deaktivierten Control CON-Devices werden als graue Bildschirme im Anordnungsfeld angezeigt und das
MSC ist deaktiviert.

5. Klicken Sie auf Apply, um die Anderungen zu bestatigen.

Eine Dialogbox erscheint mit der Aufforderung, die I/O-Karte neu zu starten.

Klicken Sie auf Yes, um die I/0O-Karte neu zu starten.

Warten Sie, bis der Neustartprozess beendet ist und die Status-LED 1 griin leuchtet.
Klicken Sie auf Remote Save in der Symbolleiste.

© ©® N o

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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Konfiguration von Multi-Head-Quellen fiir Multi-Screen Control

Eine Multi-Head-Installation mit Apple Mac Quellen wird nicht unterstiitzt wegen Limitierungen des macOS
Betriebssystems.

Fir den Einsatz von Multi-Head-Quellen ist eine zusatzliche Konfiguration der CPU-Devices erforderlich. Die
Konfiguration von CPU-Geraten, die an Single-Head-Quellen angeschlossen sind, ist nicht erforderlich.

» Wenn Multi-Head-Quellen verwendet werden sollen, missen alle CPU-Extendermodule mit Video und USB-
Kabel mit der Quelle verbunden sein.

® Die Monitoranordnung des CPU-Devices muss genau so konfiguriert werden wie die Grafikkarten-Einstellungen
der angeschlossenen Quelle. Die Monitoranordnung der physischen Monitore am Arbeitsplatz spielt keine Rolle
und kann ignoriert werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie das zu konfigurierendes CPU-Device aus.
4. Kilicken Sie auf die Registerkarte Monitor Arrangement.
Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated
CPU Devices CPU Device Groups  IP Session Config
o o . D 1001 Assigned Device 2 Step Access
01 0 n ' Name DP CPUG.1-583 Connected Device 03004 CON_03004 Access Dialog
2 B Virtual Device CPU Device Colors  EESRIN ™ - > Display Time [sec] T
B EO Allow Private v FixFrame Color  [Geen iy ~ Delay [sec] °
Gt ﬁ Force Private MSC Disabled
05 . _
6 8 Exclusive Access Follow Session
o7 ﬁ Reference (no reference s

01007 U
Ll oot opceussss SRR rm—

Total Desktop Resolution: Width 7680 Height 1080 Multiplier

# Name Resolution 1 OffsetX OffsetY Resolution 2 Offset X Offset Y Dual-Head Extender Module
01 DP CPUB.1-583 1920 x 1080 1920 x 1080 0x0 0 0

AR -
‘ Assign Settings to. || Copy Settings fram | Configure IP CPU Extender Replacem evice Delate Devi can

=]

Abb. 114 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Monitor Arrangement

5. Geben Sie die Auflésung des gesamten Desktop-Bereichs in die Felder Total Desktop Resolution ein.
Beispiel: Bei vier Graphikkarten-Ausgangen mit jeweils 1920 x 1080 Auflésung, missen Sie 7680 als Width
eingeben und 1080 als Height. Das hellblaue Band symbolisiert den gesamten Desktop-Bereich.

6. Wahlen Sie die individuelle Aufldsung des Graphikkarten-Ausgangs aus der Auswabhlliste im Feld Resolution 1
(z.B. 1920x1080) aus. Das ist der Graphikkarten-Ausgang, an den das CPU-Device angeschlossen ist.

7. Geben Sie die jeweiligen Pixelkoordinaten des jeweiligen Bildschirms in der MSC-Anordnung in die Felder Offset
X und Offset Y ein.
Hinweis: Offset: X=0/Y=0 definiert die obere linke Ecke.
Beispiel: Geben Sie in das Feld Offset X 1920 ein fiir eine Verschiebung von 1920 Pixel nach rechts.

Das Display wird an der entsprechenden Position im hellblauen Band angezeigt.
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8. Handelt es sich bei dem zu konfigurierenden CPU-Device um ein Dual-Head-Extendermodul, aktivieren Sie das
Kontrollkdstchen Dual-Head Extender Module, um die Option zu aktivieren. Geben Sie die Auflosung des 2.
Grafikkartenausgangs und die Offset-Informationen in das Feld Resolution 2 ein.

9. Bei einigen Betriebssystemen ist es notwendig, die Option Multiplier zu aktivieren. Dies ist zwingend
erforderlich, wenn Sie nicht alle Bereiche des Desktops mit Inrem Mauszeiger erreichen kénnen.

10. Klicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen.

Eine Dialogbox erscheint mit der Aufforderung, das Extendermodul neu zu starten.

Restart Extender Module >

In order to activate the Monitor Arrangement changes, a restart
of the extender module is abligatory. Do you want to restar the extender module by now?

¥es Mo

Abb. 115 Dialogbox Monitor Arrangement - Extender neu starten

11. Klicken Sie auf Yes, um das Extendermodul mit der neuen Konfiguration zu starten.
Das CPU-Device ist jetzt fiir Multi-Head konfiguriert.

12. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

141



Konfiguration einer Matrix mittels Tera Tool Software Draco Tera Tool

6.9.12 Aktivieren der Funktion Direct Link Fallback

Direct Link Fallback benétigt redundante CON- und CPU-Units. Der Link-Port 1 beider Units ist mit der Matrix
verbunden. Der Link-Port 2 der CON-Unit ist direkt mit dem Link-Port 2 der CPU-Unit verbunden. Im Falle eines
Matrixausfalls ist es immer noch mdglich, mit dem direkt angeschlossenen Computer/CPU zu arbeiten.

CON Unit
7, . e a? G040 VHC 5080 e *
,‘}g\ Draco vario ihse. . o
’%é — e &
' 0 e g R —
USB-HID DRl —— - — —_

Connections to matrix
Direct connection

150246 WAL { DO Mo s

ario “ihse. . °
’% . - Py e i
AN - - . -

CPU Unit
Abb. 116 Darstellung des Direct Link Fallback

Diese Funktion wird im Ment CON Devices aktiviert.
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > Con Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

T ID 3006 Assigned Device
4 ID Name Logged In User
01 04001 VGON_04001 Name DP CONE.4-868 Connected Device
02 03005 DP CONG6.3-099 Priority o 3 Logged In User
03 DP CON6 4-868 _ Virtual Device Allow User ACL
7  DP CON6.5-
B3 Wby | DPEoRsa=tn LOS Frame % Force Login
05 03008 DP CON6.6-295
Video Off CPU Device Colors —
06 03004 CON_03004
07 03010 | DP CONG 6-857-DA Show Disconnect V' Fix Frame Color
08 03011  HDM CONG.3-290 OSD Disabled Direct Link Fallback V'
09 03012 HDMI CONE.5-372 Redundancy Off
10 03013 CON_404134688 I Reference (no reference set)

N AAK ARP IR 45

Abb. 117 Menti Extender & Devices - CON Devices

3. Wahlen Sie ein CON-Device aus, dem eine EXT-Unit zugeordnet ist, die eine CON-Unit mit einer direkten
Verbindung zu einer CPU-Unit reprasentiert.
Aktivieren Sie die Funktion Direct Link Fallback.

5. Klicken Sie auf Apply.
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6.10 Einstellungen zuweisen oder kopieren

Die hier beschriebenen Funktionen sind verfugbar fir die Konfiguration von:
- Benutzern
- CON-EXT-Units
- CPU-Devices
- CON-Devices
- Favoriten

Der Vorgang ist immer derselbe, nur die Auswahlmenu variieren.

6.10.1 Einstellungen zuweisen
Diese Funktion wird beispielhaft anhand von CPU-Devices beschrieben.
1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie das CPU-Device aus, dessen Einstellungen Sie anderen CPU-Devices zuweisen wollen.
4. Klicken Sie auf den Button Assign Settings to unterhalb der Liste der CPU-Devices.
Es erscheint der erste Schritt: Auswahl der Parameter, deren Einstellungen zugewiesen werden sollen.

E] Assign Settings to... K

Steps Select Settings

1. Select Settings

2. Assign Settings to Allow Private

Force Private

Fix Frame Color
Reference

CPU Device Colors
2 Step Access
Exclusive Access
MSC Disabled

LN S S i

Access Dialog

[V] select Al

N .

Inse.

< Back Next = Finish Cancel

Abb. 118 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Parameter auswéhlen

5. Aktivieren Sie die entsprechende Checkbox, um den Parameter auszuwahlen. Klicken Sie in die Checkbox
Select All, um alle auszuwahlen.

Der Wert eines Parameters, der im Schritt ,Select Settings” nicht ausgewahlt wurde, wird nicht in das Ziel kopiert.
Das bedeutet, dass die Einstellung dieses Parameters unverandert bleibt.

6. Klicken Sie auf Next >.
Es erscheint Schritt 2: Auswahl der Ziel-CPU-Devices.
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E Assign Settings to... X

Steps Assign Settings to

1. Select Settings

A : Available to assign settings to... Assign settings to ...
2. Assign Settings to
T
ID Name D Name
1003 DV CPUB.3-592 T " 2002  VCPU_02002 -

1004 DP CPU6.4-3965
1005 HD CPUG.5-283 4

HD CPU6.6-295

1001 DP CPU6.1-583

44

nse.

< Back Next > Finish Cancel

Abb. 119 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Einstellungen zuweisen an...

7. Wahlen Sie ein CPU-Device in der Liste Available to assign settings to... aus, dem Sie die Einstellungen
zuweisen wollen. Durch gleichzeitiges gedriickt Halten der Taste Strg konnen mehrere CPU-Devices ausgewahlt
werden.

8. Klicken Sie auf b, um die ausgewahlten CPU-Devices in die Liste Assign settings to... zu verschieben. Klicken
auf W verschiebt alle CPU-Devices aus der linken Liste in die Liste Assign settings to....

9. Um ausgewahlte CPU-Devices aus der Liste Assign settings to... zu entfernen, klicken Sie auf 4. Klicken Sie
auf 44, um alle CPU-Devices aus der Liste Assign settings to... zu entfernen.

10. Klicken Sie auf Finish.

Die Einstellungen werden sofort auf alle CPU-Devices kopiert, die in der Liste Assign settings to... enthalten
sind.

11. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.10.2 Einstellungen kopieren

Diese Funktion wird beispielhaft anhand von CON-Devices beschrieben.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
2. Kilicken sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Wahlen Sie das CON-Device aus, welches die Einstellungen eines anderen CON-Device bekommen soll. Durch
gleichzeitiges gedruckt Halten von Strg kénnen mehrere CON-Devices ausgewahlt werden.
4. Klicken Sie auf Copy Settings from unterhalb der Liste der CON-Devices.
Es erscheint Schritt 1: Auswahl der Parameter, deren Einstellungen kopiert werden sollen.
f Copy Settings from... X
Steps Select Settings

1.
2.

Select Settings
Copy Settings from Priority

V| Allow User ACL
Force Login

V| LOS Frame

¥ Show Macro List
OSD Disabled
UsB Off
Video Off
Show Disconnect
Allow CPU Scan
Force CPU Scan
Scan Time [sed]
Port Mode
Redundancy Off
Reference
CPU Device Colors
Fix Frame Color
Switch with EDID

V| CPU Device Access Control

V| Favorites

V| Macros

[¥/] Login Lock
GPIO

Select All

Inse.

= Bac Mend = Finish Cancel

Abb. 120 Menii Extender & Devices - CON Devices - Parameter auswéhlen

5.

Aktivieren Sie die entsprechende Checkbox, um den Parameter auszuwahlen. Klicken Sie in die Checkbox
Select All, um alle auszuwahlen.

Klicken Sie auf Next >.

Es erscheint Schritt 2: Auswahl des CON-Device, von dem die Einstellungen kopiert werden sollen.
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04001 VCON_04001
03005 DP CONG.3-099
03006 DP CONG.4-868
03007 DP CON6.5-284
03008 DP CONG.6-295
03010 DP CONG.6-867-DA
03011 HDMI CON6.3-290
03012 HDMI CONG6.5-372
03013 CON_404134688
03001 IP CON APP HP 12
03009 CAS-CON1

03002 IP CONAPP HP124

[=] Copy Settings from.. X
Steps Copy Settings from
1.  Select Settings I
2. Copy Settings from (oW RIGTMD3010 DP CONG.6-867-DA n

hse.

Einish ‘ Cancel

Abb. 121 Menii Extender & Devices - CON Devices - Einstellungen kopieren

7. Wahlen Sie aus der Auswahlliste das CON-Device aus, dessen Einstellungen kopiert werden sollen.

8. Klicken Sie auf Finish.

Die Einstellungen werden sofort auf die zuvor ausgewahlten CON-Devices kopiert.
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6.11 IP Gateway-Verbindungen einrichten

Die Konfiguration von IP Gateways und die Verbindung Uber IP zu einem anderen IP Gateway werden in diesem
Meni eingestellt. Jede IP Gateway-Karte wird intern mit acht Ports flr bis zu acht Verbindungen (ber einen 1G-
Kanal verwaltet, um Verbindungen zu anderen IP Gateway-Karten oder zu einem IP Gateway-Extender herzustellen.

Um eine IP Gateway-Verbindung zwischen zwei Matrizen herzustellen, muss nur die Master-Matrix konfiguriert
werden. Fir eine Verbindung zu einem IP Gateway-Extender in einem anderen Netzwerk als die Matrix miissen die
Matrix und der Extender mit der Tera Tool Software konfiguriert werden.

Es ist mdglich, die IP Gateway-Karten so umzuprogrammieren, dass sie keine IP-Funktion mehr haben. Sie sind
dann normale Grid-Karten und kénnen in existierenden Matrix-Grids verwendet werden.

Hostname IPGate-0
# St Device J

01 Port
02 Network Settings (Changes require an /O board restart)
DHCP

IP Address 192 168 100 . 22

Subnet Mask 256 255 255 . O

Gateway 192 . 168 . 100 . 1

Mac Address

Channels
# Type Source Ports Select Channel Destination IP Addr. Destination P..  Destination MAC A Delete
01  Grd 0000
02 Grd 0000
03  Grid 0000
04 Grid 0000
05  Grid 0000
06 Grid 0000
07  Grid 0000

K| X)X XK (XXX X

08 Grd 0000

Abb. 122 Menii System Settings - IP Gateway

6.11.1 Einrichten einer IP Gateway-Verbindung fiir ein Matrix-Grid
Es wird dringend empfohlen, IP Gateway-Verbindungen nur tber die Master-Matrix einzurichten.
Stellen Sie eine Verbindung zur Master-Matrix her und starten Sie die Tera Tool Software.

Klicken Sie auf System Settings > IP Gateway im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

A o bd =

Klicken Sie unter Slot auf den Slot, der die IP Gateway-Karte enthalt, fir das Sie eine IP Gateway-Verbindung
einrichten wollen.

5. StandardmaRig ist der Kanaltyp auf Grid gesetzt. Wenn der Kanaltyp in der Zeile des Source Ports, der fur die
Matrix-Grid-Verbindung tber IP Gateway verwendet werden soll, auf EXT Unit eingestellt ist, doppelklicken Sie
auf das entsprechende Auswahlfeld des zu konfigurierenden Ports in der Spalte Type und wahlen Sie Grid aus.

6. Doppelklicken Sie in das entsprechende Select Channel Feld.
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#  Slot Device

01 SWITCH_01

02 00010 SWITCH_01

3

Hostname

Port

IPGate-0

Netwerk Settings (Changes require an 1/O board restart)

Select Channel

Destination IP Addr
0000

Slot: 00002  Device: SWITCH_02
Slot 00002  Device: SWITCH_02
Slot: 00002  Device: SWITCH_02
Slot 00002  Device: SWITCH_02

Port:52004| 000
Port: 52005

0.0.0.0
Port: 52008

Port: 52007 | 0.0.00

DHCP

IP Address 192 168 = 100
Subnet Mask 255 . 255 . 285
Gateway 192 . 168 . 100 .
Mac Address 00:21:5F:04:12:3A
Channels

# Type Source Ports
01 Grid 52000, 52100
02 Grid 52001, 52101
03  Grid 52002, 52102
04  Grid 52003, 52102
05 Grid 52004, 52104
06 Grid 52005, 52105
07  Grid 52008, 52106
08 Grid 52007, 52107

0000
0000
0000

0000

System Settings - IP Gateway Edit Mode activated
T

Destination P

© © © © © © o o

Destination MAC A . Delete

e

ald

Cancel

Abb. 123 Menii System Settings - IP Gateway - Grid-Kanal auswéhlen

Es wird ein Drop-Down-Meni gedffnet, das alle verfligbaren Kanéle anderer Matrizen im Subnetz auflistet. Ein
Kanal ist verfigbar, wenn der Typ auf Grid eingestellt ist. Angegeben sind der Geratename (Matrix), der Slot
dieser Matrix, der eine IP Gateway-Karte enthalt und die Portnummer.

Klicken Sie auf dem gewlinschten Kanal in der Liste.
Die Daten des ausgewahlten Grid-Kanals werden ausgelesen und in die entsprechende Zeile des Menls

eingetragen.

System Settings - IP Gateway Edit Mode activated

T
#  Slot Device
o
02 00010  SWITCH_01

b

Hostname

Port

IPGate-0

Network Settings (Changes require an /O board restart)

0

1

Select Channel

Channel Selected

DHCP

IP Address 192 168 = 100 = 22
Subnet Mask 255 255 . 255
Gateway 192 . 168 . 100
Mac Address 00:21:5F:04:12:3A
Channels

# Type Source Ports
01 Grid 52000, 52100
02  Grid 52001, 52101
03 Grid 52002, 52102
04 Grid 52003, 52103
05  Grid 52004, 52104
06 Grid 52005, 52105
07  Grid 520086, 52106
08 Grid 52007, 52107

Destination IP Addr.

192.168.100.25
0000
0000
0.0.0.0
0000
0000
0000
0000

Destination P

52004, 52104

© © © © o o ©

Destination MAC A Delete
00:21:5F:05:20:1D

/i alalal

ala

e

Abb. 124 Menii System Settings - IP Gateway - Ausgewéhlter Grid-Kanal

9. Klicken Sie auf Apply, um die Auswahl zu bestatigen.
Die Daten des ausgewahlten Master-Matrix-Kanals (01) werden gelesen und an den ausgewahlten Kanal der
IP Gateway-Karte der anzuschlielienden Sub-Matrix gesendet. Die Daten des Master-Matrix-Kanals werden
automatisch in die Zeile des ausgewahlten Grid-Kanals an der Sub-Matrix eingetragen (siehe folgende

Abbildung).
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System Settings - IP Gateway Edit Mode activated

T

#  Slot Device

01 SWITCH_02

Hostname

3

Port

IPGate-Sub-01

Network Settings (Changes require an /O board restart)
DHCP

IP Address

Subnet Mask

Gateway

Mac Address

Channels

I 4

01

88 2 8R

or

8

Type
EXT Unit
EXT Unit
EXT Unit
EXT Unit
Grid
Grid
Grid
Grid

168 . 100 .

255 255 255 .

168 . 100 .

00:21:5F:05:20:1D

Source Ports
52000, 52100
52001, 52101
52002, 52102
52003, 52103
52004, 52104
52006, 52105
52006, 52106
52007, 52107

25
0

1

Select Channel

Channel Selected

Destination IP Addr._

0000
0000
0000
0000
192.168.100.22
0000
0000
0000

Destination P__

0
0
0
0
52000, 52100
0
0
0

Destination MAC A Delete

00:21:5F:04:12:3A

e

Abb. 125 Menii System Settings - IP Gateway - Ausgefiillter Grid-Kanal der Sub-Matrix
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6.1

1.2 Einrichten einer IP Gateway-Verbindung fiir eine IP Gateway-CON-Unit

6.11.2.1 IP Gateway-CON-Unit im selben Netzwerk

1.

2.
3.
4

Verbinden Sie einen Computer oder Laptop mit der Matrix und starten Sie die Tera Tool Software.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Klicken Sie auf System Settings > IP Gateway.

Erstellen Sie mindestens einen EXT Unit Kanal. StandardmaRig ist der Kanaltyp auf Grid gesetzt. Doppelklicken
Sie in das entsprechende Auswahlfeld des zu konfigurierenden Kanals in der Spalte Type und wahlen Sie EXT
Unit aus.

In der folgenden Abbildung sind die Kanale 6 und 7 auf den Typ EXT Unit gesetzt.

System Settings - IP Gateway Edit Mode activated

# |S

02 o

LS Hostname IPGate-0

lot Device R

0010 SWITCH_01 Network Settings (Changes require an l/O board restart)
DHCP
IP Address 192 . 168 . 100 . 22
Subnet Mask 255 255 255 0
Gateway 192 168 . 100 = 1
Mac Address 00:21:5F-04:12:3A
Channels

I # Type Source Ports Select Channel Destination IP Addr... Destination P... Destination MAC A... Delete
01 Grid 52000, 52100 | Channel Selected 192.168.100.256 52004, 52104 00:21:5F:05:20:1D
02 Grid 52001, 52101 | Channel Selected 192.168.100.25 52005, 52105 00:21:5F:05:20:1D \L‘
03  Grid 52002, 52102 | Channel Selected 192.168.100.25 52006, 52106  00:21:5F:05:20:1D
04  Grid 52003, 52103 | Channel Selected 192.168.100.25 52007, 52107 00:21:5F:05:20:1D ’T‘
05 Grid 52004, 52104 0000 0
06 EXT Unit 52005, 52105 0000 0
07 EXT Unit 52006, 52106 0000 0 [X]
08 Dynamic EXT Unit 52007, 52107 0000 0 [X]
Cancel

Abb. 126 Menii System Settings - IP Gateway mit EXT Unit Kanélen

5.
Tera

FEile Edit Device Extras 2

Klicken Sie auf System Settings > IP Extender.

Tool - O X

wH O« » B § ¥ ¥ @m § | g “ihse.

Open

Save Reload Connect Disconnect Deactivate Edit Mode Remote Save = Download .. Upload. Monitoring ~ Flash Update . Device Finder... System Check.. Save Status.

W admin@192 168 100101 X

View

Matrix
Port
Grid
Control

Control ~

Extended Switch
Presets Il t
‘Web Control Designer Read Transmit

Status.

Status - Matrix Firmware
Status - Extender Firmware

Update
Update

Activate Configuration I

Miscell

System Settings ~

System

Access
Switch

Lo System Settings - IP Extender Edit Mode activated

# D Mame Port J

IP Extender Settings

& Updates ~

- Matrix Firmware
- Bxtender Firmware

aneous

Search IP Extender Cancel

Abb. 127 Menl System Settings - IP Extender
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6. Klicken Sie auf den Button Search IP Extender.

Die Dialogbox Search IP Extender erscheint, in der alle IP Gateway CONs aufgelistet sind, die sich im selben
Subnetz befinden.

7. Klicken Sie auf die gewlnschte IP Gateway CON. Deren Netzwerkeinstellungen werden dargestellt.

[y, Search IP Extender X
Available IP extenders within the local network Broadcast/Multicast 255 . 255 . 255 | 285
[} Mame Destination Status
D 40317000
or I A N
Hostname IP-CON-01
DHCP
IP Address 192 . 168 . 100 . 135
I Port 52000
MAC Address A4:BB:ED:.CA4DBD
Destination o .0 .0 .0 : 52000 - x
Apply Cancel
Reload Close

Abb. 128 Dialogbox Search IP Extender mit gednderten Hostname und IP-Adresse

8. Andern Sie den Hostnamen, wenn gewiinscht.
9. Geben Sie die IP-Adresse ein, wenn DHCP deaktiviert werden muss.

Wird ein System ohne DHCP-Server benutzt, wird empfohlen, DHCP zu deaktivieren und eine statische IP-

Adresse zu vergeben, die nicht die Standard-IP-Adresse 192.168.100.81 sein darf.
®» Hinweis: Das IP Gateway CON-Extendermodul wird neu gestartet und nur gefunden, wenn es sich im selben
Netzwerk befindet.

10. Klicken Sie auf den Pfeil runter | > |, um ein Ziel (Destination) auszuwahlen.
Ein Fenster erscheint mit allen zur Verfligung stehenden Kanalen fir eine IP-Verbindung zu einer IP Gateway
CON.

[, Select Destination d
Slot  Destination |IP Address  Destination Port Destination MAC Address
01 8 192.168.100.22 52005 | 00:21.5F.04:12:3A
02 8 192.168.100.22 52006  00:21:5F04:12:3A
03 10 | 192.168.100.26 52007 | 00:21:5F:0C:00:12
Ok Cancel

Abb. 129 Dialogbox Select Destination

11. Klicken Sie auf den gewilinschten Kanal.

12. Klicken Sie auf Ok, um die Kanalwahl zu bestatigen.
Der ausgewahlte Kanal wird in der Spalte Destination angezeigt.
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Available IP extenders within the local network

D
(I 40317000

ﬂ Search P Extender

Mame Destination Status

BroadcastMulticast

i} 40317000
EXT_040317000 192.168.100:22:52005 _

Hostname IP-COMN-01

DHCP

IP Address 192 . 168 . 100 . 135
I Port 52000

Mac Address A4:BB:BD:CA4DBD

Destination 192

X

255 . 266 . 265 . 265

2 : 52005 IZ”X'

Abb. 130 Dialogbox Search IP Extender - Verbindung eingerichtet

13. Klicken Sie auf Apply, Reload und Close.

Die IP Gateway-Kanaltabelle sieht nun folgendermafien aus:

Channels
#

01  Grid
02 Grid
03 Grid
04 Grid
05  Grid
06 EXT Unit
07  EXT Unit
08 Grid

Abb. 131

Type Source Ports Select Channel Destination IP Add...
52000, 52100 Channel Selected 192.168.100.25
52001, 52101 Channel Selected 192.168.100.25
52002, 52102 Channel Selected 192.168.100.25
52003, 52103 Channel Selected 192.168.100.25
52004, 52104 0.0.00
52005, 52105 Channel Selected 192.168.100.135
52006, 52106 0000
52007, 52107 0.0.0.0

Kanaltabelle mit verbundener IP Gateway-CON-Unit

Destination P...

52004, 52104
52005, 52105
52006, 52106
52007, 52107
0
52000, 52100
0
0

Destination MAC A ...

00:21:5F05:20:1D
00:21:5F:05:20:1D
00:21:5F05:20:1D
00:21:5F:05:20:1D

A4:BB:6D:CA:4D:8D

Delete

X

.

Durch Klicken auf Reload wurde die MAC-Adresse des Extendermoduls automatisch abgerufen und in die
Tabelle eingefligt.

Die verbundene IP Gateway-CON wird im Menl System Settings > IP Extender in der Liste aufgefihrt.

System Settings - IP Extender Edit Mode activated

# ID

T D 40317000
Name Port 4

»
\SW 40317000 | EXT_40317000 m ST EXT_40317000

02

Port 62
IP Extender Settings
: T

Read Transmit

l jon! T itting the IP Ex Setting:

Search IP Extender

Apply

Cance

in a short interrupt of the connection.

Abb. 132 Menii System Settings - IP Extender

1| Die hier aufgefiinrte Portnummer kommt von dem Slot, in dem die IP Gateway-Karte steckt (hier: Slot 8). Die 8
Kanale werden so nummeriert, wie die 8 Ports einer I/O-Karte in diesem Slot nummeriert werden wirden.
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6.11.2.2 |P Gateway-CON-Unit einrichten in einem anderen Netzwerk als Matrix und/oder IP Gateway-Karte

Die Matrix mit der IP Gateway-Karte und die IP Gateway CON-Unit missen mit der Tera Tool Software konfiguriert
werden. Die genaue Vorgehensweise ist im IP Gateway-Benutzerhandbuch ausfiihrlich beschrieben.

6.11.3 Einrichten einer IP Gateway-Verbindung fiur eine Draco CON App

Die Draco CON App ist eine Client-Software fir den Zugriff auf Draco tera-Matrizen Uber IP. Sie ist aquivalent zu
einer IP CON-Unit. Wenn Sie sie auf lnrem Computer ausfihren, kénnen Sie Uber eine Matrix und eine CPU-Unit auf
einen anderen Computer zugreifen.

Voraussetzung

- Die Version der Firmware MATLETC der IP Gateway-Karte muss mindestens D00.42.240417 sein.
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Verbinden Sie sich mit der Matrix und starten Sie die Tera Tool Software.
2. Klicken Sie auf System Settings > IP Gateway im Aufgabenbereich.
3. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
4

Klicken Sie unter Slot auf den Slot mit der IP Gateway-Karte, fiir das Sie eine IP Gateway-Verbindung einrichten
wollen.

Es gibt zwei Mdglichkeiten:

- Erstellen einer Dynamic EXT Unit, die erforderlich ist, wenn Sie auf mehr als eine Matrix zugreifen wollen.
Alle Matrizen und die Draco CON-App missen sich im selben Subnetz befinden.

- Erstellen einer EXT Unit, wenn Sie nur auf eine Matrix zugreifen wollen. Die App wird wie ein IP Gateway-
CON-Extendermodul konfiguriert und behandelt, d.h. es wird eine feste Verbindung zwischen IP Gateway-
Karte und Draco CON App hergestellit.

Dynamic EXT Unit

1. StandardmaRig ist der Kanaltyp auf Grid gesetzt. Doppelklicken Sie in das entsprechende Auswahlfeld des
gewunschten Kanals in der Spalte Type und wahlen Sie aus dem Kontextmenli Dynamic EXT Unit aus.

2. Klicken Sie auf Apply.

Das ist alles, was Sie tun missen; weitere Einstellungen sind nicht erforderlich.

EXT Unit

1. Doppelklicken Sie in das entsprechende Auswahlfeld des gewlinschten Kanals in der Spalte Type und wahlen
Sie aus dem Kontextmeni EXT Unit aus.

2. Geben Sie die IP-Adresse und den Port des Gerates (Notebook, Laptop, etc.) ein, auf dem die Draco CON App
installiert ist oder installiert werden soll, falls bekannt.

3. Klicken Sie auf Apply.

Konfiguration und Bedienung der Draco CON App ist im Benutzerhandbuch IP Gateway beschrieben.
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6.11.4 Loschen einer IP Gateway-Verbindung
Es wird eindringlich empfohlen, IP Gateway-Verbindungen nur Gber die Master-Matrix zu I6schen.
Verbinden Sie sich mit der Matrix und starten Sie die Tera Tool Software.

Klicken Sie auf System Settings > IP Gateway im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

oo nh -

Klicken Sie unter Slot auf den Slot mit der IP Gateway-Karte, auf dem Sie eine IP Gateway-Verbindung l6schen
wollen.

5. Klicken Sie auf das rote Kreuz | X |in der entsprechenden Zeile, um die Verbindung zu I6schen.
Die Verbindungsdaten werden auf beiden IP Gateway-Karten geléscht.
6. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

6.11.5 Reprogrammierung einer IP Gateway-Karte

Eine IP Gateway-Karte kann in eine normale Grid-Karte konvertiert werden ohne IP-Funktion, um in existierenden
Matrix-Grids verwendet werden zu konnen. Dies wird erreicht durch Austausch der Firmware. Passende Firmware-
Dateien erhalten Sie von unserem technischen Support.

1. Klicken Sie auf Status & Updates > Miscellaneous im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Convert /0 Board Firmware.
Status & Updates - Miscellaneous Edit Mode activated

License Management FPGAUpdate Custom UlUpdate Convertl/O Board Firmware — Additional

o Enables the conversion of VO board firmware.

Convert I/O Board Eirmware

by

Abb. 133 Menii Status & Updates - Miscellaneous - Convert I/O Board Firmware

Das folgende Fenster erscheint.
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| [] Convert IO Board Firmware x
Steps Choose Conversion Mode
1. Choose Conversion Mode Perform the following step:
2 E[/\‘ﬂ)ect /0 Board(s) _
3. Convert IO Board(s) 1. Select a conversion.
4. Restart & Validation

Convert O board from |IP Gateway to Grid V|

Inse.

= Back Mext = Einish

Abb. 134 Menii Convert I/O Board Firmware — Auswahl des Konvertierungsmodus

4. Wahlen sie aus dem Drop-Down-Menii den Eintrag IP Gateway to Grid aus.
5. Klicken Sie auf Next.

,_d Convert |/0 Board Firmware *
Steps Select /0 Board(s)

1. Choose Conversion Mode Perform the following step:

2. SelectliO Board(s) Selectthe /0 board(s) you want to convert from IP Gateway to Grid functionality.

3. Conver IO Board(s)

4. Restart & Validation

Slot MName Update
08 | MATLIOS (IPG)

o [ N W

Inse.

| <Back | | Net= | Eincn

Abb. 135 Menii Convert I/OBoard Firmware - Karte(n) auswéahlen

Slot und aktueller Firmware-Typ jeder IP Gateway-Karte ist aufgelistet.

6. In der Spalte Update setzen Sie ein Hakchen fir alle IP Gateway Karten, die Sie konvertieren wollen.
7. Klicken Sie auf Next.

8. Klicken Sie auf Browse und navigieren Sie zum Speicherort der Firmware-Datei(en).

9. Wahlen Sie die Firmware-Datei MATLLNC.tfw aus und klicken Sie auf Select.

10. Klicken Sie auf Update.
Der Konvertierungsvorgang startet, der Fortschritt und Log-Meldungen werden angezeigt.
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11. Klicken Sie auf Save Log Messages, wenn Sie die Log-Meldungen speichern wollen.
12. Wenn die Konvertierung beendet ist, klicken Sie auf Finish.

Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm und starten Sie die IP Gateway-Karte(n) neu.
Sie kdnnen jetzt als normale Grid-Karten ohne IP-Funktion in existierenden Matrix-Grids verwendet werden.

Es ist moglich, diesen Prozess umzukehren mit demselben Assistenten.

®» Gehen Sie so vor wie oben beschrieben. In Schritt 4 wahlen Sie Grid to IP Gateway anstelle von IP Gateway to
Grid.
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6.12 Matrix-Kaskadierung konfigurieren

Diese Art der Kaskadierung ermdglicht eine schaltbare Verbindung zwischen zwei Matrizen tGber so genannte Tie
Lines. Diese Art der Konfiguration kann notwendig werden, wenn bestimmte wichtige Verbindungen aus Wartungs-
grinden auf mehrere Matrizen verteilt werden sollen.

Eine Tie Line verbindet physikalisch eine feste Cascading CON-EXT-Unit der Matrix 1 mit einer festen Cascading
CPU-EXT-Unit der Matrix 2 und umgekehrt.

I Matrix 1 (Master) Matrix 2 (Sub) _-_D

@ 0 Casc.CPU Casc. CON @ 0

3 EXT Unit/CPU Device EXT Unit/CON Device
-
Casc. CON Casc. CPU

i EXT Unit/CON Device EXT Unit/CPU Device
—— ——

Tie Lines

—— Kabelverbindung
----- Geschaltete Verbindung

Abb. 136 Schematische Darstellung zweier kaskadierender Matrizen

Bevor Sie Tie Lines an die Matrizen anschlieRen, missen Sie zunachst feste EXT-Units fiir Cascading CON und
Cascading CPU auf beiden Matrizen sowie Cascading CON Devices und Cascading CPU Devices anlegen, die
dann innerhalb der kaskadierten Umgebung geschaltet werden kénnen.

Stellen Sie sicher, dass die Tie Lines erst nach Abschluss der Konfiguration angeschlossen werden.

6.12.1 Aktivierung der Option Sub Matrix

Um das OSD auf beiden Matrizen 6ffnen zu kénnen, muss eine Matrix als Sub-Matrix definiert werden, die andere
wird als Master-Matrix bezeichnet.

1. Verbinden Sie sich mit der vorgesehenen Sub-Matrix und klicken Sie auf Activate Edit Mode in der
Symbolleiste.

2. Klicken Sie auf System Settings > System im Aufgabenbereich.

Sub Matrix v

Allows hot key contrel in cascaded environment
Load Default

Loads and activates the configuration stored in Default when performing a cold start or a restart of the matrix
Auto Save

Saves matrix statugs autematically
Abb. 137 Menii System Settings - System (Auszug)
3. Aktivieren Sie die Checkbox Sub Matrix im Arbeitsbereich.
4. Klicken Sie auf Apply, um die Option Sub Matrix zu bestatigen.

Das OSD der Sub-Matrix wird sofort eingefroren und ist nur noch zuganglich mit der Tastenkombination
Hot Key, s, o.

5. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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6.12.2 Erstellen kaskadierender EXT-Units und Devices

Dies muss in beiden Matrizen (Master und Sub) geschehen. Fiir jede Cascading CON-EXT-Unit an der Master-
Matrix muss es eine Cascading CPU-EXT-Unit an der Sub-Matrix geben und umgekehrt. Cascading EXT-Units sind
feste EXT-Units, d.h. es muss ein Anschlussport angegeben werden. Notieren Sie sich die Portnummern und den
Typ (CON oder CPU), damit es spater mdglich ist, ein Kabel zwischen einem Cascading CON-Port und einem
Cascading CPU-Port anzuschliel3en. Legen Sie flr jede EXT-Unit ein passendes Device zum Schalten an.

An der Master-Matrix:
Erstellen kaskadierender EXT-Units
1. Verbinden Sie sich mit der Master-Matrix.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Klicken Sie auf Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
4. Klicken Sie auf New Unit.
Eine Dialogbox erscheint.

New EXT Unit pd

9 What type of EXT Unit do you want to create?

® Choose template: u
USB 2.0 CON Unit
USB 2.0 CPU Unit
Cascading CON Unit
Cascading CPU Unit
Fixed CON Unit
Fixed CPU Unit

Abb. 138 Menii Extender & Devices - EXT Units - Auswahl eines EXT-Unit-Typs

5. Wahlen Sie Cascading CPU Unit bzw. Cascading CON Unit im Choose template Auswahimendi.
6. Klicken Sie auf OK.

Eine neue Cascading CPU- bzw. CON-Unit wird erstellt. Die ID-Nummer beginnt mit 9 und die Checkbox Fixed

ist aktiviert.
ID 90000000 Assigned Device
Name ‘ CAS-CPU-|
Port 4 Redundant Port 0
Fixed v
HDCP Active

Abb. 139 Menii Extender & Devices - EXT Units - Erstellen einer kaskadierenden CPU-Unit

7. Geben Sie im Feld Name einen passenden Namen fir die kaskadierende CPU/CON-Unit ein.
8. Geben Sie die Nummer eines freien Ports der Matrix in das Feld Port ein.
9. Klicken Sie zur Bestatigung auf Apply.

10. Erstellen Sie so viele kaskadierende CPU- und CON-EXT-Units wie nétig. Vergessen Sie nicht, die Portnummer
und den Typ (CPU/CON) jeder kaskadierenden EXT-Unit zu notieren.
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Erstellen von CON- und CPU-Devices
Diese Funktion wird beispielhaft anhand von CPU-Devices beschrieben.

1.
2.

3.

Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich der Master-Matrix.
Klicken Sie auf New Device.

Ein Auswahldialog erscheint.
Wahlen Sie Create a Real CPU Device aus und klicken Sie auf OK.

Extender & Devices - CPU Devices Edit Mode activated

CPU Devices ~ CPU Device Groups  IP Session Config

1D 1008 Assigned Device 2 Step Access
# ID Name @ :
0 & 01002 OP CPUG.2.997 " Name CAS-CPU-1 Connected Device Access Dialog
02 B 01003 DV CPU6 3-592 Virtual Device CPU Device Colors — ¥ on-— v Display Time [sec] () =3
03 & 01004 DP CPUB.4-865 Allow Private Fix Frame Color — ~ Delay [sec] [
04 B 01005  HDCPUB5293 i i
Force Private MSC Disabled
05 i 01008 HD CPUB.6-285
Exclusive Access Follow Session
06 @ 02002 VCPU_02002
o7 g o007 CPU 040082769 Reference (no reference set)
o i 01001 DPErlB S EXT Unit Assignment  CON Device Access Control  User Access Control  Monitor Arrangement
o T
I EXT Units available EXT Units assigned
Y
D Name Port Red. Port # D Name  Port Red. Port
ErSCEIE N - - o N
144 =
02
4 03 -
04
4 05 v
06
" 07 x
v v 08 v
Assign Settings to... Copy Settings from... Configure IP CPU Extender Replacement MNew Device Delete Device Apply Cancel

T

Abb. 140 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Erstellen eines kaskadierenden CPU-Device

Geben Sie im Feld Name einen passenden Namen fiir das kaskadierende CPU-Device ein.
Wahlen Sie in der Liste EXT Units available die zuvor erstellte kaskadierende CPU-EXT-Unit aus.

Klicken Sie auf b, um die ausgewahlte kaskadierende CPU-EXT-Unit in die Liste EXT-Unit assigned zu
verschieben.

Klicken Sie auf Apply.

Gehen Sie auf die gleiche Weise vor, um ein CPU-Device oder ein CON-Device fir jede kaskadierende EXT-Unit
zu erstellen.

Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste und schlieRen Sie die Tera Tool Software.

. Starten Sie alle 1/0-Karten neu, auf denen kaskadierende CON-Units oder kaskadierende CPU-Units konfiguriert

wurden (siehe Abschnitt 7.2.3, Seite 189) oder starten Sie alternativ die Master-Matrix neu (siehe Abschnitt 7.2.1,
Seite 187).

An der Sub-Matrix

Verbinden Sie sich mit der Sub-Matrix.
Klicken Sie Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Erstellen Sie so viele kaskadierende CON-EXT-Units wie Sie kaskadierende CPU-EXT-Units an der Master-
Matrix erstellt haben. Gehen Sie genauso vor wie bei der Master-Matrix. Notieren Sie sich die Porthnummer und
den Typ jeder EXT-Unit.

Erstellen Sie so viele kaskadierende CPU-EXT-Units wie es kaskadierende CON-EXT-Units auf der Master-
Matrix gibt.

Klicken Sie auf Apply, um die Erstellung aller kaskadierenden CPU- und CON-EXT-Units zu bestatigen.
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6. Erstellen Sie ein CPU-Device flr jede CPU-EXT-Unit, die Sie erstellt haben und weisen Sie jedem eine
kaskadierende CPU-EXT-Unit zu.

Klicken Sie auf Apply, um dies zu bestatigen.

Erstellen Sie in CON-Device fir jede CON-EXT-Unit, die Sie erstellt haben und weisen Sie jedem eine
kaskadierende CON-EXT-Unit zu.

9. Klicken Sie auf Apply, um dies zu bestatigen.
10. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

11. Starten Sie alle I/O-Karten neu, auf denen kaskadierende CON-Units oder kaskadierende CPU-Units konfiguriert
wurden (siehe Abschnitt 7.2.3, Seite 189) oder starten Sie alternativ die Master-Matrix neu (siehe Abschnitt 7.2.1,
Seite 187).

6.12.3 AnschlieBen der Tie Lines

1. Stellen Sie sicher, dass Sie eine Liste der Ports mit kaskadierenden EXT-Units und deren Typen (CON oder
CPU) vorliegen haben.

2. Verbinden Sie einen kaskadierenden CON-Port der Master-Matrix mit einem kaskadierenden CPU-Port der Sub-

Matrix mit entsprechenden Verbindungskabeln. Dadurch wird die Umschaltmdglichkeit zwischen den beiden
Matrizen gewahrleistet.

Die Matrix-Kaskadierung ist nun konfiguriert und kann verwendet werden. Die Verwendung der Kaskadierung wird in
den Matrix-Benutzerhandbichern beschrieben.
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6.13 Konfiguration eines Matrix-Grids

In diesem Menu kann ein Matrix-Grid zur Verbindung von zwei oder mehr Matrizen konfiguriert werden. Diese Art der

Konfiguration kann notwendig werden, wenn die Anzahl der Ports im Gesamtsystem erhéht werden soll oder wenn
bestimmte wichtige Verbindungen aus Redundanzgriinden auf mehrere Matrizen verteilt werden sollen.

Die Verbindungen zwischen zwei Matrizen missen Uber so genannte Grid-Lines hergestellt werden, die zwischen
bestimmten 1/0O-Ports als Verbindung geschaltet werden. Die Grid-Lines sind bidirektional einsetzbar und kénnen
jeweils eine Vollzugriffsverbindung von einem CON-Device zu einem CPU-Device herstellen.

Die Anzahl der Grid-Lines im System gibt an, ob ein CON-Device im Non-Blocking Access oder im Blocking Access
auf ein CPU-Device geschaltet werden kann und muss fir jede Grid-Umgebung separat festgelegt werden

Non-Blocking Access bedeutet in diesem Fall, dass jederzeit eine Grid-Line fiir einen matrixtibergreifenden
Schaltvorgang von einem CON-Device zu einem CPU-Device zur Verfigung steht.

Blocking Access bedeutet, dass flr einen bestimmten Schaltvorgang je nach Schaltzustand innerhalb des Netzes
keine Leitung zur Verfligung steht. Dies hat zur Folge, dass keine matrixiibergreifende Schaltung moglich ist.

Verwaltung der Einstellungen

Innerhalb eines Matrix-Grids ist zu unterscheiden zwischen Einstellungen, die lokal fiir jede Matrix vorgenommen
werden missen und Einstellungen, die global vorgenommen werden kénnen, so dass sie fur alle Matrizen im Grid
gultig sind.

Die Einstellungen in den folgenden Menis miissen flr jede Matrix separat oder innerhalb der Mastermatrix
vorgenommen werden, um alle Matrizen im Matrix-Grid zu beeinflussen:

System, Access, Switch, Network, Date + Time, SNMP, Matrix Grid

Die Einstellungen in den folgenden Mends sind global und missen nur einmal innerhalb des Grids vorgenommen
werden:

EXT-Units, CPU-Devices, CON-Devices, User, CON-Macros, User-Macros, CON-Favorites, User-Favorites,
Virtual CPU-Devices, Virtual CON-Devices, Multi-Screen-Control

Werden in den jeweiligen Menus globale Einstellungen vorgenommen, so sind diese sofort auf jeder Matrix
innerhalb des Matrix-Grids verflgbar.

Allgemeine Vorbereitungen
Die folgenden Voraussetzungen mussen erfillt sein, bevor mit der Konfiguration des Matrixnetzes begonnen wird:
e Konfigurieren Sie zunachst alle Matrizen, die dem Grid hinzugefligt werden sollen.

e Stellen Sie sicher, dass sowohl fir die bestehenden Matrizen im Matrix-Grid als auch fir die neue Matrix eine
geeignete Konfigurationsdatei vorhanden ist.

e Speichern Sie die aktuelle Konfiguration als Backup, und laden Sie sie z. B. auf den Konfigurations-Slot 8 hoch.

Die Matrix-Grid-Funktion (Bundle 4) muss bei allen anzuschlieRenden Matrizen aktiviert sein durch einen Lizenz-
Key (siehe Abschnitt 6.15, Seite 177). Bitte wenden Sie sich an den technischen Support des Herstellers, wenn
die Funktion Matrix Grid fehlt (nicht mit Hakchen versehen).

Firmware V03.10 oder neuer muss auf allen Matrizen installiert sein. Auf allen Matrizen muss dieselbe Firmware-
Version installiert sein. Sollen IP Gateway-Karten fur Grid-Lines verwendet werden, muss die Firmware-Version
mindestens V04.04 sein.

Alle Matrizen eines Grids missen sich in demselben TCP/IP Netzwerk befinden (siehe Abschnitt 6.5.7, Seite 51).

Der fiir die Netzwerk-Kommunikation notwendige Port 5556/5566 darf nicht durch die Firewall blockiert werden.

Tera Tool bietet einen Grid-Assistenten (Wizard) zur Online-Konfiguration von Matrix-Grids an (siehe nachster

Abschnitt), die in den Konfigurations-Slots der Matrix gespeichert werden kénnen. Fir komplexe Matrixsysteme ist es
mdglich, offline Matrix-Grids zu konfigurieren und zu Uberprifen, ob alles fehlerfrei eingerichtet ist.
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6.13.1 Matrix-Grid online konfigurieren

Um ein Matrix-Grid online einzurichten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf System Settings > Matrix Grid im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

System Settings - Matrix Grid Edit Mode activated
V| Show Help
Matrix Grid Configuration | Start Grid Wizard (online) |
Matrix Grid Enabled v
Metwork Interface 1 MNetwork Interface 2
Active  Online Device IP Address Grid API S5L IP Address Grid APl S5L Forts Master Connectto Mat...
Matrix 01 v v Master_Matrix 192.168.100.1... v v 0.0.0.0 160 v M- Connect |4
Matrix 02 v v PM_Grid_1 192.168.100.1... v 0.0.0.0 160 B Connect
Matrix 03 0.0.00 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 04 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 05 0.0.00 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 06 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 07 0.0.00 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 08 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 09 0.0.00 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 10 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 11 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 12 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 13 0.0.0.0 0.0.0.0 0 8 Connect | ,
Default [ ]

Abb. 141 Menii System Settings - Matrix Grid
3. Klicken Sie auf Start Grid Wizard (online) im Arbeitsbereich.

Configuration Wizard >
Steps General Remarks And Preparation

1. General Remarks And This configuration wizard will guide you through the configuration or

Preparation modification of a matrix grid.

2. Matrix Configuration Grid lines to the matrices that are added to the grid for the first

3. Grid Mame time should be installed only after the configuration has been finished.

4. Matrix Grid

5. ID Handling Ensure that the following requirements are fulfilled:

6. Activate Matrix Grid

1. All matrices have installed the same firmware version J
(V03.00 or higher).

2. Bundle 4: Matrix Grid is activated by a license key

) W

on all matrices.
3. All matrices run within the same TCP/IP network. v
4. Save Status on all matrices. I

inse.

= Back Next = Finish

Abb. 142 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard - Allgemeine Informationen und Vorbereitung

4. Uberpriifen Sie die Anforderungen und setzen Sie ein Hakchen in die entsprechenden Checkboxen.
5. Klicken Sie auf Next >.
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3. Click Verify to check network availibility.
Remove matrix from grid

1. Click Delete to remove the matrix from the grid and proceed as usual.

IP address/Hostname User Password Verify Delete
Matrix 01 | 192.168.100.101 admin | e Verify b 4
Matrix 02 | 192.168.100.104 admin | e Verify b 4
EEE Add new matrix to grid
ihse.
= Back

Mext =

Info
valid

valid

Einish

| Configuration Wizard X
Steps Matrix Configuration
1. General Remarks And Perform the following steps:
Preparation Insert matrix into grid
2. Matrix Configuration
3. Grid Name 1. Add new matrix to grid.
4. Matrix Grid
5. IDHandling 2. Fill out the required fields for each matrix (Hostname, User, Password).
6. Activate Matrix Grid

Cancel

Abb. 143 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard - Matrix Configuration

6. Klicken Sie auf Add new matrix to grid unterhalb der Matrix-Liste.

7. Flllen Sie die erforderlichen Felder fiir jede Matrix aus (IP-Adresse/Hostname, Benutzer (User) und Passwort).

8. Dricken Sie die Taste Tabulator, um den Button Verify zu aktivieren.
9. Klicken Sie auf Verify, um die Verfligbarkeit im Netzwerk zu tberprifen.
10. Wenn alle Matrizen eingetragen und verifiziert sind, klicken Sie auf Next >.

, Configuration Wizard x
Steps Grid Name
1. General Remarks And The grid name is required to identify the grid inside the TCP/IP network.
Preparation The grid name must be identical for all matrices in that grid and will
2. Matrix Configuration replace the system name.
3. Grid Name
4. Matrix Grid .
5. ID Handling Perform the following steps:
6.  Activate Matrix Grid 1. Enterthe grid name.
2. Optional: Enter a grid info. Info field in each matrix configuration will be overwritten.
Grid Name Main Grid
Grid Info (Optional)
Factory settings
HEN
Ihse.
= Back Mext = Finish Cancel

Abb. 144 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard - Grid Name

11. Geben Sie unter Grid Name einen Namen fir das Matrix-Grid ein.

12. Optional kénnen Sie die Checkbox Grid Info (optional) aktivieren und eine Beschreibung fur das Matrix-Grid

eingeben.
13. Klicken Sie auf Next >.
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[ Configuration Wizard X
Steps Matrix Grid
1. General Remarks And Perform the following steps:
Preparation . ) - .
2 Matrix Configuration 1. Enter a unique device name for each matrix in the grid.
3. Grid Name }
4 Matrix Grid 2. Checkthe number of ports for each matrix.
5 IDHandling 3. Click Verify to verify matrix data.
6. Activate Matrix Grid
Device IP address / Hostname Ports Verify Info
Matrix 01 Master-Matrix 192 168.100.101 160 Verify Press Verify
Matrix 02  PM_Grid_1 1.104 160 Verify Press Verify
EEEm
ihse.
= Back Mext = Finish Cancel

Abb. 145 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard - Matrix Grid

14. Geben Sie unter Device einen eindeutigen Namen fir jede Matrix im Grid ein.
15. Uberpriifen Sie die Anzahl der Ports fiir jede Matrix.

16. Klicken Sie auf Verify, um die Daten der Matrix zu verifizieren.

17. Klicken Sie auf Next >.

[ Configuration Wizard X
Steps ID Handling
1. General Remarks And Perform the following steps (optional):
Preparation . : A .
2 Matrix Configuration 1. When using any external media control through the APl of the matrix, it is recommended to keep the device IDs forthe merge
3. Grid Name Process. ) o )
4 Matrix Grid Attention: Duplicated IDs have to be changed after the merge manually! Run the System Check to identify duplicated IDs.
5. 1D Handling Device IP Address Keep Device IDs
6. Activate Matrix Grid
Matrix 01 Mas v
Matrix 02  PM_Grid_ v
EEEm
ihse.
= Back Mext = FEinish Cancel

Abb. 146 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard - ID Handling

18. Optional: Wenn Sie eine Mediensteuerung Uber die API der Matrix verwenden, markieren Sie die Option Keep
Device IDs.

19. Klicken Sie auf Next >.
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ihse.

[] Configuration Wizard X
Steps Activate Matrix Grid
1. General Remarks And To finish the configuration, perform the following steps:
Preparation ’ ’
2. Matrix Configuration 1. Selecta Configuration Slot to save the changed configuration.
3. GridName 2. Click Activate Matrix Grid
4. Matrix Grid All matrices in the grid will be restarted. This process may take several minutes
5. 1D Handling
6. Activate Matrix Grid 3. Click Finish to close the Configuration Wizard
The matrix grid can now be used.
Select a Configuration Slot
File Name Info IP Address Version
01 | default Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04 2
(23 configl1 Matrix Grid Factory settings 192.168.100.101 m
03 | configd2 Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
04  configd3 Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04 v

Activate Matrix Grid *

Update Messages

Save Log Messages

Abb. 147 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard - Matrix Grid aktivieren

20. Wahlen Sie den Konfigurations-Slot flr die Speicherung der Matrix-Grid-Konfiguration. Alle Matrizen im Raster

verwenden denselben Slot.

21. Klicken Sie auf Activate Matrix Grid, um das Matrix-Grid auf allen ausgewahlten Matrizen zu aktivieren, die mit

der Master-Matrix verbunden sind.

22. Wechseln Sie zum Speicherort fiir die zusammengefiihrten Matrix-Grids und wahlen Sie den gewiinschten

Ordner. Klicken Sie auf Save.

@ Configuration Wizard X
Steps Activate Matrix Grid
1. General Remarks And To finish the configuration, perform the following steps:
Preparation
2. Watrix Configuration 1. Selecta Configuration Slotto save the changed configuration.
3. Grid Name 2. Click Activate Matrix Grid.
4. Matrix Grid All matrices in the grid will be restarted. This process may take several minutes.
5 IDHandling
6. Activate Matrix Grid 3. Click Finish to close the Configuration Wizard
The matrix grid can now be used.
Select a Configuration Slot
File Name Info IP Address Version
01 | default Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
m Vet Gria e 192.156.100.101 m
03 ¢ Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
04 Standard Factory settings 192.162.100.99 05.04 v
Activate Matrix Grid B
Update Messages
2024-09-21T12:04:21.984 Sending grid data to: 192.168.100.104
2024-08-21T12:04.22.151 Activating and Restarting Grid
2024-09-21T12:04:23.553 Restarting matrix: 192.168.100.104
2024-09-21T12:05:39.015 Matrix Grid configuration successful
2024-09-21T12:06:15.695 Please run System Check in order to finally check your merged configuration
S 2024-09-21T12:06:15.695 Save Status of merged configuration is recommended
I l S E Save Log Messages

Abb. 148 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard - Matrix-Grid aktiviert

| 1] Flhren sie den System Check durch (siehe Abschnitt 9.3.10, Seite 223), um doppelt vorhandene Device IDs zu

identifizieren. Andern Sie doppelt vorhandene Device IDs manuell, um Probleme zu vermeiden.
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6.13.2 Matrix Grid offline konfigurieren

1. Schlieen Sie den Computer nacheinander an jede Matrix an, die Teil des Grids werden soll (einschliellich der
Master-Matrix), starten Sie Tera Tool und speichern Sie die aktuelle Konfiguration auf dem Computer ab mit dem
Button Save in der Symbolleiste im Format *.dtc

Starten Sie die Tera Tool Software ohne Verbindung zu einer Matrix.
Klicken Sie auf System Settings > Matrix Grid im Aufgabenbereich.

System Settings - Matrix Grid

v Show Help
Matrix Grid Configuration ‘ Start Grid Wizard (offline) ‘
Matrix Grid Enabled
Network Interface 1 Network Interface 2
Active  Online Device IP Address Grid API SSL IP Address Grid API SSL Ports Master Connectto M...
Matrix 01 0.0.0.0 0.0.0.0 0 W Connect -
Matrix 02 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 03 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 04 0.0.0.0 0.0.0.0 0 ®  Connect
Matrix 05 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 06 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 07 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 08 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 09 0.0.0.0 0.0.0.0 0 B Connect
Matrix 10 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 11 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 12 0.0.0.0 0.0.0.0 0 ® - Connect
Matrix 13 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect
Matrix 14 0.0.0.0 0.0.0.0 0 M Connect

v

Default 05.04

Abb. 149 Meni System Settings - Matrix Grid (offline)

4. Klicken Sie auf Start Grid Wizard (offline) im Arbeitsbereich.
5. Uberpriifen Sie die Anforderungen und setzen Sie ein Hakchen in die entsprechenden Checkboxen.

}_ Configuration Wizard

Steps General Remarks And Preparation

1. General Remarks And This configuration wizard will guide you through the configuration or
Preparation modification of a matrix grid.

2. Matrix Configuration Grid lines to the matrices that are added to the grid for the first

3. Grid Name time should be installed only after the configuration has been finished.

4. Matrix Grid

5. 1D Handling ) Ensure that the following requirements are fulfilled:

6. Merge Configurations

1. All matrices have installed the same firmware version V]
(W03.00 or higher).

2. Bundle 4: Matrix Grid is activated by a license key

) '

on all matrices.
3. All matrices run within the same TCP/IP network. v
4. Save Status on all matrices. v

hse.
< Back Mext = Finish

Abb. 150 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Allgemeine Informationen und Vorbereitung

6. Klicken Sie auf Next >.
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, Configuration Wizard >
Steps Matrix Configuration
1. General Remarks And Please ensure that for both the existing matrices in the matrix grid
Preparation and the new matrix a suitable configuration file is available.
2. Matrix Configuration
3. GridMame o _
4 Matrix Grid G D
5. ID Handling 1. Add configurations for intended matrix grid
6. Merge Configurations
Device IP address Delete
Matrix 01 = SWITCH_01 192.168.100.99 x
TR Add configuration
ihse.
= Back Mext = Einish Cancel

Abb. 151 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Matrix-Konfiguration

7. Klicken Sie auf Add configuration unterhalb der Matrix-Liste.

8. Nauvigieren Sie zum Speicherort, an dem Sie zuvor die aktuellen Konfigurationen der Matrizen gespeichert

haben.
9. Wahlen Sie die erste Konfiguration aus und klicken Sie auf Open.

Lookln: [ Configurations v (i o =] EM| [&]

[ 20221212.dtc
E| 20221212_160_Enterprise. dtc
| | 20221221_C40_Flex dic

File Mame: 20221221_C40_Flex.dic

Files of Type:  (*.dic), (*.zip)

Open Cancel

Abb. 152 Dialogbox Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Konfiguration auswéhlen

10. Wahlen Sie weitere Konfigurationen aus und klicken Sie jedes Mal auf Open.
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11. Klicken Sie auf Next >.

=] Configuration Wizard X
Steps Grid Name
1. General Remarks And The grid name is required to identify the grid inside the TCP/AP network.
Preparation The grid name must be identical for all matrices in that grid and will
2. Matrix Configuration replace the system name.
3.  Grid Name
4. Matrix Grid 3
5. ID Handling Perform the following steps:
6. Merge Configurations 1. Enterthe grid name.
2. Optional: Enter a grid info. Info field in each matrix configuration will be overwritten.
Grid Name Matrix-Base|
Grid Info (Optional)
Factory settings
EEN
ihse.
= Back Mext = FEinish Cancel

Abb. 153 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard offline) - Grid-Name eingeben

12. Geben Sie unter Grid Name einen Namen fiir das Matrix-Grid ein. Dieser Name muss eindeutig sein, wenn es

im gleichen Netzwerk unterschiedliche Matrix-Grids gibt.

13. Optional kénnen Sie die Checkbox Grid Info (optional) aktivieren und eine Beschreibung fur das Matrix-Grid

eingeben. Das Info-Feld aller Matrizen im Grid bekommt diesen Eintrag.

Es wird empfohlen, die Checkbox Grid Info zu aktivieren. Ansonsten behalt jede Matrix im Grid ihr eigenes Info-

Feld mit eventuell unterschiedlichen Inhalten.

14. Klicken Sie auf Next >.

v/ Configuration Wizard *
Steps Matrix Grid
1.  General Remarks And Perform the following steps:
Preparation i X . i
2. Matrix Configuration 1. Enter a unigque device name for each matrixin the grid.
3. Grid Mame "
4 Matrix Grid 2. Checkthe number of ports for each matrix.
5 IDHanding 3. Click Verify to verify matrix data.
G. Merge Configurations
Device IP address / Hostname FPorts Verify Info
Matrix 01 Matrix_01 DHCP 160 Verify alid
Matrix 02  Enterprise_160 DHCP 160 Verify alid
Matrix 03 Flex_C40 DHCP 40 Verify Press \
EEN
ihse.
= Back Mext = FEinish Cancel

Abb. 154 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Matrix-Daten eingeben

15. Geben Sie unter Device flr jede Matrix im Grid einen eindeutigen Namen ein.

16. Doppelklicken Sie in das Feld in der Spalte Ports und wahlen Sie die Anzahl der Ports fiir jede Matrix aus der

Liste aus.
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17. Wenn bei allen Matrizen das Info-Feld grun ist und Valid darinsteht, klicken Sie auf den Button Verify.
18. Klicken Sie auf Next >.

| Configuration Wizard X
Steps ID Handling
1. General Remarks And Perform the following steps (optional):
Preparation . X R .
2. Matrix Configuration 1. When using any external media control through the API of the matrix, it is recommended to keep the device IDs for the merge
3. Grid Name Process. _ o _
4. Matrix Grid Attention: Duplicated IDs have to be changed after the merge manually! Run the System Check to identify duplicated IDs.
5. 1D Handling Device IP Address Keep Device IDs
6.  Merge Configurations
Matrix 01 Matrix_01 DHCP v
Matrix 02  Enterprise_160 DHCP v
Matrix 03  Flex_C40 DHCP v
EEE
ihse.
= Back Mext = Finish Cancel

Abb. 155 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - ID Handling

19. Optional: Wenn Sie eine Mediensteuerung ber die APl der Matrix verwenden, markieren Sie die Option Keep
Device IDs.

20. Klicken Sie auf Next >.

=] Configuration Wizard *
Steps Merge Configurations
1. General Remarks And Perform the following steps:

Preparation 1. Selectthe output directory for storing the configuration to be merged
2. Matrix Configuration : P g g g ged.
3. Grid Name 2. Startthe merging process ofthe configurations.
4. Matrix Grid
5. ID Handling .
6. Merge Configurations Output Directory .

Merge Configurations
Update Messages

R Save Log Messages

inse.

= Back Mext = Finish Cancel

Abb. 156 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Zum Speicherort gehen

21. Klicken Sie auf den Button Browse, um den Ordner auszuwahlen, an dem die Konfigurationen fiir jede Matrix
des Grids gespeichert werden soll.
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i Matrix >
LookIn:  [&5 Matrix v H I3
(i3 Configurations
(&5 Firmware Files
[ Grid
(@ Log Files
(&5 Status
Folder Mame:  CMatrix\Grid
Files of Type: All Files b
Select Cancel
Abb. 157 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Ordner auswéhlen
22. Wahlen Sie den Ordner aus und klicken Sie auf Select.
23. Klicken Sie auf Merge Configurations.
=] Configuration Wizard X
Steps Merge Configurations
General Remarks And Perform the following steps:
Preparation . . .
2. Matrix Canfiguration 1. Selectthe output directory for storing the configuration to be merged.
3. Grid Name 2. Startthe merging process of the configurations.
4. Matrix Grid
:: ﬁet';:dclén“gﬂg“mﬁons Output Directory  C \Marix|Grid
Merge Configurations;,
Update Messages
LB N

hse.

Save Log Messages

Next =

©

Finish Cancel

Abb. 1568 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Konfigurationen zusammenfiihren

Meldungen erscheinen im Feld Update Messages.

24. Optional klicken Sie auf Save Log Messages, wenn die Meldungen gespeichert werden sollen (empfohlen).

170



Draco Tera Tool Konfiguration einer Matrix mittels Tera Tool Software

fed Configuration Wizard x
Steps Merge Configurations
1. General Remarks And Perform the following steps:
Preparation 1. Selectthe output directory for storing the configuration to be merged

2. Matrix Configuration : : e g 2 2

3. Grid Name 2. Startthe merging process of the configurations.

4. Matrix Grid

5. 1D Handling P

6. Merge Configurations Output Directory  C:\Matrix\Grid Browse...

Merge Configurations
Update Messages

2024-10-18T13:08:45.486 Merge CON Devices i
2024-10-18T13:08:45.501 Merge Macros
2024-10-18T13:08:45.514 Create matrix grid table
2024-10-18T13:08:45.515 Create configuration file Enterprise_160
2024-10-18T13:08:45.538 Create configuration file Flex_C40
2024-10-18T13:08:45.555 File merge finished

ihse.

Save Log Messages

Einish

Abb. 159 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Konfigurationen zusammenfiihren

25. Klicken Sie auf Finish, um den Assistenten zu schlieen.
Der Ordner enthalt nun eine Konfigurationsdatei fiir jede Matrix. Jede Matrix hat ihre eigene Konfigurationsdatei.

26. Offnen Sie die Konfigurationsdateien in Tera Tool und priifen Sie sie. Achten Sie dabei besonders auf folgende
Elemente: - EXT-Units
- CPU-Devices
- CON-Devices
- Benutzer & Gruppen

1 | Fuhren sie den System Check durch (siehe Abschnitt 9.3.10, Seite 223), um doppelt vorhandene Device IDs zu
identifizieren. Andern Sie doppelt vorhandene Device IDs manuell, um Probleme zu vermeiden.

27. Nach Uberpriifung der Konfigurationsdateien laden Sie jede Konfigurationsdatei auf die entsprechende Matrix
hoch (siehe Abschnitt 6.4.4, Seite 37). Es wird dringend empfohlen, die Konfigurationsdateien bei allen Matrizen
im Grid im gleichen Slot zu speichern.

6.13.3 Andern einer Matrix-Grid-Konfiguration

Der Grid-Assistent wird verwendet, um das Grid zu &ndern, einschlieRlich der Anderung des Namens einer Matrix.
Es ist wichtig, dass alle Matrizen aktiv und online sind, wenn Anderungen an einem Grid vorgenommen werden, und
dass die Master-Matrix verwendet wird.

1. Stellen Sie sicher, dass alle Matrizes des Grids angeschlossen und eingeschaltet sind.
2. An der Master-Matrix 6ffnen Sie den Grid-Assistenten im Meni System Settings > Matrix Grid.

3. In Schritt 2 Matrix Configuration (sieche Abb. 139 auf Seite 163) kénnen Sie neue Matrizen hinzufiigen oder
Matrizen aus dem Grid I6schen.

In Schritt 3 Grid Name (siehe Abb. 140 auf Seite 163) konnen Sie den Namen des Grids andern.

In Schritt 4 Matrix Grid (siehe Abb. 141 auf Seite 164) kdnnen Sie den Namen einer Matrix andern. Denken Sie
daran, dass der Name eindeutig sein muss.

1 | Wenn die Matrix Teil eines Grids ist, ist es nicht moglich, den Namen auf ,normale“ Weise zu andern (lUber
System Settings > System > General, nur Uber den Grid-Assistenten.

6. Vervollstandigen Sie den Grid-Assistenten und klicken Sie abschlielend auf Activate Matrix Grid und Finish.

Alle Matrizen des Grids werden sofort neu gestartet und stehen wahrend des Neustarts nicht zur Verfligung.
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6.13.4 Loschen einer Matrix-Grid-Konfiguration

1. Stellen Sie sicher, dass alle Matrizen des Grids eingeschaltet und online sind.

1. Starten Sie an der Master-Matrix den Grid-Assistenten (Wizard) im Meni System Settings > Matrix Grid.

2. Klicken Sie auf Next >, um zum zweiten Schritt Matrix Configuration zu gelangen.

3. Click Verify to check network availibility
Remove matrix from grid
1. Click Delete to remove the matrix from the grid and proceed as usual.

IP address/Hostname User Password Werify Delete

Matrix01 192168100101 | admin | Verify

Matrix 02 erify

Iatrix 03 serd | TR Verify

Matrix 04 ser4 | FEREEE Verify

Matrix 05 192168100104 | User§ = | *== Verify

XXX %] %] %X

Matrix 06 er 8 erify

ihse.

Add new matrix to grid

= Back

Mext =

Info
alid
alid
alid
alid
alid

alid

Finish

Cancel

Iy, Configuration Wizard X
Steps Matrix Configuration
1. General Remarks And Perform the following steps:
Preparation Insert matrix into grid
2. Matrix Configuration
3. Grid Name 1. Add new matrix to grid.
4. Matrix Grid
5. 1D Handling 2. Fill gutthe required fields for each matrix (Hostname, User, Password).
6. Activate Matrix Grid

Abb. 160 Meni Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Matrix-Konfiguration

3. Klicken Sie bei jeder Matrix auf den Button Delete, um alle Matrizen aus dem Grid zu entfernen.

[ Configuration Wizard X
Steps Matrix Configuration
1. General Remarks And Perform the following steps:
Preparation Insert matrix into grid
2. Matrix Configuration
3. Grid Name 1. Add new matrix to grid.
4. Matrix Grid
5 ID Handling 2. Fill gutthe required fields for each matrix (Hostname, User, Password).
6. Activate Matrix Grid . } o

3. Click Verify to check network availibility

Remove matrix from grid

1. Click Delete to remove the matrix from the grid and proceed as usual

IP address/Hostname User Password Verify Delete Info
Matrix 01 Verify X
Matrix 02 Verify X
Matrix 03 Verify X
Matrix 04 Veri *
Matrix 05 Verify X
Matrix 06 Verify X
L Add new matrix to grid
ihse.
= Back Mext > Finish Cancel

Abb. 161 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - alle Matrizen geléscht

4. Klicken Sie auf mehrere Male auf Next >, bis Sie zu Schritt 6: Activate Matrix Grid gelangen.
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Activate Matrix Grid

@ Cenfiguration Wizard

Steps

1. General Remarks And
Preparation

2. Matrix Configuration

3. Grid Name

4. WMatrix Grid

5. 1D Handling

6. Activate Matrix Grid

aEEm
ihse.

To finish the configuration, perform the following steps:
1. Selecta Configuration Slotto save the changed configuration.

2. Click Activate Matrix Grid.
All matrices in the grid will be restarted. This process may take several minutes.

3. ClickFinish to close the Configuration Wizard
The matrix grid can now be used.

Select a Configuration Slot

File Name Info IP Address Version
01 | default Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
B criconwemcon ——esczergs oo oow |
03 | configd2 Standard Factory settings 192.168.100.99 05.04
04 | configd3 Standard Factory settings 192 168.100.99 05.04
Update Messages

Save Log Messages

A

Abb. 162 Menii Matrix Grid - Configuration Wizard (offline) - Grid-Konfiguration auswéhlen

5. Klicken Sie auf den Slot, indem sich die zu I6schende Grid-Konfiguration befindet.
6. Klicken Sie auf Activate Matrix Grid.

Eine Grid-Konfigurationsdatei ohne Matrizen und Grid-Einstellungen uberschreibt die bestehende Grid-
Konfigurationsdatei auf allen Matrizen.

Alle Matrizen des Grids werden sofort neu gestartet und stehen wahrend des Neustarts nicht zur Verfligung.
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6.14 Export- und Import-Optionen

Die Matrix bietet die Mdglichkeit, vorhandene Daten von z.B. Extendermodulen, CPU-Devices, CON-Devices,
Benutzern, etc. aus der Konfigurationsdatei auszulesen und tiber die Tera Tool Software zu exportieren und zu
importieren.

1 | Exportierte Konfigurationslisten werden immer im .csv-Format gespeichert, das die Offline-Bearbeitung mit
gangigen Tabellenkalkulationsprogrammen ermaglicht.

6.14.1 Export-Optionen

1. Klicken Sie auf File > Export in der MenUzeile.
Schritt 1 des Exportvorgangs wird gedffnet.

)—— Export... w
Steps Select Type
1. Select Type EXT Unit
* Egli;’-’r’;t"gonﬂguration © IP Session Config

CPU Device

CPU Device Groups

CON Device

CON Device Access Control

CON Device Favorites

CON Device Macros
o) User

User Groups

User Access Control

User Favorites

User Macros

Multi-Screen Control

ihseae.

< Back Next > Finish Cancel

Abb. 163 Dialogbox File - Export - Datentyp auswéhlen

2. Wahlen Sie den Datentyp aus, den Sie exportieren wollen. Jeder Typ muss einzeln exportiert werden.
3. Klicken Sie auf Next >.

v« Export. X
Steps Export User Configuration to CSV File
1. Select Type
2. Export Configuration to LookIn: (& Exports and Imports v (i & ] =] 2l

CSV File

| EXT Units - 260724 csv
File Name: <User>‘
- % v

I Files of Type:  (*.csv)

ihse.

< Back Next > Finish Cancel

Abb. 164 Dialogbox File - Export - Daten in eine CSV-Datei exportieren

4. Navigieren Sie zum gewilinschten Speicherort fiir die exportieren CSV-Dateien.
5. Geben Sie einen Namen fir die Datei ein.
6. Klicken Sie auf Finish, um den Export zu bestatigen.
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6.14.2 Import-Optionen

'1| Daten kénnen nur in Offline-Konfigurationsdateien des Typs (*.dtc) importiert werden.

Die einzelnen Teile einer Konfigurationsdatei stehen in Beziehung zueinander. Wenn Sie mehrere Datentypen in
eine Konfigurationsdatei importieren wollen, ist es sehr wichtig, dass Sie die gleiche Reihenfolge einhalten, wie sie
in der Liste Select Type angezeigt wird (siehe folgende Abbildung).

Wenn Sie z.B. die Datentypen EXT-Unit und CPU-Device importieren wollen, importieren Sie immer zuerst die
EXT-Unit *.csv Datei zuerst und die CPU-Device *.csv Datei danach und nicht umgekehrt.

1. Offnen Sie eine lokal gespeichert Konfigurationsdatei oder erstellen Sie eine neue.
2. Klicken Sie auf File > Import in der Menlzeile.

bl Import... X
Steps Select Type
1. Select Type (®) EXT Unit
2. Ig:eport Config from CSY IP Session Config
CPU Device
CPU Device Groups
CON Device
CON Device Access Cantrol
CON Device Favorites
CON Device Macros
User
User Groups
User Access Control
User Favorites
User Macros
EEE

Multi-Screen Control

nse.

< Back Mext = Finish Cancel

Abb. 165 Dialogbox File - Import - Datentyp auswéhlen

3. Wahlen Sie den Datentyp aus, den Sie importieren wollen.
4. Kilicken Sie auf Next >.

e Import. X

Steps Import EXT Unit Config from CSV File

1. Select Type

2. Impert Config from CSV Look In: ﬁ Exports and Imports v ﬁ @ Eﬁ [E] 8|
File

[%) EXT Units - 260724.csv

7‘ Users - 260724.csv

File Name: EXT Units - 260724 csv

Files of Type: . v
R iles of Type:  (*.csv)

ihse.

< Back Next > FEinish Cancel

Abb. 166 Dialog File - Import - Importieren einer CSV-Datei in eine Konfigurationsdatei

5. Nauvigieren Sie zum Speicherort der zu importierenden CSV-Datei.
6. Wahlen Sie die gewlinschte CSV-Datei aus.
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7. Klicken Sie auf Finish, um den Import zu bestatigen.

Wenn Daten des zu importierenden Typs in der Konfigurationsdatei bereits enthalten sind, erscheint eine
Dialogbox.

Existing EXT Unit et
9 EXT Unit "CPU_DualHead_1.1" exists already.
| Overwrite | = Overwrite Al | | Skip | | SkipAl |

Abb. 167 Dialog File - Import - Warnmeldung

8. Klicken Sie auf die Buttons Overwrite oder Overwrite All, um die vorhandenen Daten zu Uberschreiben oder auf
die Buttons Skip oder Skip All, um dies nicht zu tun.

Beim Import/Export der Datentypen IP Session Config und Benutzer werden keine Passworter im- oder exportiert.
Ein Export ist kein kompletter Backup and kann die Funktionen Save oder Save Status nicht ersetzen.
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6.15 Verwaltung der Lizenzen
In diesem Menu kann die Matrix durch die Installation von Lizenzkeys mit neuen Funktionen aufgeristet werden.

'1| Wenden Sie sich an Ihren Handler, um Lizenzkeys fiir ein Upgrade der Matrixfunktionen zu erhalten.

Um eine neue Funktion zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Status & Updates > Miscellaneous im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte License Management.

Status & Updates - Miscellaneous Edit Mode activated

I/O Board Diagnosis License Management FPGA Update Custom Ul Update Convert /O Board Firmware -
Serial Number
S/N Backplane 40256842

Active Licenses

Presets (Tool only) v

Extended Switch (Tool only) v

API v

SNMP v

Syslog v

Matrix Grid v

Multi-Screen Control v

IP CON Software Client v Quantity 8
Web Control v Quantity 3
Activate License

License Key

Activate

Default Wos.. §

Abb. 168 Ment Status & Updates - Miscellaneous - Lizenzverwaltung

3. Geben Sie den Lizenzkey unter Activate License in das Feld License Key.
4. Um den Lizenzkey zu aktivieren, klicken Sie auf Activate.
Die neue Funktion wird sofort aktiviert, ein Neustart der Matrix ist nicht nétig.

'1| Beachten Sie bitte die GroR-/Kleinschreibung beim Lizenzkey. Wenn der Key nicht akzeptiert wird, schauen Sie
zuerst nach versteckten Leerzeichen oder falscher Grof3-/Kleinschreibung.
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6.16 Speichern, 6ffnen und hochladen eines Konfigurations-Status

6.16.1 Status speichern

Ein Snapshot des gesamten Systems wird als *.z1ip-Datei auf dem Computer gespeichert, auf dem Tera Tool |auft.
Inhalt, siehe Abschnitt 6.3, Seite 34.

1. Klicken Sie auf Save Status in der Symbolleiste, um den Gesamtstatus des Gerates auszulesen und lokal zu
speichern.

Schritt 1 erscheint.

fz Save Status x

Steps Saving Option

Saving C:lptiu:m1

Choose Directory
Anonymization

Save EXT Units Settings 2
Save Log Files

Save Status

[in ok § QU Y S T S

() Save status of all matrices in the grid

Save current matrix status

nse.

< Back Next = FEinish Cancel

1 erscheint nur, wenn ein Matrix-Grid existiert
2 erscheint nur, wenn diese Option aktiviert wurde unter Extras > Options > Miscellaneous

Abb. 169 Dialogbox Save Status - Speicheroption

2. Wahlen Sie die Speicheroption aus.
3. Kilicken Sie auf Next >.

[=] Save Status X

Steps Choose Directory

Saving Option

Choose Directory Lookln:  (E§ Documents v (i o [
Anonymization

Save EXT Units Settings

Save Log Files

Save Status

B

SN

File Name: 20240723103646_PM-FLEX-1 RLI

Files of Type:  (*.zip) v
EEE

ihse.

< Back Next = FEinish Cancel

Abb. 170 Menii Save Status - Ordner auswéhlen

4. Navigieren Sie zu dem Ordner, wo die Statusdatei gespeichert werden soll.
5. Klicken Sie auf Next >.
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[ Save Status b
Steps Ancnymization
1. Saving Option The option anonymizes your personal data in the configuration.
2. Choose Directory (EXT Units, CPU Devices, CON Devices, User)
3. Anonymization
4. Save EXT Units Settings i
5. Save Log Files Arooyimze
6. Save Status
! An anonymized configuration must not be used as backup!
EER
hse.
< Back Mext = Finish Cancel

Abb. 171 Menii Save Status - Anonymisierung

6. Aktivieren Sie die Checkbox Anonymize, um die lhre persdnlichen Daten zu anonymisieren vor der Speicherung
des Status, wenn nétig (nicht empfohlen fir Fehlerbehebung).
Wenn Sie die Statusdatei als Backup verwenden wollen, aktivieren Sie die Checkbox Anonymize nicht.

®

1 | Es wird dringend empfohlen, keine Optionen im Save Status Dialog zu aktivieren fiir normale Nutzung oder

Backup. Diese Optionen sind nur fur Fehlersuche und -behebung. Unser Techsupport-Team wird explizit danach
fragen, wenn nétig.

7. Klicken Sie auf Next >.

[ Save Status X
Steps Save EXT Units Settings
1. Saving Option The option stores the EDID, USB HID Ghosting and config parameters for all connected EXT Units.
2. Choose Directory
3. Anonymization .
4. Save EXT Units Settings SR B LTS EEng:
5. Save Log Files
6. Save Status
Do not execute during operation as each EXT Unit will go into service mode

3 for several seconds.

EEN

ihse.

= Back Next = Finish Cancel

Abb. 172 Menii Save Status - Save EXT Unit Settings

8. Aktivieren Sie die Checkbox Save EXT Units Settings nicht, wenn Sie nicht dazu aufgefordert wurden.
9. Kiicken Sie auf Next >.
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[ Save Status

X
Steps Save Log Files
1. Saving Option The option stores the log files of the controller board and I/O boards.
2. Choose Directory Activating the function extends the Save Status process by several minutes.
3. Anonymization
4 Save EXT Units Settings
5. Save Log Files Fzleyes
6. Save Status
EEE
hse.
< Back Next = Finish Cancel
Abb. 173 Menii Save Status - Save Log Files
10. Klicken Sie auf Next >.
[ Save Status X
Steps Save Status
1. Saving Option
2. Choose Directory
3. Anonymization
4. Save EXT Units Settings
5  Save LogFiles
6. Save Status Step 1: Receiving system information v
Step 2:  Saving firmware v
Step 3:  Saving port status v
Step4:  Saving miscellaneous files 4
Step 5:  Saving configuration v
EEE
I I I S E - O Saving status successful.
< Back Next = FEinish Cancel

Abb. 174 Menii Save Status - Erfolgreiche Speicherung des Status

11. Warten Sie, bis alle Schritte mit griinen Hakchen versehen sind und die Meldung ,Saving status successful”

angezeigt wird.

12. Klicken Sie auf Finish, um die Statusspeicherung abzuschlief3en.
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6.16.2 Offnen eines lokal gespeicherten Konfigurations-Status

1. Klicken Sie auf Device > Load Status... in der Meniizeile.

C:h_Matrix Status Files =

Lookln: (B3 Status Files b ﬁ faot ]

[IIIII
@

| 20210224113534 zip

File Mame: 20210224113534 zip

Files of Type:  (*zip) b

Open Cancel

Abb. 175 Menlii Device - Status laden

2. Navigieren Sie zum Speicherort der Statusdatei.
3. Wahlen Sie die gewinschte Statusdatei aus.
4. Kilicken Sie auf Open, um die Statusdatei zu 6ffnen.

Der Status kann auch per Drag & Drop gedffnet werden. Offnen Sie dazu den Dateibrowser, gehen Sie zum

Speicherort der Statusdatei, klicken Sie auf die Statusdatei, halten Sie die linke Maustaste gedriickt und ziehen Sie
die Statusdatei per Drag & Drop in die Tera Tool Software.

6.16.3 Hochladen eines lokal gespeicherten Konfigurations-Status
1. Offnen Sie die lokal gespeicherte Statusdatei.
2. Fuhren Sie den Upload-Prozess durch (siehe Abschnitt 6.4.4, Seite 37).

Beim Hochladen des gedffneten Status wird nur die config.dtc als aktuelle Konfiguration in der Matrix

gespeichert (einschliellich des Schaltzustands). Andere in der Zip-Datei enthaltene Informationen wie Matrix- und
Extender-Firmware werden nicht geladen.

Wenn Sie weitere in der komprimierten Zip-Statusdatei gespeicherte Konfigurationen hochladen méchten, gehen Sie
wie folgt vor:

1. Entpacken Sie die gezippte Statusdatei.

2. Klicken Sie auf Open, gehen Sie zum Speicherort der extrahierten Konfigurationsdateien, wahlen Sie die
gewinschte Datei aus und klicken Sie auf Open im Dialog.

3. Klicken Sie auf Upload and gehen Sie vor wie in Abschnitt 6.4.4, Seite 37 beschrieben.

181



Bedienung uber Tera Tool Software Draco Tera Tool

7 Bedienung uiber Tera Tool Software

7.1  Schaltprozesse uber Tera Tool Software durchfiihren
7.1.1 Erweitertes Schalten (Extended Switching)

1| Geschaltet werden kann nur im Online-Modus. Das bedeutet, das eine aktive Netzwerkverbindung zwischen
Matrix und der Tera Tool Software nétig ist.

Gemal CON Device ACL oder User ACL sind mindestens die Rechte eines Power Users notwendig.

In einem Matrix-Grid missen alle Schaltungen an der Master-Matrix durchgefiihrt werden.

Es gibt drei Mdglichkeiten mit der Tera Tool Software Schaltvorgédnge durchzufihren:

Moglichkeit 1
1. Klicken Sie auf Control > Extended Switch im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Alle angeschlossenen CON-Devices und die mit ihnen verbundenen CPU-Devices werden in Spalten in diesem
Meni angezeigt.

Control - Extended Switch

r
CON Device CPU Device
D Name Full Access Video Access Private Access
VCON_04001
03008
03004 01001 DP CPU6.1-583
03010 DP CONE -DA 01002 DP CPUG.2-927
03011 HDMI
03012 HDMI
03013 CON_404134688 01002 DFP CPUB.2-92
03001 IP CON APP HP 12 s £-de
03009 CAS-CON1
03002 IP CON APP HP124
03003 HDMI CONB_1-597
v Auto Send Send Reset Reload
Hide Devices without EXT Unit Assignment
Hide inactive Devices
Default M osoa P
Abb. 176 Menii Control - Extended Switch
Button/Checkbox Funktion
Send Sendet die eingestellten Schaltvorgénge an die Matrix nach Bestatigung des Benutzers.
Dieser Button wird deaktiviert, wenn die Checkbox Auto Send aktiviert wird.
Reset Trennt alle existierenden Verbindungen innerhalb der Matrix.
Reload Ladt den Schaltzustand erneut.
Auto Send Wenn aktiviert, werden die Schaltvorgdnge sofort umgesetzt ohne vorherige Bestatigung

durch den Benutzer. Der Button Send wird deaktiviert.

Hide Devices without \Wenn aktiviert, werden nur CON-Devices und CPU-Devices, denen mindestens eine
EXT Unit Assignment EXT-Unit zugewiesen ist, angezeigt.

Hide inactive Devices Wenn aktiviert, werden nur aktive CON-Devices und CPU-Devices angezeigt.
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Wenn die Checkbox Auto Send aktiviert ist, wird der Schaltvorgang sofort - ohne vorherige Bestatigung des
Benutzers - ausgefihrt.

Um einen Schaltvorgang durchzufiihren, gehen Sie wie folgt vor:
®» Um eine vollstdndige KVM-Verbindung zwischen einem CON-Device und einem CPU-Device herzustellen,

doppelklicken Sie in das entsprechende Feld in der Spalte Full Access und wahlen Sie in der Auswahlliste das

gewinschte CPU-Device aus.

®» Um eine Video only-Verbindung zwischen einem CON-Device und einem CPU-Device herzustellen,
doppelklicken Sie in das entsprechende Feld in der Spalte Video Access und wahlen Sie in der Auswahlliste
das gewiinschte CPU-Device aus.

®» Um eine Private Mode-Verbindung zwischen einem CON-Device und einem CPU-Device herzustellen,

doppelklicken Sie in das entsprechende Feld in der Spalte Private Access und wahlen Sie in der Auswabhlliste

das gewiinschte CPU-Device aus.

Wenn ein CON-Device keine Zugriffsrechte auf ein CPU-Device hat, erscheint es nicht in der Auswahlliste.

Moglichkeit 2
1. Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich oder auf View > Port, wenn ein Matrix-Grid besteht.

B Matrix Status
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ﬁ cPU g l:‘ E E E |:| Show Redundant Links (L1/L2)
P v Show Video
=] E ®O:=0 e
10 Port Color Codil ~
[ o o el o o o o o o T
. Full Access Video Access

. Grid Ling . Invalid Port
M o access [ Fixed port

10 Port Symbols b
Multi-Screen Control hd
Redundancy b
Clear Selection
Default Wosos B
Abb. 177 Meni View - Matrix
Die folgenden Symbole konnen in der Verbindungsiibersicht angezeigt werden:
Symbol Beschreibung
CON-Device ist im Shared Access mit mindestens einem weiteren CON-Device mit

demselben CPU-Device verbunden. Das CON-Device hat momentan den Vollzugriff.

CON-Device ist im Shared Access mit mindestens einem weiteren CON-Device mit
demselben CPU-Device verbunden. Das CON-Device hat momentan nur Videozugriff.
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Um Schaltungen zwischen CON- und CPU-Devices herzustellen, gehen Sie wie folgt vor:
2. Bewegen Sie den Mauszeiger auf den Port, der umgeschaltet werden soll.

3. Halten Sie die linke Maustaste gedrtickt und bewegen Sie den Cursor auf den Port, der mit dem ersten Port
verbunden werden soll. Die Cursorbewegung wird als schwarze Linie angezeigt.

4. Lassen Sie die linke Maustaste los.

Ein Auswahlmenu erscheint mit den verfiigbaren Verbindungstypen (Full Access, Video Access oder Private
Mode). Private Mode wird nur angezeigt, wenn die Option Allow Private fir das ausgewahlte CPU-Device
aktiviert ist.

5. Klicken Sie auf den gewiinschten Verbindungstyp.

Dieser Schaltvorgang wird sofort ausgefiihrt. Gleichzeitig werden alle EXT-Units, die den beteiligten Devices
zugewiesen sind, geschaltet.

Wenn ein Port in der Matrixansicht mit einem roten Kreuz dargestellt wird, hat das CON-Device keine
Zugriffsrechte auf das CPU-Device, das an diesem Port angeschlossen ist.

Um die bestehende Verbindung zwischen CON-Device und CPU-Device zu trennen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Port, dessen Verbindung getrennt werden soll.
2. Kiicken Sie auf Disconnect im Kontextmena.

Die angeschlossenen Ports werden sofort getrennt. Gleichzeitig werden alle weiteren Verbindungen der
Extendermodule, die den betroffenen Devices zugeordnet sind, unterbrochen.

Moglichkeit 3

1. Klicken Sie auf Control > Presets im Aufgabenbereich.

2. Wahlen Sie die den Schalt-Preset (mit Schaltungen) in der rechten Spalte des Arbeitsbereichs aus, der geladen
werden soll.

3. Klicken Sie auf Send in der rechten unteren Ecke, um den ausgewahlten Preset zu aktivieren.
Der Preset wird an die Matrix gesendet und ausgefuhrt.

Ein solcher Schalt-Preset kann nur im Online-Modus aktiviert werden.

Wie Schalt-Presets definiert werden, ist im Abschnitt 7.1.3 auf der nachsten Seite beschrieben.

7.1.2 USB 2.0 schalten

Das Schalten von USB 2.0 Extendermodulen funktioniert im Prinzip wie das Schalten von KVM-Extendermodulen.
Folgende Szenarien zum Schalten von USB 2.0-Extendermodulen sind mdéglich.

1. Eine EXT-Unit mit USB 2.0 wird erstellt und einem existierenden Device mit zugewiesenen KVM-EXT-Units
zugewiesen (siehe Abschnitt 6.8.3, Seite 110 oder Abschnitt 6.9.3, Seite 126).

2. Ein separates Device fiir die EXT-Unit mit USB 2.0 wird erstellt, ohne eine KVM-EXT-Unit diesem Device
zuzuweisen. Dies ermoglich das separate Schalten des USB 2.0 Signals (siehe Abschnitt 6.8.1, Seite 110 oder
Abschnitt 6.9.2, Seite 126).

Die Schaltung von USB 2.0-Signalen nutzt die Extended Switching-Funktionalitat (siehe Abschnitt 7.1.1,
Seite 182).
Wenn Sie den Parallelbetrieb innerhalb der Matrix verwenden, stellen Sie die Release Time im Men(i System
Settings > Switch auf 10 s oder mehr ein (siehe Abschnitt 6.5.6, Seite 49). Andernfalls wird die Verbindung des
USB 2.0-Extendermoduls aus Sicherheits- und Stabilitatsgriinden nicht hergestellt.
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7.1.3 Definieren von Schalt-Presets

Presets zum Umschalten der Matrix ohne Laden einer neuen Konfiguration kdnnen in diesem Mend erstellt und
aktiviert werden. Dies ist eine Funktion der Tera Tool Software, nicht der Matrix. Die Presets werden lokal auf lhrem

Computer gespeichert.
1. Klicken Sie auf Control > Presets im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie auf M (Neu) in der rechten Spalte des Arbeitsbereichs, um einen neuen Preset zu erstellen.

3. Sie werden gefragt, ob die bestehenden Verbindungen flir den neuen Preset ibernommen werden sollen. Wenn

Sie auf Yes klicken, enthalt die Tabelle die bestehenden Verbindungen, wie in der folgenden Abbildung
dargestellt. Wenn Sie No anklicken, sind die drei CPU-Device Spalten leer.

e, Tera Tool - ] X
File Edit Device Extras 7
— 8. INO2N O ¥ ¥ ¥ ¥ m 3§ - @B B
Open... Save Reload | Connect Disconnect | Deactivate Edit Mode Remote Save | Download.. Upload... Monitering Flash Update... Device Finder... System Check.. Save Status...
20210210.zip| Master X
View M Control - Presets
Matrix T
Port CON Device CPU Device Presets
Grid D Mame Full Access Video Access Private Access RH X
Control C i
Preset 1
Control C(
Extended Switch C 01004 CPU_D1004 Preset 2
CI 01006 CPU_01006
‘Web Control Designer C 01007 CPU_01007
Status & Updates -~ CA 01008 CPU_01002
Status - Matrix Firmware con 01008 CPU_01009
Status - Extender Firmware 03008 COR 01054 CPU_01054
Update - Matrix Firmware 009 | CON 01011 CPU_01014
Update - Extender Firmware 13010 cor
Activate Configuration
Miscellaneous 13011 COon 01013 CPU_D1013
I
System Settings o 13012 cot 01015 CPU_01015
13013 COon 01014 CPU_D1014
System
13014 cot P
Access =
Switch Brg e -
Network 03016 COn PU_
Date and Time 03017 COon 01018 CPU_D1018
ST 03018 CO 01020 CPU_01020
IP Extender B
13019 COon 01021 CPU_D1021
Watrix Grid
Extender & Devices - 13020 cot 01066 CPU_01066 v
Hide Devices without EXT Unit Assignment send
EXT Units
Hide inactive Devices
CPUDevices _ . __
Default ’

Abb. 178 Menii Control - Presets

4.

Um eine Verbindung eines CON-Device herzustellen, klicken Sie in der Zeile des CON-Device in der Spalte der
gewinschten Verbindungsart (Full Access, Video Only oder Private Mode). Das Drop-Down-Menii, das
erscheint, enthalt alle mdglichen CPU-Devices und den Eintrag Disconnect CPU.

Klicken Sie auf das gewlnschte CPU-Device, um die Verbindung herzustellen oder auf Disconnect CPU, um die
bestehende Verbindung des CON-Device zu trennen.

Wenn Sie eine Zeile leer lassen, bleibt die Verbindung des entsprechenden CON-Device unverandert bestehen,
wenn der Preset ausgefihrt wird.

6.

Klicken Sie auf H (Save) in der rechten Spalte des Arbeitsbereichs, um den Preset zu speichern. Ein Speichern-
Dialog erscheint.

Geben Sie einen Namen fiir den neuen Preset ein.
Klicken Sie auf Ok im Speichern-Dialog, um den neuen Preset zu speichern.

Der neue Preset wird in der rechten Spalte aufgelistet. Im unteren Teil der Spalte werden Informationen iber den
Preset und die aktuelle Konfiguration der Matrix angezeigt.
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Preset kopieren
1. Klicken Sie auf Control > Presets im Aufgabenbereich.

2. Kilicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Preset in der rechten Spalte und dann mit der linken Maustaste
auf den Eintrag Save as... im Kontextmendi.

3. Geben Sie einen Namen fiir den kopierten Preset ein und klicken Sie auf OK.

Preset loschen
1. Klicken Sie auf Control > Presets im Aufgabenbereich.
2. Wabhlen Sie den Preset aus, den Sie ld6schen mochten.

3. Klicken Sie auf 2 (Delete) in der Symbolleiste der Spalte Presets, um den Preset zu Idschen oder klicken Sie
mit der rechten Maustaste auf den Preset und mit der linken auf den Eintrag Delete... im Kontextmen.

4. Bestatigen Sie die Loschung.
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7.2 Neustart- und Ausschalt-Funktionen uber Tera Tool Software

Mdgliche Schiaden an PCBs oder Matrix

Die Phase der Dateisystemprifung beim Neustart der Matrix (angezeigt durch 2x weiRe LEDs) ist ein sehr
sensibler Vorgang.

Wird die Matrix beim Neustart ausgeschaltet, kdnnen die entsprechenden PCBs in ihrer Funktion beschadigt
werden.

® Schalten Sie die Matrix NICHT aus, wahrend das Dateisystem Uberprift wird.

Moglicher Verlust der aktuellen Konfiguration

Wenn die Matrix neu gestartet oder heruntergefahren wird (angezeigt durch 1x aus/1x gelbe LEDs), wird die
aktuelle Konfiguration gespeichert.

Wenn die Matrix wahrend des Herunterfahrens oder Neustarts ausgeschaltet wird, kann die Matrix mit den
Werkseinstellungen neu starten.

®» Schalten Sie die Matrix NICHT aus wahrend des Herunterfahrens oder des Neustarts.

7.21 Neustart der Matrix oder des Matrix-Grids

1. Klicken Sie auf Device > Advanced Service > Restart Matrix in der MenUzeile.

Ein Anmeldefenster erscheint.

Authentication required et

User

admin

Password

TREER

Ok

Cancel

Abb. 179 Dialogbox - Anmeldung eines Administrators

2. Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
3. Kilicken Sie auf Ok.
Eine Abfrage erscheint.

Restart Matrix Grid? (192.168.100.99 X

e Do you really want to restart the matrix grid?

Abb. 180 Abfrage - Neustart der Matrix

4. Klicken Sie auf Yes, um die Matrix neu zu starten.

Die aktuelle Konfiguration wird im permanenten Speicher der Matrix gespeichert und die Matrix wird neu
gestartet.

|1 Wird diese Funktion in einem Matrix-Grid durchgefiihrt, wird das komplette Matrix-Grid nur neu gestartet, wenn
die Master-Matrix neu gestartet wird. Bei redundanten Controllerkarten werden beide Karten neu gestartet.
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7.2.2 Neustart einer Controllerkarte

—_

Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich.

N

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol eines Netzwerk-Ports der Controllerkarte, die neu
gestartet werden soll.

Ein KontextmenU erscheint.

3. Klicken Sie auf den Eintrag Restart Controller Board.

[

B cru

IP Address
Subnet Mask
Gateway
WAC Address

g

Options

Mo

Show Port Numbers.

L
* Grid Ports
1 ' Local Ports

HEEN.
H
[=]Cs]i=1fs]

Y Show Multi-Screen Control

CAT | CAT
16 16 R1

CAT CAT CAT
16 16 16

CAT CAT | CAT SFP CAT SFP
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Routing Information

Show Redundant Links (L1/L.2)
v Show Video
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70 Port Cole¥ Coding -~
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. Grid Line . Invalid Port
x No Access D Fixed Port
WO Port Symbols hd
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Abb. 181 Menii View - Matrix - Neustart einer Controllerkarte

Ein Anmeldefenster erscheint.

Authentication required et
User admin
Password RS

Abb. 182 Dialogbox Authentication required

4. Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
5. Klicken Sie auf Ok.

Die Controllerkarte wird neugestartet und die Symbole der Netzwerk-Ports werden flr kurze Zeit rot dargestellt.
Werden sie wieder in grin angezeigt, war der Neustart erfolgreich.
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7.2.3 Neustart einer 1/0-Karte

1. Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen beliebigen Port der I/O-Karte.

Ein KontextmenU erscheint.

CAT 1G R1 CAT 1GR1 CAT 1G R1
o1 03 11 13 15 17 189 29 23 5w
4
&'
[
.. Open EXT Unit 100
Open Device 00
12 14 15| Disconnect

Restart Extender Madule
Locate Extender Module
Restart 110 Board

Factory Reset /0 Board

Abb. 183 Menii View - Matrix - Restart I/O Board

3. Kiicken Sie auf den Eintrag Restart 1/O Board.

Eine Abfrage erscheint.

Restart I/O Board X

o Do you really want to restart the I/O board?

|

Abb. 184 Dialogbox I/O-Karte neu starten

4. Klicken Sie auf Yes, um die ausgewahlte I/O-Karte neu zu starten.

Die 1/0-Karte wird neugestartet und verschwindet fir kurze Zeit aus dem View - Matrix Menu. Wenn die 1/O-
Karte dort wieder erscheint und auch die Symbole der Extendermodule angezeigt werden, wurde der Neustart
der 1/0-Karte erfolgreich beendet.
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7.2.4 Neustart eines Extendermoduls

Es gibt zwei Mdglichkeiten, ein Extendermodul neu zu starten.

Moglichkeit 1

1. Klicken Sie auf View > Matrix oder View > Port im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Symbol des Extendermoduls, das neu gestartet werden soll.
Eine Kontextmeni erscheint.

CAT 1G R1 CAT 16 R1 CAT 16 R1
01 03 05 OF g 11 13 15 17 189 21 23 5 @
[ et
O oo
Open EXT Unit 100
Open Device 200
02 D-4 DE DB 10 12 14 Disconned

Restan Extender Module
Locate Extender Module
Restart /0 Board
Factory Reset /0 Board

Abb. 185 Menii View - Matrix - Restart Extender Module

3. Kiicken Sie auf den Eintrag Restart Extender Module im Kontextmendi.

m Hinweis: Das Extendermodul wird sofort und ohne Bestatigung des Benutzers neu gestartet. Das Symbol des
Extendermoduls verschwindet fiir kurze Zeit in der Ubersicht. Wenn das Symbol wieder sichtbar ist, war der Neustart
erfolgreich.
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Moglichkeit 2
1. Wahlen Sie Extender & Devices > EXT Units im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

Extender & Devices - EXT Units Edit Mode activated

Lo D 40295867 Assigned Device 03010 DP CONB 6-867-DA
# D Name Port Red. Port Type :
01 | 040145597  HDMI CONG.1-597 0 - CON flame DP CON8.6-867
02 040269611  DP CONB.2-611 0 0 CON Port 34 Redundant Port 0
03 040279099  DP CONB.3-099 0 CON Fixed
04 040295868  DP CONG 4-868 0 0 CON R e
05 040131284  DP CONB.5-284 0 CON :
Location
06 040077295  DP CONG 6-285 0 CON
Device: PM-FLEX-1RU
07 040177927  DP CPUB.2-927 8 0 CPU T/0 board: 5
Link 1 . B Link 2
08 040085592  DP CPUB 3-582 0 0 CPU T/0 board port: 2
Matrix port: 34
09 040285965  DP CPUB.4-965 0 0 CPU
10 | 040015293 HD CPUB.5-293 0 CPU I Firmware Version ~OSD Control Settings  Extender OSD Settings Parameters  Extender Module Type
11 | 040015285  DP CPUG 5-295 0 - CPU " Name e Version
B | EEEE  DPCEEaTE L 01  EXTDPCON EXR D00.69.231026
B DIZCONGE 867 -__ 02 HIDCON HID B04.03.230628
14 | 040134280  HDMI CONG 3-290 CON 03  EZTDLMSD MSD B02.03.201211
15 | 040143372 | HDMI CONG 5-372 0 CON
16 404134688  EXT_ 404134688 0 IP EXT CON
17 | 090000000  CAS-CON-1 2 - Casc. GON 5
i O ]
18 | 040125583  DP CPUB.1-583 7 0 CPU a B : * i " — =3 0
19 | 040415577  IP CON DP 6.2-57 0 IP EXT CON
20 404134853  IPCONAPPHP124 0 - IP EXT CON
‘ Assign Settings to... | | Copy Settings from... ‘ ‘ Restart Extender Module ‘ ‘ Locate Extender Module New Unit Delete Unit | Apply Cancel

Abb. 186 Menii Extender & Devices - EXT Units

3. Klicken Sie auf die EXT-Unit in der Liste EXT Units, deren Extendermodul neu gestartet werden soll.
4. Klicken Sie auf den Button Restart Extender Module unterhalb der Liste.
Eine Abfrage erscheint.

Restart Extender K

Do you really want to restart the extender module?

Yes | | Mo

Abb. 187 Dialogbox Restart Extender - Bestétigung des Neustarts

5. Klicken Sie auf Yes, um den Neustart zu bestatigen.

Die Portnummer der EXT-Unit wird kurzzeitig 0 anzeigen. Wenn wieder die korrekte Portnummer erscheint, war
der Neustart des Extender-Moduls erfolgreich.

6. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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7.2.5 Herunterfahren der Matrix

Wird in einem Matrix-Grid die Master-Matrix heruntergefahren wird, werden alle Matrizen im Grid herunter-
gefahren.

Um die Matrix vor dem Ausschalten herunterzufahren, gehen Sie wie folgt:
1. Klicken Sie auf Device > Advanced Service > Shut down Matrix in der Menizeile.
Ein Anmeldefenster erscheint.

Authentication required >
User admin
Password A

Ok Cancel

Abb. 188 Dialogbox Authentication required

2. Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
3. Klicken Sie auf Ok.
Eine Abfrage erscheint.

Shut down Matrix? >

9 Do you really want to shut down the matrix?

Abb. 189 Bestétigung des Herunterfahrens der Matrix

4. Klicken Sie auf Yes, um das Herunterfahren zu starten.

Die aktuelle Konfiguration wird im dauerhaften Speicher der Matrix gespeichert und die Matrix wird
heruntergefahren.

Nach erfolgreichem Herunterfahren erscheint eine Meldung, dass die Matrix ausgeschaltet werden kann.

Shutdown Matrix 4
The matrix has been shut down.
Switch off the matrix at the power switch.

ok

Abb. 190 Matrix ausschalten

5. Kilicken Sie OK und schalten Sie die Matrix mit dem Netzschalter an der Rlckseite aus.

Wird die Matrix heruntergefahren, aber nicht ausgeschaltet, laufen die Lifter unkontrolliert mit maximaler
Geschwindigkeit und entsprechenden Larm.

» Vergessen Sie nicht, die Matrix mit dem Ein-/Ausschalter an der Ruckseite der Matrix auszuschalten.
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8 Tera Web Control

Tera Web Control ist eine Mdglichkeit, KVM-Signale innerhalb eines Draco tera Matrixsystems tber einen
Webbrowser zu schalten.

8.1  Voraussetzungen und Anforderungen

Hardware

Alle Komponenten der Matrix (Controllerkarte, I/0-Karten) miissen der neuen Generation angehéren, d.h. Tera Web
Control kann verwendet werden mit...

e allen Draco tera flex Matrizen.
e Draco tera enterprise Matrizen mit neuen Komponenten.
o keinen Draco tera compact Matrizen.
e momentan nur einer Matrix.
Firmware
e Matrix-Firmware der Version F05.04 oder héher wird bendtigt (Firmware-Teile: MATLCPU, MATLIOS8).
e Matrix-Firmware-Teil WEBCTL wird benétigt (ab Version: 01.02)
Lizenz
e Es muss mindestens eine Tera Web Control-Lizenz vorhanden sein.
Konfiguration

e Die Funktion Tera Web Control ist eine Option und muss manuell aktiviert werden.

8.1.1 Firmware und Lizenz priifen
1. Starten Sie die Tera Tool Software und verbinden Sie sich mit der Matrix.
2. Klicken Sie auf Status & Updates > Status Matrix Firmware im Aufgabenbereich.

View a | Status & Updates - Status Matrix Firmware

Matrix Firmware
Port Slot Mame Type Ports  Serial Number  Version Status @
Grid B i PM-FLEX-1RU 40 40256842
Control
00 B ? MATLCPU CPU 1 40256842 FOE.00 250326 Ready
Control ~
MATLPXP PXP 1
Extended Switch MATLOS avs 1
Presets
NEBCTL VEB 1
Web Control Designer —
01 -ﬁ- MATLIOS (CAT) 108 8 Ready
Status & Updates -~ —
02 -%- MATLIOS (CAT) 108 8 Ready
Status - Matrix Firmware 02 T_. MATLIOS (IPG) 108 3 Ready
Status - Extender Firmware o
04 . MATLIOS (CAT) 108 8 Ready
Update - Matrix Firmware _;_ .
T T 05 W 4TLI0B (CAT)  |108 8 Ready

Abb. 191 Menii Status & Updates - Status Matrix-Firmware

3. Kilicken Sie auf Status & Updates > Miscellaneous im Arbeitsbereich.
4. Klicken Sie auf die Registerkarte License Management.
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Status & Updates - Miscellaneous

I/0 Board Diagnosis License Management FPGA Update Custom Ul Update Convert I/O Board Firmware
Serial Number

S/N Backplane 40256842

Active Licenses

Presets (Tool only)
Extended Switch (Tool only)
API

SNMP

Syslog

Matrix Grid

Multi-Screen Control

IP CON Software Client Quantity 8

;S NS

Web Control Quantity 3
Activate License

License Key

A

.
|Mos.. W |

Abb. 192 Meni Status & Updates - Miscellaneous - License Management

8.1.2 Aktivierung von Tera Web Control
5. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.

6. Klicken Sie auf System Settings > Network im Aufgabenbereich.

System Settings - Network Edit Mode activated

General Syslog SNMP LDAP

Dual Interface
Enables Dual Network Interface (only available in offine mode)
Network Settings - Controller Board 1 (Online changes require a matrix restart)

DHCP
Enables dynamic configuration of network parameters via DHCP server
IP Address 192 . 168 . 100 . 101
Subnet Mask 255 . 255 .285 . 0
Gateway 192 168 . 100 . 1
MAC Address 00:21:5F:04:12:54

Network Settings - Controller Board 2 (Online changes require a matrix restart)

DHCP
Enables dynamic configuration of netwark parameters via DHCP server
IP Address 192 . 168 . 100 . 98
Subnet Mask 255 . 285 .2586 . 0
Gateway 192 168 . 100 1
MAC Address

Multicast (Online changes reqguire a matrix restart)

Multicast 255 .255 . 255 . 255
Grid Multicast or Broadcast (255,255 255.255),

Network Services (Online changes require a matrix restart)

External Configuration & Control ' ‘Web Control
Enables external configuration and control (Port:5555/5565)

SSL Support Maintenance Service
Enables SSL for secure communication

Grid Service Vv

Enables grid service

v

Enables web control service

Enables maintenance service for advanced diagnostics

v Show Help

Abb. 193 Menii System Settings - Network

7. Markieren Sie unter der Uberschrift Network Services im unteren Teil des Fensters das Késtchen Web Control.
8. Starten Sie die Controllerkarte neu (siehe Abschnitt 7.2.2, Seite 188); ein Neustart der Matrix ist nicht notwendig.
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8.2 Offnen und schlieBen einer Verbindung

1. Verbinden Sie einen Laptop oder ein Touchpanel mit der Controllerkarte der Matrix mit einem Cat X-Kabel oder
nutzen Sie eine WLAN-Verbindung.

2. Offnen Sie einen Browser und tippen Sie die IP-Adresse der Controllerkarte der Matrix ein.
: [ﬁ':j i [ MNeuer Tab X

& @ 192.168.100.101]

Abb. 194 Verbinden mit der Matrix

3. Drucken Sie die Taste Enter. Die folgende Anmeldemaske erscheint.

Tera Web Control

Username

Abb. 195 Anmeldung an Tera Web Control

4. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein. Es ist auch mdglich, nur einen Benutzernamen
einzugeben, dem kein Passwort zugewiesen ist.

5. Klicken Sie auf den Button Login. Das folgende Fenster erscheint.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4 A& admin v

CON_040415577

CON Unit not available
MiniMac3 to all

CON_040295867

CPU_040125583

09 Layouts

Monitor-Wand (MSC) IP Extender Presentation

Abb. 196 Tera Web Control - Oberfliache

Die Zugriffsrechte werden automatisch aus der Matrix ibernommen und kénnen nicht gedndert werden. Super-,

Power- und normale Benutzer ohne zugewiesene Layouts kénnen sich nicht anmelden (nur Administratoren kdnnen

dies).

6. Um Tera Web Control zu schlief3en, klicken Sie auf das Symbol Pfeil runter in der oberen rechten Ecke und
dann auf den Eintrag Logout.

Wenn Sie den Browser schlieRen, ohne sich abzumelden, kann es bis zu 2 Minuten dauern, bis die
Lizenz/Verbindung freigegeben wird.
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8.3
8.3.1

Konfiguration von Tera Web Control

Allgemeine Einstellungen

1. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber den Pfeil nach unten in der oberen rechten Ecke.

2. Klicken Sie im Popup-Menu auf Settings.

Language

Show Layouts Panel

Show Presets Panel

Switch View

Show Legend

Layout Magnet Enabled

French Chinese Japanese
v @
v @
v @,

Abb. 197 Tera Web Control - Einstellméglichkeiten

Folgende Optionen stehen zur Verfiigung

Option
Language
Show Layouts Panel

Show Presets Panel

Switch View

Show Legend

Layout Magnet
Enabled

Status Beschreibung

Button Auswahl der Sprache, eine Anderung hier wird sofort umgesetzt.

Aktiviert Die Namen der Layouts werden im unteren Teil des Tera Web Control
Fensters angezeigt.

Deaktiviert ~ Funktion nicht aktiv.

Aktiviert Das Presets-Panel wird im rechten Teil des Tera Web Control Fensters
dargestellt (wenn Switch View deaktiviert ist).

Deaktiviert ~ Funktion nicht aktiv.

Aktiviert Das Presets-Panel wird im linken Teil des Tera Web Control Fensters
angezeigt (und die CPU-Auswabhlliste im rechten Teil).

Deaktiviert ~ Funktion nicht aktiv.

Aktiviert Eine Erklarung der Farben und Symbole fiir die Screens wird im unteren Teil
der linken Spalte angezeigt.

Deaktiviert ~ Funktion nicht aktiv.

Aktiviert Schaltet die magnetische Fangfunktion fur Screens im Layout-Editor ein.

Deaktiviert ~ Funktion nicht aktiv.

3. Wahlen Sie die gewlinschte Sprache aus und aktivieren Sie die gewlinschten Optionen.

4. Klicken Sie auf den Button Close.

Sie kdnnen die folgenden Optionen jederzeit mit Buttons in der obersten Zeile aktivieren/deaktivieren:

Button

=)
a0

£

Option
Show Layouts Panel

Show Presets Panel

Switch View
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8.3.2 Layouts erstellen

1. Bewegen Sie den Mauszeiger Uber den Pfeil runter Button in der oberen linken Ecke.
2. Klicken Sie im Popup-Meni auf Layout Designer.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4 aa admin ¥

Monitor-Wand (MSC)
IP Extender
Presentation

Layout_00004

No selection

Please select a layout in the left panel to display details.

Close Designer

Export Layouts

Import Layouts

Abb. 198 Tera Web Control - Layout Designer, kein Layout ausgewahlt

Die Symbole in der obersten Zeile der linken Spalte bedeuten folgendes:

Symbol Beschreibung

Kopiert das ausgewahlte Layout.

Erstellt ein neues, leeres Layout.

Loscht das ausgewahlte Layout nach Bestatigung.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, ein Layout zu erstellen:
- Ein neues, leeres Layout erstellen.
- Ein bestehendes Layout kopieren und den Namen andern.

» Klicken Sie auf das Symbol oberhalt der Liste der Layouts, um ein neues, leeres Layout zu erstellen.
oder

» Klicken Sie auf ein Layout in der Liste Layouts und klicken Sie auf das Symbol , um es zu kopieren.
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Tera Web Control Version: 1.2.0-4 o admin ¥
08 Layout 0O+ m

Monitor-Wand (MSC) User Assignment Presets
IP Extender CON Devices

Presentation
Real Con rechts

Layout 00004
Real CON links

New_Layout 5
IP-CON-01
Dynamic DC App

Static DC

Widith 0)
Height

Ratio 16:9 ~

Export Layouts Orientation Copy Delete
Import Layouts Apply Layout Cancel Layout

Abb. 199 Tera Web Control - Layout Designer, neues Layout erstellt

Geben Sie im Feld Layout Name eine Bezeichnung fir das neue Layout ein.

2. Legen Sie fur die Screens das Seitenverhaltnis unter Ratio fest und die Ausrichtung unter Orientation. Die
ausgewahlten Werte bleiben erhalten, bis sie geandert werden.

3. Geben Sie einen Wert fiir die Breite unter Width ein; die Héhe (Height) wird automatisch eingestellt gemaf des
gewahlten Seitenverhaltnis.

'1| Die Breite (Width) muss mindestens 36 Pixel betragen. Screens, die schmaler sind, kénnen nicht verarbeitet
werden.

4. Wabhlen Sie die gewlinschten CON-Devices in der Liste aus und ziehen Sie sie in die graue Flache. Sie kdnnen
Sie dort frei anordnen.

Die GroRe der Bildschirme im Verhaltnis zur gesamten grauen Flache ist unerheblich, da die Darstellung spater
im Browser automatisch an das Fenster angepasst wird (automatischer Zoom).

5. Klicken Sie auf den Button Copy in der Zeile unterhalb des grauen Felds, um einen Screen zu kopieren und auf
Paste, um die Kopie in das graue Feld einzufiigen.

Klicken Sie auf den Button Delete, um den ausgewahlten Screen zu léschen.
Speichern Sie das Layout, indem Sie auf den Button Apply Layout in der rechten unteren Ecke klicken.
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8.3.3 Layouts einen Benutzer zuweisen

Mindestens ein Benutzer muss einem Layout zugewiesen werden. Die verschiedenen Benutzertypen haben
unterschiedliche Rechte wie aus folgender Tabelle ersichtlich.

Administrator =~ Super User Power User  Standard User

Layouts und Presets verwenden v v v v
In den Private Mode schalten v v - -
Eine Private Mode Verbindung trennen v v - -
Anmelden ohne zugewiesenes Layout v - - -
Web Control Prozess neu starten v - - -
TLS-Zertifikate verwalten v - - -
User ACL kann limitiert werden - - v v
ACL durch Login Lock Option limitiert werden - - v v
Limitierte Schaltoptionen, wenn User ACL

aktiv sind (erfordert Anmeldung an der CON- - - - v

Unit)

1. Klicken Sie auf die Registerkarte User Assignment.
Die Einstellungen hier werden nur berticksichtigt, wenn die globale User ACL nicht aktiv ist und auf dem CON-
Device die Option Allow User ACL aktiv ist.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4 a admin v

o=
Monitor-Wand (MSC) Layout Editor Presets

IP Extender
User available User assigned

Presentation

Layout 90004
Layout_5 USER 2

Export Layouts

Import Layouts Apply Layout Cancel Layout

Abb. 200 Tera Web Control - Benutzerzuweisung

2. Wahlen Sie in der Liste User available den Benutzer aus, der dem Layout zugewiesen werden soll. Durch
gleichzeitiges gedriickt Halten der Taste Strg, kdnnen mehrere Benutzer ausgewahlt werden.

3. Klicken Sie auf P, um die ausgewahlten Benutzer in die Liste User assigned zu verschieben. Klicken auf pp
verschiebt alle Benutzer aus der Liste User available in die Liste User assigned.

4. Kilicken Sie auf Apply, um die Einstellungen zu bestatigen oder erstellen Sie noch Presets fir das Layout (siehe
nachster Abschnitt).
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Anmerkungen zu den Zugriffsrechten — User ACL gegen CON ACL

- Sie kdnnen entweder User ACL oder CON ACL verwenden. Eine Kombination aus beiden ist nicht moglich.
- CON ACL oder User ACL muss global aktiviert werden (Uber System Settings > Access).

- Optionen fur Zugriffsrechte:

a) Wenn User ACL oder Force User Login aktiv ist Access Settings Access Settings RN
sind die Zugriffsrechte und Favoriten des Force User Login Vv Force User Login v Force User Login Vv
angemeldeten Benutzers gliltig (Benutzer, der bei UserAcL UserAcL UserAcL
Tera Web Control angemeldet ist). CONACL CONACL CONACL ’

Access Settings

b) Wenn User ACL und Force User Login deaktiviert sind und CON
ACL aktiv ist, sind Zugriffsrechte und Favoriten der CON, die Sie
schalten méchten, gultig.

Force User Login
User ACL

CONACL V'

Access Settings

c) Wenn CON ACL, User ACL und Force User Login deaktiviert sind,
werden Zugriffsrechte ignoriert und die Favoriten der CON, die Sie
schalten méchten, sind gultig.

Force User Login
User ACL

CON ACL

d) Wenn beim CON-Device die Option Allow User ACL aktiv ist, muss Logged In Uiser
sich ein Standard-User an der CON-Unit anmelden. Ein Power User Allcwilises Bt v
muss sich nicht anmelden und seine Zugriffsrechte sind giiltig. Force Login
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8.3.4 Presets fir Layouts erstellen

1. Klicken Sie auf Presets in der Zeile oberhalb des grauen Felds.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4 a admin v

=
Rl —— coa e

Monitor-Wand (MSC) Layout Editor User Assignment
IP Extender
e (00 | e [REER

Presentation

Preset 5 1 . ,
Layout 00004 CON Device ~ CPU Device

Preset 5 2

Real Con rechts CPU_D40125583 4

Export Layouts

Import Layouts Apply Layout Cancel Layout

Abb. 201 Tera Web Control - Presets erstellen

Symbol/Zeichen Beschreibung

Erstellt eine Kopie des ausgewahlten Presets.

Erstellt ein neues Preset.

Léscht das ausgewahlte Preset.

- Es passiert nichts; das CON Device bleibt im aktuellen Status.

D Das CON-Device wird vom CPU-Device getrennt.

F Das CON-Device wird im Modus Full Access mit dem ausgewahlten CPU-Device
verbunden.
Das CON-Device wird im Modus Video only mit dem ausgewahlten CPU-Device
verbunden.

- Das CON-Device wird im Modus Private mit dem ausgewahlten CPU-Device

verbunden.

Klicken Sie auf das Symbol , um ein neues Preset zu erstellen.
Geben Sie einen Namen fiir das Preset in das entsprechende Feld ein.

Klicken Sie auf den Pfeil runter im Auswahlfeld der Spalte CPU Device eines CON Device. Eine Liste mit
moglichen CPU Devices erscheint.

5. Klicken Sie auf das gewlinschte CPU Device. Der Radio-Button F (Full Access) wird automatisch aktiviert.
Klicken Sie auf V (Video Only) oder P (Private), wenn maoglich, um den Verbindungsmodus zu andern.

6. Sie kdnnen die bestehende Verbindung eines CON Device trennen durch Auswahl des Radio-Buttons in der
Spalte D. Wenn Sie - wahlen, verbleibt das CON Device im aktuellen Status, wenn das Preset ausgefihrt wird.

7. Nachdem Sie alle Presets erstellt haben, klicken Sie auf Apply Layout.
Die Erstellung eines Layouts ist damit beendet. Sie kdnnen so viele Layouts erstellen, wie Sie mdchten.
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8.3.5 Layouts importieren/exportieren
1. Klicken Sie auf den Button Export Layouts in der linken unteren Ecke.
Alle Layouts werden in einer Datei mit der Bezeichnung default.wcl auf lhren Computer heruntergeladen.

g @ [  E TeraWeb Control x  + o

x
@ Nicht sicher | bttps;//192.168.100.101:3443 /index.html O %t L - 0

Tera Web Control Version: 1.2.0-4 Downloads ORI 2imin
e g o |

Datei ffnen

Mehr anzeigen
IP Extender CON Devices

Presentation
Real Con rechts
Layout_5
Real CON links

Layout_00004

IP-COM-01
Dynamic DC App

Static DC

Width D

Height 120

Abb. 202 Tera Web Control — Layouts exportieren

Import Layouts

2. Klicken Sie auf den Button Import Layouts.
Der Offnen-Dialog erscheint.
Gehen Sie zum Speicherort der Exportdatei (*.wcl).

B

Wahlen Sie eine *.wcl Datei aus und klicken Sie auf Offnen im Dialog.

Eine Meldung erscheint.

Import Layouts

All layouts will be deleted.
Do you really want to continue the import process?

Abb. 203 Tera Web Control - Layouts importieren

5. Klicken Sie auf Yes, wenn Sie die Layouts wirklich importieren mdchten. Alle bestehenden Layouts werden
gelbscht.

6. Klicken Sie auf No, wenn Sie die bestehenden behalten und den Importvorgang abbrechen wollen.
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8.4 Bedienung uber Tera Web Control

8.4.1 Layout auswahlen

Die Layouts fur jeden Benutzer sind vom Administrator vordefiniert und kdnnen nicht gedndert werden. Der Button
=
=181 in der obersten Zeile schaltet die Anzeige der Layout-Buttons ein und aus. Sie erscheinen in einer Reihe am
unteren Rand der Anzeige. Das erste Layout ist hervorgehoben und wird im Hauptbereich angezeigt.

1. Klicken Sie auf den Button des gewiinschten Layouts, um es auszuwahlen.

EE Layouts

Monitor-Wand {MSC) IP Extender Presentation

Abb. 204 Tera Web Control - Layout-Buttons

8.4.2 Schalten eines individuellen CON-Device

1. Klicken Sie im Layout auf das CON-Device, das Sie schalten mdchten.

Eine Liste aller verfugbaren CPU-Devices 6ffnet sich auf der linken Seite. Mit dem Button in der obersten
Zeile kann fur die Anzeige der CPU-Device-Liste zwischen linker Seite und rechter Seite gewechselt werden.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4

All Favorites

search

CPU_040125583 (o) Preset 51

CPU_040177927 (o) Preset 5 2

Disconnect CON

ot available

hared IP Extender Presentation

€3 CPU in use

Abb. 205 Tera Web Control - Schalten von CON-Devices auf CPU-Devices

2. Sie kdnnen die CPU-Device-Liste filtern, wenn nétig.
2.1. Geben Sie die gesuchte Bezeichnung ein (wird fiir weiteres Schalten gespeichert).

2.2. Wahlen Sie, ob Sie unter allen CPU-Devices (All) oder nur unter den Favoriten (Favorites) suchen wollen
(wird far weiteres Schalten gespeichert) durch Klicken auf den entsprechenden Button.

3. Klicken Sie auf ein CPU-Device in der Liste oder auf den Button Disconnect CON. Wenn Sie auf ein CPU-
Device klicken, erscheint ein Popup-Fenster mit Schaltmoglichkeiten.
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IP-CON-01 -a»- CPU_040125583

Full Access

Private Access

Abb. 206 Tera Web Control - Schaltméglichkeiten

'] Nur Administratoren und Super-User kénnen zu einem CPU-Device im Privatmodus wechseln. Fir Power- und
normale Benutzer ist der Button Private Access nicht sichtbar.

4. Kilicken Sie auf eine der verfligbaren Optionen. Das Schalten wird sofort ausgefiihrt und eine Meldung erscheint
fur ein paar Sekunden im unteren Bereich des Displays.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4

Preview Direct
Preset_5_1

Preset 5 2
CPU_040125583

Switched IP-CON-01 with CPU_040125583 in Video Access mode

EE Layouts

Monitor-Wand (MSC) IP Extender Presentation

Abb. 207 Tera Web Control - Schaltvorgang durchgefiihrt
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8.4.3 Schalten mit Presets

Die Presets sind von einem Administrator vordefiniert und kénnen nicht geandert werden. Sie sind auf der rechten

n
Seite aufgelistet. Wenn nicht, klicken Sie auf den Button in der obersten Zeile. Mit Klick auf den Button
kann fur die Anzeige der CPU-Device-Liste zwischen linker Seite und rechter Seite gewechselt werden.

1. Klicken Sie auf einen Preset.
Wenn Preview aktiv ist (Standardeinstellung), wird der Status im Hauptbereich so angezeigt, als ob das Preset
ausgefuhrt worden ware und die Schaltflachen in der unteren rechten Ecke sind aktiviert.

Tera Web Control Version: 1.2.0-4

Preview Direct
Preset 5.1

Preset 5 2

Real Con rechts

CPU_040125583

EE Layouts

Monitor-Wand (MSC) IP Extender Presentation

Abb. 208 Tera Web Control - Vorschau des selektierten Preset

2. Um die Schaltungen des Presets auszuflihren, klicken Sie auf den Button Apply Preset.
3. Klicken Sie auf den Button Cancel, um zum originalen Display zurtickzukehren.

Wenn Direct anstelle von Preview aktiv ist, wird ein Preset sofort nach dem Anklicken ohne weitere Abfrage
ausgefihrt.
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9 Wartung der Matrix uber Tera Tool Software
9.1 Senden einer OSD-Nachricht an CON-Devices

1| Sollte im Betriebsmodus eine Wartung fiir ein CPU/CON-Device erforderlich sein, kann der jeweilige Anwender
durch eine OSD-Meldung auf dem Monitor seines CON-Device informiert werden.

1. Klicken Sie auf Extender & Devices > CON Devices im Aufgabenbereich.
Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
Klicken Sie auf Send OSD Message to... unterhalb der Liste der CON-Devices.
Eine Dialogbox fur die Erstellung der Meldung erscheint.

f=] Send OSD Message to.. X
Steps Message
1. Message
3 Select CON Devices Message Restart in 5 minutes)
Display Time [sec] 10 C
(0 = unlimited. Message boxcan be closed by opening the OSD)
EEE

inse.

< Back MNext = Einish Cancel

Abb. 209 Menii Extender & Devices - CON Devices - Send OSD Message to... - Nachricht schreiben

4. Geben Sie Ihre Nachricht im Feld Message (maximal 62 Zeichen).
5. Wahlen Sie einen Wert im Feld Display Time [sec], um festzulegen, wie lange die Nachricht angezeigt werden.
6. Klicken Sie auf Next >.

f= Send OSD Message to... %
Steps Select CON Devices
1. Message i Available Send message to ...
2.  Select CON Devices
r
D MName D MName
4001 CON_04001 = 3004 | CON_03004 A

3010 CON_03010

= Back MNext = Finish Cancel

Abb. 210 Menii Extender & Devices - CON Devices - Send OSD Message to... - CON-Devices auswéhlen

7. Klicken Sie in der Liste Available das CON-Device aus, welches die Meldung erhalten soll. Durch gleichzeitiges
gedrickt Halten der Taste Strg kénnen mehrere CON-Devices ausgewahlt werden.
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8. Kiicken Sie auf b, um die ausgewahlten CON-Device(s) in die Liste Send message to... verschieben. Klicken
Sie auf pp, um alle CON-Devices in die Liste Send message to... zu verschieben.

9. Um ausgewahlte CON-Device(s) von der Liste Send message to... zu entfernen, klicken Sie auf 4. Klicken Sie
auf 4, um alle CON-Device(s) aus der Liste Send message to... zu entfernen.

10. Klicken Sie auf Finish.
Die Nachricht wird sofort an alle ausgewahlten CON-Device(s) gesendet.
11. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.

9.2 Extendermodule ersetzen

Der physische Austausch muss vor dem Aufheben der Zuordnung eines Extendermoduls und der Zuweisung

eines anderen Extendermoduls erfolgen. Es wird empfohlen, die Funktion Auto Config auszuschalten, bevor mit
dem Austausch begonnen wird.

Der Austausch von Extender-Modulen flir CON/CPU-Devices wird am Beispiel eines CPU-Device beschrieben.

1. Klicken Sie auf System Settings > System im Aufgabenbereich.
2. Klicken Sie auf Activate Edit Mode in der Symbolleiste.
3. Deaktivieren Sie die Funktion Auto Config, wenn nétig.
4. Ziehen Sie das alte Extendermodul vom Matrix-Port ab und schlieRen Sie das neue an denselben Port an.
5. Klicken Sie auf Extender & Devices > CPU Devices im Aufgabenbereich.
6. Wahlen Sie das CPU-Device aus, dessen zugewiesenes Extendermodul (bzw. dessen EXT-Unit) ersetzt wurde.
7. Klicken Sie auf den Button Extender Replacement unterhalb der CPU-Device-Liste. Die folgende Dialogbox
erscheint.
| Extender Replacement X
Steps Unassign EXT Unit
1. Unassign EXT Unit In the following configuration step you can remove the assignment of an EXT Unit from a device,
2. Assign EXT Unit for instance in cases you want to replace an extender module by a spare part.
EXT Units Available EXT Units Assigned
r
ID Name ID Name
A p’ A
»
q
“
Cancel
1 2

Abb. 211 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Extender Replacement - Unassign EXT Unit

1 EXT-Unit des neuen Extenders (nicht zugewiesen, da Auto Config nicht aktiv ist)
2 EXT-Unit des ausgesteckten Extenders

Wahlen Sie in der Liste EXT Units Assigned die alte EXT-Unit aus.

Klicken Sie auf 4, um die EXT-Unit in die Liste EXT Units Available zu verschieben und damit die Zuweisung
aufzuheben.

10. Klicken Sie auf Next >. Schritt 2 erscheint.
207



Wartung der Matrix tGber Tera Tool Software Draco Tera Tool

v Extender Replacement

X
Steps Assign EXT Unit
1. Unassign EXT Unit In the following configuration step you can set the assignment of a new EXT Unit to a device,
2.  Assign EXT Unit for instance in cases you want to use a new EXT Unit in an existing device.
EXT Units Available EXT Units Assigned
T
D Name ID Name
40177927 DP CPUB.2-927
44
4

ihse. '

< Back Next = Einish Cancel

Abb. 212 Menii Extender & Devices - CPU Devices - Extender Replacement - Neue EXT-Unit zuweisen

11. Wahlen Sie die EXT-Unit des neuen Extendermoduls in der Liste EXT Units Available aus.

12. Klicken Sie auf p, um die ausgewahlte EXT-Unit in die Liste EXT Units Assigned zu verschieben.
13. Klicken Sie auf Finish.

Das neue Extendermodul ist damit dem CPU-Device zugewiesen.
14. Klicken Sie auf Deactivate Edit Mode in der Symbolleiste.
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9.3 Statusermittlung uber Tera Tool Software
9.3.1 Matrix-Gerate-Status

Die Verbindungen der Matrix werden in diesem Meni angezeigt.
» Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich, um die aktuellen Verbindungen darzustellen.

B Matrix Status

Temperature Ok

PSU1 off

PsSU2 On

PSU3 Mot Available
PsU4 Mot Available
Fan 1 Ok

Fan 2 Ok

Options
> Show Port Numbers,
*  Grid Ports
Local Poris
Show Multi-Screen Control

BC [T O 5]

Blo=,

EEEE.
B o/0joF
LI

=[O OE.
@0 ]z
CICILs]Ls]s
o LIE T e CCe)z]
o CACHEs]Es]acl il e
o IS LIENEN] o
e O EE.-EEO

Routing Information

17 CAT

ta
kil
Bl
o
&

[n}
A
Q
]
&
]
&
o
5
- 0
5

@
o
o]
o]

Show Redundant Links (L1/L2)
V| Show Video
V| Show USB HID

10 Port Color Coding ~

. Full Access .Viden Access

. Grid Line . Inwalid Port
x No Access D Fixed Port

VO Port Symbols ~

HEEEEN :: EIEIN

a
=

o LI5S

o [

O - s
I ¢ EICEEE <
« ClE]m/m)
« CIC[E](5]

. EEEE
o [ [@] |

o @] [m] |-
o @[m] ]
« CICTO)

o @O] |

Multi-Screen Control g
Redundancy L

Clear Selection

Abb. 213 Menii View - Matrix

|1] Wenn ein Port gerade ausgewahit ist, wird er mit vier statischen blauen Quadraten angezeigt. Alle anderen Ports

sind ausgegraut, auer denen, die mit dem aktuell ausgewahlten Port verbunden sind.
Eine Auswahl kann durch Klicken auf Clear Selection im unteren Teil des Fensters auf der rechten Seite
aufgehoben werden oder durch Klicken auf einen leeren Bereich.
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9.3.2 Port-Status eines Matrix-Grid

In diesem Menl werden die Verbindungen und die Schaltzustande zwischen den verschiedenen CON- und CPU-
Devices innerhalb des Matrix-Grid angezeigt

Jede Matrix wird in einer Zeile angezeigt, wobei 24 Ports in einer Reihe dargestellt werden. Dadurch lasst sich eine
gréRere Anzahl von Ports darstellen.

® Klicken Sie auf View > Port im Aufgabenbereich, um die aktuellen Verbindungen anzuzeigen.

Options
V| Show Port Numbers
Show Multi-Screen Control

Routing Information
Device: KVM_DV03 IP Address: 192.168.170.168 Master HB Connect

Iﬂﬂﬂﬂﬂ SN S [
22 29 |30 |31

Show Redundant Links (L1/L2)
V| Show Video
V| Show USB HD

3|Fm

‘

E& Sz
a7 49 2 ||53 54 |ss_||s6 » U0 Port Color Coding ~
o III I Jﬁlll b L o e | s v acuss

Wl sroune [ vaiic Port
N no acesss [rea rort

HEEL

o e
110 ...13 ..114 ..115 ..116 Eﬁﬁ

i S5 OS] S .
134 142
- e :
158 |[158 |[180
g CON Device ﬁ CPU Device
Device: KVM_DV01 IP Address: 192.168.170.164 BB Connect @ Brivate Access E R —
O )| S ) S JCyRI)| =SS ]S HCy @ Iy | S ERRCY © | S B Doowsmwns Utiummess
UNI UNI
g UNICON UNICPU
EE - - EHE EHEEEHEEEEQEEEEQ s #
Q.m.& . on USB2.0CON 55 usB20CPU
311 _§312 32 Z!E 338 340 342 344 csc X = §
Iﬂﬁﬂﬁlﬁ.ﬂﬂlﬂﬁllllﬁ.ﬁﬁﬁﬁﬁ 1B g smtorns [ emenmonee
414 418 422 |[423 |[424 427
IP@IP Access Denied lj Channel Usage

P © RIS IR & tetogutt

Multi-Screen Control =
Redundancy ~
Clear Selection
Default [Mos. W |

Abb. 214 Menli View - Matrix

Eine weitere Moglichkeit besteht darin, auf View > Grid zu klicken, um einen Uberblick Giber das gesamte Matrix-Grid
zu erhalten.

| 1| Funktionen, Farben und Symbole, die in der Grid-Port-Ansicht verwendet werden, entsprechen denen im Port-
Status der Matrix, zur Erklarung siehe Abschnitt 5.1.2, Seite 23.
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9.3.3 Netzwerk-Status

®» Bewegen Sie den Mauszeiger Gber den Port der Controllerkarte, ohne zu klicken.

Der entsprechende Netzwerkstatus wird in einem kleinen Kastchen angezeigt.

» Klicken Sie auf den Port der Controllerkarte.
Der entsprechende Netzwerkstatus wird dauerhaft in der oberen rechten Ecke angezeigt.

CAT1GR1

25 27

29

15 17 19 21 23 = W
B
i:| E
[
E IP Address:
16 18 20 27 24

192.168.100.99

Subnet Mask: 255.255.255.0

Gateway:

Mac Address: 00:21:5F:04:03:TE

Status:

192.168.100.1

Connected

Abb. 215 Menii View - Matrix - Netzwerk-Informationskéstchen

Die folgenden Informationen sind enthalten:

Eintrag

IP Address
Subnet Mask
Gateway
MAC Address
Status

Beschreibung

IP-Adresse, wenn DHCP nicht aktiv ist.

Subnetzmaske, wenn DHCP nicht aktiv ist.

Gateway-Adresse, wenn DHCP nicht aktiv ist.

MAC-Adresse

Verbunden, wenn grin; nicht verbunden, wenn rot.

CAT 1G R1
31 33 35 a7
39 34 2§ 38

L
L

211



Wartung der Matrix tGber Tera Tool Software Draco Tera Tool

9.3.4 Matrix-Firmware-Status
Der Firmware-Status der Komponenten der Matrix werden in diesem Meni angezeigt.
®» Klicken Sie auf Status & Updates > Status - Matrix Firmware im Aufgabenbereich.

View ot Status & Updates - Status Matrix Firmware

Matrix Firmware
Port Slot Mame Type Ports Serial Number Version Status [
Grid PM-FLEX-1RU 40 40256842 4
Cooe 00 = ? MATLCPU CPU 1 F06.00.250326 Ready
Control -~

MATLPXP PXP 1 F01.18.240730
SRR MATLOS SYS 1 F01.12.240829
Presets WEBCTL WEB 1 FO1.0
Web Control Designer —_

01 = ‘I‘ILTLIGB (CAT) 108 8 Read

Status & Updates ~ 28

MATLOSD 0sD 8
Status - Matrix Firmware MATLOS ays 1
Status - Extender Firmware S e = = T
Update - Matrix Firmware 02 e i £
Update - Extender Firmware MATLOSD OSD 8
Activate Configuration MATLOS SYS 1
Miscellaneous 03 =11, MATLIOR (IPG 108 8 40413465 Read
System Settings 4 MATLETC LNK 3
System MATLOS 3YS 1
Access 04 = EI‘I%TLICS (CAT) 108 8 40256857 Read
Sk MATLOSD 0sD 8
Metwork X

MATLOS 3Y5 1
Date and Time R - o
IP Gateway a5 E"m MATLIOS (CAT) 108 8 40413913 Read
IP Extender MATLOSD 0SD a F02.14 240116
Matrix Grid MATLOS 3Y3 1 F01.12.240829

Abb. 216 Menii Status & Updates - Status Matrix Firmware
Folgende Informationen werden angezeigt:
Spalte Beschreibung
Slot Slotnummer der |/O-Karte oder Controllerkarte
Name e Name der Matrix oder der I/O-Karte
e Name der Firmware

Type Firmware-Typ
Ports Anzahl der Ports
Serial Number Seriennummer der |/O-Karte oder der Controllerkarte
Version Installierte Firmware-Version
Status Status der Matrix oder der I/O-Karten

Die Baumansicht kann durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf die Symbole + und - in der Spalte
Name ein- und ausgeklappt werden, um Detailinformationen ein- und auszublenden.

Durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf das + bzw. - Symbol in der oberen rechten Ecke des
Arbeitsbereiches kdnnen Sie alle Informationen in der Baumansicht auf- und zuklappen.
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9.3.5 Firmware-Status der Extendermodule

Informationen tber Extendermodule und deren Firmware-Versionen werden in diesem Meni angezeigt.

1.

Klicken Sie auf Status & Updates > Status - Extender Firmware im Aufgabenbereich.
Der Extender View wird angezeigt.

Die Baumansicht kann durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf die Symbole + und - in der Spalte ID

ein- und ausgeklappt werden, um Detailinformationen ein- und auszublenden.
Durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf das + bzw. - Symbol in der oberen rechten Ecke des

Arbeitsbereiches kénnen Sie alle Informationen in der Baumansicht auf- und zuklappen.

Status & Updates - Status Extender Firmware

Firmware Extender Firmware on I/O Board
‘ Extender View ‘ ‘ Component View |
# Name
WITCH_01 SWITCH_01
01 =] 40177927 EXT_040177927
EXTDPCPU
HIDCPU
EZTDLMSD
02 =] 40269616 EXT_040269616
EXTDPCON
HIDCON
EZTDLMSD
03 40125583 EXT_040125583

04
05

Abb. 217 Meni Status & Updates - Status Extender Firmware - Firmware

Folgende Informationen werden angezeigt:

]

40295867
40415582

Spalte

ID

Name
Port
Type
Device

Version

EXT_040295867
EXT_IP-CON-1

Beschreibung

Port

9
16
58

Type
Matrix
CPU UNIT
EXR

HID

MSD

CON UNIT
EXR

HID

MSD

CPU UNIT
CON UNIT
CON UNIT

Device

CPU_040177927

Real CON links

CPU_040125583
Real Con rechts

IP-CON-01

Seriennummer des Extendermoduls
Name der EXT-Unit

Nummer des Matrix-Ports, an den das Extendermodul physisch angeschlossen ist

Typ der EXT-Unit (CON/CPU)

Name des CON-Device/CPU-Device, dem die EXT-Unit zugewiesen ist

Version der installierten Firmware jeder Komponente

Version

D00.41.240202
B04.03.230628
B02.03.201211

D00.69.231026
B04.03.230628
B02.01.200421

2. Klicken Sie auf den Button Component View, um die Firmware-Versionen der verschiedenen Komponenten in
anderer Form anzuzeigen (siehe Abbildung auf der nachsten Seite).

3. Klicken Sie auf den Button Extender View, um zur Anzeige wie in obiger Abbildung zurlickzukehren.

213



Wartung der Matrix Gber Tera Tool Software Draco Tera Tool

‘ Status & Updates - Status Extender Firmware

T
# Ext ID Ext Name Ext Port Ext Type Device Name Firm Name Firm Type Firm Version
01 40177927 EXT_040177927 5 CPU UNIT CPU_040177927 EXTDPCPU EXR D00.41.240202 A
02 40177927 EXT_040177927 5 CPU UNIT CPU_040177927 HIDCPU HID B04.03.230628
03 | 40177927 EXT_040177927 5 CPU UNIT CPU_040177927 EZTDLMSD MSD B02.03.201211
04 40269616 EXT_040269616 8 CON UNIT Real CON links EXTDPCON EXR D00.69.231026
05 40289616 EXT_040269616 8 CON UNIT Real CON links HIDCON HID B04.03.230628
06 40269616 EXT_040269616 8 CON UNIT Real CON links EZTDLMSD MSD B02.01.200421
07 40125583 EXT_040125583 9 CPU UNIT CPU_040125583 EXTDPCPU EXR D00.41.240202
08 40125583 EXT_040125583 9 CPU UNIT CPU_040125583 HIDCPU HID B04.03.230628
09 40125583 EXT_040125583 9 CPU UNIT CPU_040125583 EXTDLMSD MSD B02.01.200421
10 40295867 EXT_040295867 16 CON UNIT Real Con rechts EXTDPCON EXR D00.69.231026
11 402958567 EXT_040295867 16 CON UNIT Real Con rechts HIDCON HID B04.03.230628
12 40295867 EXT_040295867 16 CON UNIT Real Con rechts EZTDLMSD MSD B02.03.201211
13 40415582 EXT_IP-CON-1 58 CON UNIT IP-CON-01 NCTDHCON EXT B01.03.240118
14 40415582 EXT_IP-CON-1 58 CON UNIT IP-CON-01 HIDCON HID B04.03.230628

Abb. 218 Menii Status & Updates - Status Extender Firmware - Component View
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9.3.6 Status der Extendermodul-Firmware auf der I/O-Karte

In diesem Menu wird die Firmware der Extendermodule, die Giber das Firmware-Update der Extendermodule im

Parallelmodus im Speicher der |/O-Karte abgelegt wurde, mit Namen, Typ und Version angezeigt. Die Firmware kann

bei Bedarf Uiber den Update-Schritt des Parallelmodus an die Extendermodule ibertragen werden (siehe

Seite 230).

1. Klicken Sie auf Status & Updates > Status Extender Firmware im Aufgabenbereich, um den aktuellen Status
der Firmware der Extendermodule anzuzeigen.

2. Klicken Sie auf die Registerkarte Extender Firmware Status on 1/0 Board.

Die Baumansicht kann durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf die Symbole + und - in der Spalte
Name ein- und ausgeklappt werden, um Detailinformationen ein- und auszublenden.

Durch einmaliges Klicken mit der linken Maustaste auf das + bzw. - Symbol in der oberen rechten Ecke des
Arbeitsbereiches kdnnen Sie alle Informationen in der Baumansicht auf- und zuklappen.

Status & Updates - Status Extender Firmware

Firmware Extender Firmware on /0 Board
Slot MName Type Mem Usage / Version @
= & sWITCH_01 Matrix >
01 E:ﬁl.l'—.TLICBEC'—.T: 108 . 6620.94 MB of 6927.27 MB free
ECTHRCOM EXR FO5.00.240430
ECTHSCPU EXT FO1.04.230927
EXTCON EXT F05.01.231214
EXTCPU EXT F05.01.231214
EXTHRCON EXR FO5.00.240430
EXTICON EXT F05.01.240403
EXTICPU EXT FO5.01.240418
HIDCON HID FO4.03.230628
HIDCPU HID FO4.03.230628
02 = 'iili MATLIOS (SFP) 108 - 299559 MB of 3283.58 MB free
Mo firmware found
03 = B MATLIOS (IPG) 108 I 29128.92 MB of 29465.04 MB free
04 E%I.I'—.TLICSESFP: 108 - 2086.86 MB of 3283.58 MB free
05 B BB MATLIOS (IPG) 108 I 29136.25 MB of 29465.04 MB free v
Default W 05.04

Abb. 219 Menii Status & Updates - Status Extender Firmware - Extender Firmware auf der I/O-Karte

Folgende Informationen werden angezeigt:

Spalte Beschreibung

Slot Slotnummer der I/O-Karten

Name Name der I/O-Karten und der Extendermodul-Firmware
Type Typ der Extendermodul-Firmware

Mem Usage/Version o Freier Speicher der I/0-Karte (in MB).
o Version der gespeicherten Extendermodul-Firmware
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9.3.7 Syslog-Monitoring

Mit der Syslog-Funktion konnen Gerateaktivitaten (von Matrix, MV42, SIRA-CPU, SNMP-Karten), Schaltvorgange
und die Uberwachung der Funktion von kritischen Komponenten wie Liiftern oder Netzteilen entsprechend den
Einstellungen protokolliert werden. Bei der Protokollierung werden die Aktivitaten kontinuierlich in Logdateien
geschrieben und lokal gespeichert.

Die Protokollierung der Systemaktivitdten hangt von den Einstellungen ab. Wenn die Option aktiviert ist, beginnt die
Protokollierung standardmafig, wenn die Registerkarte Monitoring gedffnet wird. Die Protokollierung bleibt aktiv,
solange die Registerkarte gedffnet ist, und endet, wenn die Tera Tool-Software geschlossen wird.

Syslog-Meldungen werden iber UDP Ubertragen. Daher sollte der fir Syslog-Nachrichten verwendete Port
innerhalb des verwendeten Netzwerks nicht blockiert werden, z. B. durch eine Firewall.

Die Vorgehensweise zum Aktivieren der Syslog-Funktion ist im Abschnitt 6.5.9, Seite 55 beschrieben.

Um das Syslog-Monitoring zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:
® Klicken Sie auf den Button Monitoring in der Symbolleiste.

Die protokollierten Syslog-Meldungen werden im Arbeitsbereich angezeigt und kontinuierlich in einer Logdatei
aufgezeichnet.

[ Tera Tool - X
File Edit Device Extras ?
7 u B B HE g A = ®m D
gp& Save R‘a;}:d Connect Disconnect ~ Activate Edit Mode Remote Save = Download... Upload. M:ﬁng Flash Update... Device Finder... System Check Sava‘;:lus Ih se.
20210210.zip| Master X  Monitoring X
womorng .
Byslog Filter ~ Find
EIRES Date Facility Severity Host Wessage
From (250325 & 359, o emn 4 emergency 4
user alert
i < < mail critical App Name ProciD Msg D
daemon error
auth v warn A
Date Facility Severity Host App Name ProclD Msg ID Message
2024-09-23712:59:09.872 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=444B838 HOST=192.168.170.181 conne *
2024-09-23T712:59:09 867 locald WARN TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=444838 closing socket
2024-09-23T12:53:09 273 local0 NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): AP| SOCKET=43829C HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T712:59:09.267 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T12:59:09 262 lacalo WARN TEST-A-E160 WAR - CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23712:59:09.257 locald WARN TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T12:59:05.267 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 swConnectGridPort(): PORT=159
2024-09-23T12:59.05 261 local0 INFO TEST-A-E160 INF - CPU1 swConnectPort(): PORT=159
2024-09-23T712:59:05.249 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 swHandlelnseriExtender(): PORT=159 EXT=10135474.1
2024-09-23T12:59:04 257 lacalo NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): API SOCKET=43829C HOST=192.168.170.181 conne¢
2024-09-23712:59:04.251 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): API SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T12:59:04. 246 locald WARN TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23T12:59.04.241 local0 WARN TEST-A-E160 WAR - CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T712:59:00.749 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 swConneciGridPori();: PORT=160
2024-09-23T12:59:00.743 lacalo INFO TEST-A-E160 INF - CPU1 swConnectPort(): PORT=160
2024-09-23712:59:00.731 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 swHandlelnseriExtender(): PORT=160 EXT=40131242.1
2024-09-23T12:58:59 240 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=43829C HOST=192 168 170.181 conne
2024-09-23T12:58:59 234 local0 NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): AP| SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T12:58:59.228 locald WARN TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23T12:58:59 224 lacalo WARN TEST-A-E160 WAR - CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T12:58:57.713 locald NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 swConneciGridPori(): PORT=157
2024-09-23T12:58:57 706 localo INFO TEST-A-E160 INF - CPU1 swConnectPort(): PORT=157
2024-09-23T12:58:57 692 local0 NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 swHandlelnsertExtender(): PORT=157 EXT=40015300:1
2N24N0.73T17 5 5 451 Inraln MOTICE TEST.AENAR AT - ~Pi1 cwblandlaSatridEi VI ~OR=A0NA F¥T=AN121022 Kfkd=1 W
Save trace || Cleartrace H Pause

Abb. 220 Menii Monitoring - Syslog
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Filterfunktion

Um aus der Vielzahl der protokollierten Aktivitaten der Matrix, der Extendermodule und des Chassis relevante
Meldungen herauszufiltern, bietet das Syslog-Monitoring mehrere Filteroptionen.

Um einen Filter zu setzen und zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie die entsprechende Checkbox(en), um den/die gewlinschten Filter zu setzen.
2. Klicken Sie auf Filter, um die Filtereinstellungen zu aktivieren.

3. Klicken Sie auf Clear, um die Filtereinstellungen zu léschen.

Folgende Filteroptionen stehen zur Verfiigung:

Date Meldungen eines definierten Datumsbereichs werden gefiltert.
Facility Meldungen einer definierten Gruppe werden gefiltert.
Severity Meldungen eines definierten Schweregrads werden gefiltert.
Host Meldungen eines definierten Hosts werden gefiltert.

Message Meldungen mit definierten Textteilen werden gefiltert.

App Name Meldungen einer definierten App werden gefiltert.

Proc ID Meldungen einer definierten Proc ID werden gefiltert.

Msg ID Meldungen einer definierten Msg ID werden gefiltert.

Filteroptionen sind in den lokal gespeicherten Protokolldateien nicht gultig.

Aufnahme-Funktion

Fir die in der Syslog-Datei angezeigten Meldungen stehen mehrere Optionen zur Verfligung.

®» Um die angezeigten Meldungen (gefiltert oder ungefiltert) zu speichern, klicken Sie auf den Button Save Trace.
Die Meldungen werden in einer Syslog-Datei (*.csv) gespeichert.

®» Um die angezeigten Meldungen zu I6schen, klicken Sie auf den Button Clear trace.
Die aufgezeichneten Meldungen bleiben gespeichert.

®» Um die Anzeige der Meldungen zu pausieren, klicken Sie auf den Button Pause.
Wahren der Anzeigepause geht die Speicherung der Meldungen kontinuierlich weiter.

®» Um die Meldungen anzuzeigen, die wahrend der Anzeigepause gespeichert wurden, klicken Sie wieder auf
Pause.

Alle Meldungen, die im Hintergrund aufgezeichnet wurden, werden sofort angezeigt.
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Suchfunktion

Die Suchfunktion kann verwendet werden, um bestimmte Syslog-Meldungen aus einer Vielzahl von protokollierten
Aktivitaten und relevanten Meldungen von der Matrix, den Extender-Modulen und dem Chassis zu finden.

Um spezifische Syslog-Meldungen zu finden, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Monitoring in der Symbolleiste.
2. Klicken Sie auf die Registerkarte Find.

Die gefilterten Syslog-Meldungen werden angezeigt.

Monitoring - Syslog

Filter  Find

Find Message: APl Find Mext

Date Facility Severity Host App Name Proc D Msg 1D Message
2024-09-23T12:59:09.883 locall WARM TEST-A-E160 WAR - CPU1 lanManage(). SOCKET=4513D4 closing socket x
2024-09-23T12:59:09.877 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=45DC70 HOST=192.168.170.181 conm
2024-09-23T12:59:09.872 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT - CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=444838 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T12:59:09.867 locall WARM TEST-A-E160 WAR - CPU1 lanManage(). SOCKET=444B38 closing socket
2024-09-23T12:59:09.273 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=43829C HOST=192.168.170.181 conng
2024-09-23T712:59:09.267 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T712:59:09.262 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23712:59:09.257 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T12:59:05.267 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 swConnectGridPort(): PORT=159
2024-09-23712:59:05.261 locall INFO TEST-A-E160 INF - CPU1 swConnectPort(k PORT=159
2024-09-23T712:59:05.249 locall NOTICE TEST-A-E160 CPU1 swHandlelnsertExtender(): PORT=159 EXT=10135474:1
2024-09-23T12:59:04.257 _ lanApiAccept(): APl SOCKET=43829C HOST=192.168.170.181 conng
2024-09-23T12:59:04.251 locall NOTICE TEST-A-E160 CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T12:59:04.246 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23T12:59:04.241 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T12:59:00.749 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 swConnectGridPort(): PORT=160
2024-09-23T12:59:00.743 locall INFO TEST-A-E160 INF - CPU1 swConnectPort(y PORT=160
2024-09-23T12:59:00.731 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 swHandlelnsertExtender(): PORT=160 EXT=40131242:1
2024-09-23T712:58:59.240 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=43829C HOST=192.168.170.181 conng
2024-09-23T12:58:59.234 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 lanApiAccept(): APl SOCKET=42BA00 HOST=192.168.170.181 conne
2024-09-23T712:58:59.228 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=43829C closing socket
2024-09-23T12:58:59.224 locall WARM TEST-A-E160 WAR = CPU1 lanManage(): SOCKET=42BA00 closing socket
2024-09-23T12:58:57.713 locall NOTICE TEST-A-E160 NOT = CPU1 swConnectGridPort(): PORT=157 1
- >
Save trace H Cleartrace || Pause

Abb. 221 Menii Monitoring - Syslog - Beispiel fiir eine Suche

3. Geben Sie einen Suchbegriff in das Suchfeld Find Message sein.

4. Klicken Sie auf Find Next.
Die erste Meldung mit dem Suchbegriff wird farblich hervorgehoben.
Klicken Sie wieder auf Find Next, um die nachste Meldung mit diesem Suchbegriff hervorzuheben.
Klicken Sie auf Find Previous, um zum vorherigen Suchergebnis zuriickzukehren.

Mégliche Suchbegriffe: Port ID (z.B. Port=160), API, etc. Find Next und Find Previous werden vertauscht, wenn
das Ende erreicht ist.
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9.3.8 SNMP-Monitoring

Mit der SNMP-Funktion kdnnen alle funktions- und sicherheitskritischen Elemente der Matrix, der Extendermodule
und des Chassis Uberwacht und abgefragt werden. Diese Funktion entspricht dem RFC 1157 konformen Standard.

Bei der Verwendung von SNMP-Monitoring wird aus Griinden der Zugriffssicherheit die Verwendung eines
dedizierten Netzwerks gemaR dem IT-Grundschutz-Kompendium empfohlen. Die Standard read only community
fur die MIB-Datei ist kvm. Dies kann geandert werden.

Die Vorgehensweise zur Aktivierung des SNMP-Agenten bzw. zur Konfiguration eines SNMP-Servers ist in
Abschnitt 6.5.10, Seite 58 beschrieben.

Um das SNMP-Monitoring zu 6ffnen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Monitoring in der Symbolleiste.
2. Kilicken Sie auf SNMP im Aufgabenbereich.

Die protokollierten SNMP-Meldungen werden im Arbeitsbereich angezeigt und gleichzeitig in eine Logdatei
gespeichert.

[ Tera Tool - x
FEile Edit Device Extras 2
~ >
) w | = a ’ v ¥ m U ! . | | ihse
Open.. Save Reload Connect Disconnect = Activate Edit Mode Remote Save Download.. Upload.. Monitoring  Flash Update... Device Finder.. System Check.. Save Status..
20210210.zip| Master X  Monitoring X
Syslog Filter ~ Find
SNP Date Severity Host Type of Trap Message
Fro o Info Temperature
N farning
To v Error
Date Uptime Host Type of Trap Wessage SNMP-Version
2024-09-23T12:58:25 676 2:34:28.64 192.168.170.57 Status and speed of fan tray #1 Status: OK; Speed: 4 (Min: 0, Max 15) 1
2024-09-23712:58:25.027 2:34:29.03 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:23 425 2:34:26.39 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2021-02-23T712:58:21.500 2342471 192.168.170.104 Status and speed of fan tray #2 Status: OK; Speed: 4 (Min: 0, Max 15) 1
2024-09-23T12:58.21.484 2342471 192.168.170.104 Status and speed of fan tray #1 Status: OK; Speed: 4 (Min: 0, Max 15) 1
2024-09-23T12:58:20 999 2:34:2501 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58.19.396 2342237 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:16 976 2:34:2099 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:15.374 2341835 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:5814.755 3.04:168.97 192.168.170.114 Last slotinserted Slot 9; Extender. 40131237 3
2024-09-23T12:58:14 670 3:04:16.89 192168.170.114 Last slotinserted Slot & Extender 40131238 3
2024-09-23T712:58.14.586 3.04:16.81 192.168.170.114 Last slotinserted Slot 6 Extender. 40131239 3
2024-09-23T12:58:14 507 3041673 192168.170.114 Last slotinserted Slot 5; Extender: 40131246 3
2024-09-23T12:58:13.768 2341673 192.168.170.57 Temperature of the matrix Temperature: 65°C 1
2024-09-23T12:5812.418 304:15.64 192.168.170.114 Last slotinserted Slot 15; Extender. 40131243 3
2024-09-23T12:58:13 333 3:04:15.56 192168.170.114 Last slotinserted Slot 12; Extender: 40131241 3
2024-09-23T12:58.12.248 304:15.48 192.168.170.114 Last slotinserted Slot 17; Extender. 40131240 3
2024-09-23T12:56:12 978 2:34:16.99 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58:11.339 23411457 192.168.170.104 Temperature of the matrix Temperature: 65°C 1
2024-09-23712:58.11.339 2341431 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:08 931 2:34:12905 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23712:58.07.212 2:34:10.29 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:04 893 2:34:08.91 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58:03.290 2340627 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23712:58:02.090 3.04:04.31 192.168.170.114 Last slot removed Slot 9; Extender. 40131237 3
Save frace H Clear trace H Pause

Abb. 222 Menii Monitoring - SNMP
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Filterfunktion

Um aus der Vielzahl der protokollierten Aktivitaten der Matrix, der Extendermodule und des Chassis relevante
Meldungen herauszufiltern, bietet das SNMP-Monitoring mehrere Filteroptionen.

Um einen Filter zu setzen und zu aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

1. Aktivieren Sie die entsprechende Checkbox(en), um den/die gewlinschten Filter zu setzen.
2. Klicken Sie auf Filter, um die Filtereinstellungen zu aktivieren.

3. Klicken Sie auf Clear, um die Filtereinstellungen zu léschen.

Folgende Filteroptionen stehen zur Verfiigung:

Date Meldungen eines definierten Datumsbereichs werden gefiltert.
Severity Meldungen eine definierten Schweregrads werden gefiltert.
Host Meldungen eines definierten Hosts werden gefiltert.

Type of Trap Meldungen eines definierten Trap-Typs werden gefiltert.
Message Meldungen mit definierten Texteilen werden gefiltert.

Filteroptionen sind in den lokal gespeichert Logdateien nicht guiltig.

Aufnahme-Funktion

Fir die in der SNMP-Logdatei angezeigten Meldungen stehen mehrere Optionen zur Verfligung.

®» Um die angezeigten Meldungen (gefiltert oder ungefiltert) zu speichern, klicken Sie auf den Button Save Trace.
Die Meldungen werden in einer SNMP-Datei (*.csv) gespeichert.

®» Um die angezeigten Meldungen zu I6schen, klicken Sie auf den Button Clear trace.
Die aufgezeichneten Meldungen bleiben gespeichert.

®» Um die Anzeige der Meldungen zu pausieren, klicken Sie auf den Button Pause.
Wahren der Anzeigepause geht die Speicherung der Meldungen kontinuierlich weiter.

=®» Um die Meldungen anzuzeigen, die wahrend der Anzeigepause gespeichert wurden, klicken Sie wieder auf
Pause.

Alle Meldungen, die im Hintergrund aufgezeichnet wurden, werden sofort angezeigt.
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Suchfunktion

Die Suchfunktion kann verwendet werden, um bestimmte SNMP-Meldungen aus einer Vielzahl von protokollierten
Aktivitaten und relevanten Meldungen von der Matrix, den Extender-Modulen und dem Chassis zu finden.

Um spezifische SNMP-Meldungen zu finden, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Monitoring in der Symbolleiste.
2. Klicken Sie auf SNMP im Aufgabenbereich.
3. Klicken Sie auf die Registerkarte Find.
Die aufgezeichneten SNMP-Meldungen werden im Arbeitsbereich angezeigt.

Monitering - SNMP

Filter Find

Find Message: Temperature
Date Uptime Host Type of Trap Message SNMP-Version
2024-09-23T12:58:25.027 2:34:20.03 192.168.170.59 authenticationFailure 1 1
2024-09-23T12:58:23.425 2:34:26.39 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23712:58:21.500 2:34:2471 192.168.170.104 Status and speed of fan tray #2 Status: OK; Speed: 4 (Min: 0, Max 15) 1
2024-09-23T12:58:21.484 2:34:2471 192.168.170.104 Status and speed of fan tray #1 Status: OK; Speed: 4 (Min: 0, Max 15) 1
2024-09-23712:58:20.999 2:34:25.01 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58:19.396 2:34:22.37 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:16.976 2:34:20.99 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:15.374 2:34:18.35 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:14.755 3:04:16.97 192.168.170.114 Last slotinserted Slot: 9; Extender: 40131237 3
2024-09-23T12:58:14.670 3:04:16.89 192.168.170.114 Last slotinserted Slot 8, Extender: 40131238 3
2024-09-23T12:58:14.586 3:04:16.81 192.168.170.114 Last slotinserted Slot: 6, Extender: 40131239 3
2024-09-23T12:58:14.507 304:1673 192.168.170.114 Last slotinserted Slot: 5, Extender: 40131246 3
racoszariass o150 aawiors i osr Tempursvrecrmemam ———terpemeose | ]
2024-09-23T12:58:13.418 3:04:15.64 192.168.170.114 Last slotinserted Slot: 15; Extender: 40131243 3
2024-09-23T12:58:13.333 3:04:15 56 192.168.170.114 Last slotinserted Slot: 12; Extender: 40131241 3
2024-09-23T12:58:13.248 304:15.48 192188170114 Last slotinserted Slot: 11; Extender: 40131240 3
2024-09-23T12:58:12.978 2:34:16.99 192.188.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:11.339 2:3414 57 192.168.170.104 Temperature of the matrix Temperature: 65°C 1
2024-09-23T12:58:11.339 2341431 19218817057 authenticationFailure 1
2024-09-23T12:58:08.931 2341295 192.188.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23712:58.07.213 2:3410.29 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58.04.893 2:34:08.91 192.168.170.59 authenticationFailure 1
2024-09-23712:58:03.290 2:34:06.27 192.168.170.57 authenticationFailure 1
2024-09-23T712:58.03.090 3:04:04.31 192.168.170.114 Last slot removed Slot: 9; Extender: 40131237 3
2024-09-23T12:58:03.074 3:04:04.31 192.168.170.114 Last slot removed Slot 8, Extender: 40131238 3 i

Save trace H Cleartrace H Pause

Abb. 223 Menii Monitoring - SNMP - Beispiel einer Suche

4. Geben Sie einen Suchbegriff in das Suchfeld Find Message ein.

5. Klicken Sie auf Find Next.
Die erste Meldung mit dem eingegebenen Suchbegriff wird hervorgehoben.
Klicken Sie wieder auf Find Next, um die nadchste Meldung mit dem Suchbegriff hervorzuheben.
Klicken Sie auf Find Previous, um zum vorherigen Suchergebnis zurlickzukehren.

Mégliche Suchbegriffe: Temperatur, Lifter oder Seriennummer eines Extendermoduls (z.B. 40131237), etc. Find
Next und Find Previous werden vertauscht, wenn das Ende erreicht ist.
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9.3.9 Redundanzfunktion

Extender-Module mit redundanten Ports flr Link-Verbindungskabel kdnnen gleichzeitig mit beiden Ports an einer
Einzelmatrix oder einem Matrix-Grid betrieben werden (ab Firmware-Version V03.01).

Die mit Link 1 gekennzeichneten Ports an den Extendermodulen sind fiir die primare Verbindung gedacht. Sollte die
Verbindung auf der Seite der CON-Unit oder der CPU-Unit aufgrund eines Problems unterbrochen werden, wird die
Verbindung automatisch Gber den zweiten, mit Link 2 gekennzeichneten Port wiederhergestellt.

Fir diese Art der Redundanzfunktion ist keine Konfiguration der Matrix oder der Extendermodule erforderlich

1| StandardméRig schaltet die Matrix automatisch zwischen beiden Links um, wenn diese Funktion aktiviert ist. Eine

manuelle Umschaltung ist nicht moglich. Fur die manuelle Umschaltung per Tastenbefehl oder API-Befehl muss die
Redundanzfunktion deaktiviert werden.

Um den Verbindungsstatus der redundanten Extender-Module zu tberprifen, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich.

[l Matrix Status.
Temperature
PSU 1

PSU 2

PSU 3

PsU 4

Fan 1

Fan 2 Ok

Options

L] L] L ] L ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] e o
| = =1 ] = =11 Show Port Numbers
il EEE == =R " oapor
= rid Pos
| FEEECOE = 1l Wi
L | L LI L L | |_I Show Multi-Screen Control
oy o
| HEEE _EEEE sosng erman
i CEt00 0 CEEEECgoal o
S S| v Show Video
f— IF | SFP | CAT | CAT | CAT | CaT | caT 1P | CAT | CAT | caT | caT | caT | caAT | car | car
e 6 | 16 | 6 | 16 | 1 | 18 e | e | e s | 1 | e | 1. | @ . V| show USB-HD
i Boonaae T e
il 0 o = (10 [ < e
= =T — — =il = | . Grid Line .\nvahd Port
" DEEE ([ = A (= [,
5] M o Access [ rixed port
£l LI S H QQd & |
1 — o 10 Port Symbols hd
[ ] L] L ] L ] L] L] L] L] L] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] o o Multi-Screen Control hd
Redundancy ~

Link 1 Link 2

Active Link

Clear Selection

Default

Abb. 224 Meni View - Matrix
2. Aktivieren Sie die Checkbox Show Redundant Links (L1/L2) unter Routing Information auf der rechten Seite
des Arbeitsbereichs.

3. Erweitern Sie das Menl Redundancy im Panel auf der rechten Seite des Arbeitsbereichs, um die
entsprechenden Legendeninformationen zu erhalten.

Redundante Ports werden in der Matrixansicht mit L1 und L2 hervorgehoben. Der jeweils aktive Link ist mit einer
hellgrinen Markierung gekennzeichnet.
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9.3.10 Systemcheck

Der Systemcheck bietet eine Diagnosefunktion zur Uberpriifung der Geratekonfiguration. Die Funktion weist auf nicht
optimale sowie fehlerhafte Einstellungen hin und zeigt Handlungsanweisungen an. Der Systemcheck dient nur der
Plausibilitatspriifung und nimmt keine aktiven Konfigurationsanderungen vor.

Die folgenden Konfigurationselemente werden UGberprift:
e Matrix-Firmware

e Extendermodul-Firmware

e Multi-Screen-Control

EXT-Units

CPU-Devices

CON-Devices

Benutzer

Makros

Systemkonfiguration
Matrix-Grid

Die folgenden Benachrichtigungsstufen kbnnen angezeigt werden:

Stufe Beschreibung
Info Information Uber Elemente des Systems
Ok Systemcheck ohne Auffalligkeiten abgeschlossen

Beim Systemcheck wurden UnregelmaRigkeiten in der Konfiguration festgestellt, die auf
unvollstandige Teile der Konfiguration, Unterschiede in der Firmware, Duplikate oder nicht
angeschlossene Extendermodule hinweisen, aber nicht systemkritisch sind.

Error Beim Systemcheck wurden Fehler in der Konfiguration festgestellt, die sowohl funktionale
als auch systemkritische Auswirkungen auf das System haben kdnnen.

Wenn die Meldungen ,Warnung“ oder ,Error” von der Systemcheck-Funktion generiert werden, wird das jeweilige
Problem beschrieben und eine Handlungsanweisung gegeben.

Die Systempriifung der Matrix kann mehrere Minuten dauern. Das KVM-System und die Tera Tool Software
kénnen wahrend dieser Zeit ohne Einschrankungen genutzt werden.

Um den Systemcheck zu starten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf System Check in der Symbolleiste.
Eine Abfrage erscheint.

Validate System X
The firmware and the system configuration will be
checked. This process may take several minutes. Continue?

Abb. 225 Abfrage Validate System

2. Klicken Sie auf Yes, um den Systemcheck zu starten.
Nach Beendigung der Uberpriifung wird ein Bericht angezeigt.
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{2 System Check - SWITCH_01 X
System Check A
The System Check helps to disclose possible sources of error within the configuration. Test results are listed as
recommendations to support your personal check of the configuration.
Matrix Firmware Ok
Extender Firmware Ok
Macros Info 0 /8192 active macros
System Status Warning Power supplies status on SWITCH_01
= Power supply not powered on slot 2.
System Configuration Ok
Ports Ok
EXT Units Info Number of extenders in configuration: 6
EXT Units Warning 2 EXT Unit(s) with port number "0" detected
= Check EXT Unit(s) with port number "0" in Extender & Devices - EXT Units
CPU Devices Info Number of CPU Devices in configuration: 2
CPU Devices Ok i

Abb. 226 Systemcheck - Bericht
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9.3.11 Netzwerkcheck

Der Netzwerkcheck prift die Verfiigbarkeit der im Netzwerk vorhandenen Ports.

Verfligbare Ports werden griin angezeigt. Wenn ein Port nicht verflugbar ist, erscheint der entsprechende Eintrag in
rot und Anweisungen werden angezeigt.

Um den Netzwerkcheck zu starten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Extras > Network Check in der Menuzeile.
Eine Abfrage erscheint mit einem Eingabefeld fiir die IP-Adresse der Matrix, die Gberprift werden soll.
Geben Sie die IP-Adresse der Matrix ein.
Klicken Sie auf den Button Start network check.

Die Verfligbarkeit der Ports wird nach einem kurzen Moment angezeigt.

Network Check X

Hostname/IP Address 192.168.100.99

Start Network Check
2024-09-20T10:04:43.190 API port (5555/5565) - available
2024-09-20T10:04:48.288 Grid port (5556/5566) - available
2024-089-20T10:04:49.803 Syslog port (514) - available

Save Log Messages Close

Abb. 227 Dialogbox Netzwerkcheck - Verfligbarkeit der Ports

Die Grinde fir die Nichtverfligbarkeit von Ports im Netzwerk sind haufig:

- Die Firewall blockiert die Verbindung.
- Der Service ist in den Matrix-Netzwerk-Einstellungen nicht aktiviert (siehe Abschnitt 6.5.7, Seite 51).
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9.4 Update der Matrix-Firmware

Um erfolgreiche Firmware-Updates zu verarbeiten und Fehler zu vermeiden:
®» VVerwenden Sie nur Computer zur Aktualisierung der Matrizen, die nicht in das KVM-System integriert sind.

® Stellen Sie sicher, dass der fiir die Aktualisierung verwendete Computer wahrend der Aktualisierung nicht in den
Standby- oder Ruhezustand versetzt wird.

® Speichern Sie lhre Konfiguration lokal, bevor Sie das Update starten.
® Fihren Sie aus Griinden der Netzwerkstabilitat ein Update iber eine direkte LAN-Verbindung durch.

Stellen Sie sicher, dass alle USB 2.0-Extendermodule nur an die vorgesehenen Ports (feste Ports) angeschlossen
sind, bevor Sie das starten. Bei Nichtbeachtung kann die Stabilitdt des Updates beeintrachtigt werden.

Mégliche Unterbrechung des Firmware-Updates bei IP-Gateway-Boards oder IP-Gateway-Modulen:

Wenn Sie wahrend der Firmware-Aktualisierung dieses Boards oder dieses Moduls einen Stecker vom/an den Port
des IP-Gateways abziehen/anstecken, wird der Aktualisierungsprozess unterbrochen.

Wahrend der Aktualisierung der Firmware des |IP-Gateway-Boards/des |IP-Gateway-Moduls darf nichts
getrennt/angeschlossen werden.

1| Das Firmware-Update von MATLOS.tfw muss schrittweise durchgefiihrt werden. Nach jedem Firmware-Update

muss die Matrix neu gestartet werden, z.B. wenn Sie lhre aktuelle Firmware MATLOS Version F01.05 auf F01.08
aktualisieren wollen, gehen Sie wie folgt vor:

® Update mit Version F01.06 und Neustart der Matrix.
® Dann Update mit Version F01.07 und Neustart der Matrix.
® Dann Update mit Version F01.08 und Neustart der Matrix.

Bei Bedarf kdnnen die Update-Dateien beim TechSupport angefordert werden.

Die Firmware der Matrix kann im folgenden Meni aktualisiert werden.

[, Tera Tool - X
FEile Edit Device Extras 2
[] s
wH s = W W Wy m § ® @ . -
= ! - inse.
Open.. Save Reload Connect Disconnect = Deactivate Edit Mode Remote Save  Download... Upload.. Monitoring = Flash Update... Device Finder... System Check.. Save Status...
| | admin@192.168.100.101 X
View a0 Status & Updates - Update Matrix Firmware
Matrix Additional Selection Options
Port Slot Name Type Current Version Update Version Status Update |§|
o woo#wmors o oRu RseszeT  Rey ¢t
Gontrol WATLPXP PXP 0118.240730
Control ~
WATLOS SYS
Extended Switch NEBCTL NEB
[RIEEED 01 & MM yATLI08 (CAT 108 Rea
Web Control Designer
WATLOSD 0sD
Status & Updates ~
MATLOS SYs
Status - Matrix Firmware 02 = _ﬁ MATLIO® (CAT 108 Rea
Status - Extender Firmware
e MATLOSD 08D
Update - Matrix Firmware
MATLOS 8Ys
Update - Extender Firmware
Activate Configuration 03 = .g MATLIOQS (CAT, 108 Rea
Miscellaneous MATLOSD 0sD
System Settings. [ad WATLOS 5YS
System 04 & BRyarii08 sFe 108 Rea
Access MATLOSD 08D
Switch MATLOS Y8 ¥
Network
PEIRETEIOTE Owerwrite active firmware CUsers\D:Mustermann
IP Gateway
IP Extender Update
Default MWosos B

Abb. 228 Menii Status & Updates - Update Matrix Firmware
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Folgende Informationen werden angezeigt:
Option Beschreibung

Name o Name der Matrix oder der I/O-Karte
e Name der Matrix-Firmware oder der |/O-Karten-Firmware

Type Typ von Matrix- oder I/O-Karten-Firmware

Current Version Installierte Version der Firmware

Update Version Firmware-Version, die fur den Update verfugbar ist

Status Verflgbarkeit des Moduls

Update Fir Firmware-Update auswahlen/Auswahl rickgangig machen

Folgende Optionen sind verfligbar im Drop-Down-Meni Additional selection options in der rechten oberen Ecke
des Arbeitsbereichs:

Option Beschreibung

Expand Tree View Erweitern Sie die Baumansicht, um detaillierte Informationen anzuzeigen. Auf diese
Weise kénnen Sie einzelne zu aktualisierende Firmware auswahlen oder die Auswahl
aufheben.

Collapse Tree View Verkleinern Sie die Baumansicht, um detaillierte Informationen auszublenden. Eine
individuelle Auswahl der zu aktualisierenden Firmware ist nicht moglich.

Select All Wahlen Sie alle verfugbare Firmware fur den Update aus.
Deselect All Machen Sie die Auswahl riickgangig fir alle Firmware.

1| Wenn eine Firmware-Datei geladen wird, erscheint ein zusatzlicher Eintrag fur jeden geeigneten Firmware-Typ,
z.B. Select MATLOSD.

Vorbereitung

Falls die Syslog-Funktion noch nicht aktiv ist, wird empfohlen, die Syslog-Funktion (siehe Abschnitt 6.5.8, Seite

53) vor dem Update der Firmware zu aktivieren, um das Update zu protokollieren, was im Fehlerfall hilfreich sein
kann.

Es wird empfohlen, einen zentralen Speicherort fir Firmware-Dateien zu verwenden, z. B. tUber das Optionsmenl
der Tera Tool-Software unter Extras > Options > Default Settings > Firmware Directory.

Update durchfiihren

Mogliche Beschadigung von Boards oder der Matrix
Ein laufender Update-Vorgang (angezeigt durch 2x weiflte LEDSs) ist ein sehr sensibler Vorgang.

Wird die Matrix wahrend eines laufenden Update-Prozesses ausgeschaltet, werden die entsprechenden Boards
und die Matrix in ihrer Funktion beschadigt.

® Schalten Sie die Matrix NICHT aus wahrend eines Updates.

Um die Matrix zu aktualisieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Status & Updates > Update - Matrix Firmware im Aufgabenbereich.
2. Kiicken Sie auf den Button Browse, um eine Firmware-Datei auszuwahlen.
Alle aktualisierbaren Komponenten der Matrix werden automatisch ausgewahlt und griin hervorgehoben.
3. Klicken Sie auf den Button Update.
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Eine Abfrage erscheint.

192.168,100.99: Matrix Firmware Update *

o Saving the matrix status is recommended before the update!

Save Matrix Status Skip Cancel

Abb. 229 Matrix-Status speichern

'1] Je nach Art der zu aktualisierenden Firmware ist die Matrix wahrend des Aktualisierungsvorgangs moglicherweise
nicht verflgbar.

4. Klicken Sie auf Save Matrix Status, um den Status der Matrix lokal zu speichern oder auf Skip, wenn der Status
bereits gespeichert wurde.

5. Eine Fortschrittsanzeige des Updates erscheint im Arbeitsbereich.
Nach dem Update erscheint eine Abfrage zum Neustart der Matrix.

Restart of Matrix required! (192.168.100.99) ot

_ The Matrix needs to be restarted for the updates to take effect.
The restart might take serveral minutes, depending on the Matrix configuration.

Do you really want to restart the Matrix?

Abb. 230 Dialogbox - Neustart der Matrix

6. Klicken Sie auf Yes, um die Matrix neu zu starten.

Der Neustart der Matrix kann einige Minuten dauern, und die Matrix ist wahrend des Neustarts nicht verflgbar.
Die aktualisierte Firmware wird im Arbeitsbereich angezeigt.

Aktualisieren von Matrizen in einem Matrix-Grid
Wir empfehlen ausdriicklich das folgende Verfahren:
1. Aktualisieren Sie alle Submatrizen, ohne sie neu zu starten.

2. Aktualisieren Sie die Master-Matrix und starten Sie sie neu. Alle Submatrizen werden ebenfalls neu gestartet.

Treten wahrend des Aktualisierungsvorgangs Fehlermeldungen auf, sollten die Matrix und das gesamte Grid auf
keinen Fall neu gestartet werden. Wiederholen Sie den Aktualisierungsschritt und wenden Sie sich bei erneutem
Auftreten eines Fehlers an den technischen Support des Herstellers.
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9.5 Update der Extendermodul-Firmware

9.5.1 Update der Extendermodul-Firmware tiber die Matrix

Um Extendermodule Uber die Matrix zu aktualisieren, mussen die Extendermodule Uber den Link-Verbindngs-Port 1
an die Matrix angeschlossen werden. Die meisten Firmware-Komponenten der Extender-Module kénnen Gber die
Matrix aktualisiert werden, mit Ausnahme des xxxMSD-Firmware-Typs, der bei Bedarf iber den Mini-USB Service-
Port aktualisiert werden muss.

Ein Update der xxxMSD-Firmware ist in der Regel nicht notwendig. In seltenen Fallen kann ein Update notwendig

sein, um die Funktionalitat bestimmter Extendermodule fiir spezielle Anforderungen zu erweitern. In diesem Fall
wenden Sie sich bitte vorab an den technischen Support des Herstellers.

Falls erforderlich, kdnnen die Update-Dateien beim technischen Support des Herstellers angefordert werden.

Bitte beachten Sie das Benutzerhandbuch des jeweiligen Extendermoduls, wenn ein manuelles Firmware-Update
von Extendermodulen durchgefiihrt werden muss.

Vorbereitung

Falls die Syslog-Funktion noch nicht aktiv ist, wird empfohlen, die Syslog-Funktion (siehe Abschnitt 6.5.8, Seite

53) vor dem Update der Firmware zu aktivieren, um das Update zu protokollieren, was im Fehlerfall hilfreich sein
kann.

Es wird empfohlen, einen zentralen Speicherort fiir Firmware-Dateien zu verwenden, z. B. tber das Optionsmeni
der Tera Tool Software unter Extras > Options > Default Settings > Firmware Directory..

Mogliche Fehler beim Aktualisieren der Firmware der Extendermodule

Falls die xxxMSD-Firmware eines oder mehrerer Extendermodule aktualisiert werden muss, kénnen Abhangig-

keiten zwischen dem neuen Inhalt der xxxMSD-Firmwaredateien und anderen Extendermodul-Firmwaredateien

bestehen. In diesem Fall kdnnte die Installation anderer Firmwaredateien vor der Aktualisierung der xxxMSD-

Firmwaredateien zu einer fehlgeschlagenen Aktualisierung fihren.

So fliihren Sie erfolgreiche Aktualisierungen durch:

= Bitte prufen Sie in den Versionshinweisen des Firmware-Pakets, ob Abhangigkeiten zwischen den Firmware-
Dateien des Extendermoduls bestehen.

® \Wenn Sie vom technischen Support des Herstellers die Information erhalten haben, dass ein Update der
xxxMSD-Firmwaredateien bestimmter Extendermodule erforderlich ist, aktualisieren Sie diese Firmwaredateien
bitte Uber den Mini-USB-Service Port des jeweiligen Extendermoduls (siehe Abschnitt 9.5.2, Seite 234).

Es gibt zwei Mdglichkeiten, die Extendermodule Gber die Matrix zu aktualisieren:

e Parallelmodus:
Standard, flr den parallelen Update mehrerer Extendermodule
Die Extendermodule aller ausgewahlten I/O-Karten werden gleichzeitig aktualisiert.
Vorteil: Der Parallelmodus bietet die schnellste Methode zur Aktualisierung der Extendermodule.

e Sequenzieller Modus:
Madglichkeit, Extendermodule nacheinander zu aktualisieren, ein Extendermodul wird erst aktualisiert, nachdem
die Aktualisierung des vorherigen Extendermoduls abgeschlossen ist.
Vorteil: Der sequenzielle Modus bietet die Mdglichkeit, einzelne Extendermodule und einzelne Firmware-
Komponenten eines Extendermoduls zu aktualisieren. Dies ist nutzlich, um z.B. bei bestimmte Extendermodule
zu testen, ob die neue Firmware den Anforderungen entspricht, bevor sie auf allen Extendermodulen installiert
wird.

Es wird empfohlen, die Firmware der Extendermodule im Parallelmodus zu aktualisieren.
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Update im Paralleimodus durchfiihren (Standard-Update)

Vor dem eigentlichen Aktualisierungsvorgang mussen alle Firmware-Dateien auf die jeweiligen I/O-Karten
hochgeladen werden, an denen die zu aktualisierenden Extendermodule angeschlossen sind.

Schritt 1: Hochladen der neuen Firmware der Extender Module auf die 1/0-Karte

Um die neue Firmware in den Speicher der I/O-Karte zu laden, damit sie an die Extendermodule weitergegeben
werden kann, gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie auf Status & Updates > Update - Extender Firmware im Aufgabenbereich.

Der Parallel Mode - als Standard-Updateverfahren - ist ausgewahlt und die Registerkarte Upload Firmware
angezeigt.

Status & Updates - Update Extender Firmware

+ Parallel Mode (recommended) Parallel update of extenders, executed separately on each /0 board

Sequential Mode Sequential update mode in order to update specific extenders
Step 1: Upload Firmware ~ Step 2: Update Firmware
Firmware File SAFirmware\Publicversion\DracoTera\2021WFW_00820400_Defaulti20201112_Extende Browse...

Available Firmware Files

# Mame Type Version Selected

01 | EXTCPU EXT F03.31.200113 v =
02 | EXTCON EXT v

03  EXTDLCON EXT v

04 EXTRCPU EXR v

05 EXTHRCOM EXR v

06 EXTHRCPU EXR v

07 HIDCPU HID v v

Upload Progress 0% Upload

Upload Messages

Save Upload Log

Default W oso0s BF

Abb. 231 Menii Status & Updates - Update Extender Firmware - Parallelmodus - Hochladen

2. Klicken Sie auf Browse, um die Firmware-Datei auszuwéahlen und zu 6ffnen.

Wenn neuere Firmware verfligbar ist, werden in der Spalte Selected automatisch die entsprechenden Firmware-
Element fiir den Upload ausgewahilt.

3. Klicken Sie auf Upload, um das Hochladen zu starten und die Verteilung der Update-Dateien.

' 1| Bei der Durchfiihrung des Uploads werden keine Update-Dateien installiert. Der Aktualisierungsvorgang kann
spater durchgefihrt werden.

Eine Abfrage erscheint, ob die Firmware der Extendermodule direkt aktualisiert werden soll, nachdem das
Hochladen erfolgreich beendet wurde.

4. Kilicken Sie auf Yes, wenn Sie die Aktualisierung direkt durchfiihren wollen.
Die Anzeige wechselt zur Registerkarte Update Firmware.
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Schritt 2: Aktualisierung der Firmware der Extendermodule durch Weitergabe der Firmware aus dem
Speicher der 1/0-Karte an die Extendermodule

Wenn Sie eine identische oder &ltere Firmware-Version als die aktuell installierte Version installieren wollen,
muss das Kontrollkastchen Enable Downgrade im oberen Teil des Arbeitsbereichs aktiviert sein.

Um die Firmware der Extendermodule per Standard-Update zu aktualisieren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Update.

'1| Unmittelbar vor dem Updatevorgang werden alle I/0-Karten in den Servicemodus versetzt und nach Abschluss

der jeweiligen Updates schrittweise zurlickgeholt. Im Servicemodus sind alle Matrixfunktionen auf den 1/0O-Karten, auf
denen gerade ein Update durchgefiihrt wird, deaktiviert. Ein OSD-Bild zeigt die Aktivierung des Servicemodus an
und wird auf allen Monitoren angezeigt, die mit den an die Matrix angeschlossenen CON-Units verbunden sind.

2. Der Fortschritt des Aktualisierungsprozesses wird im Arbeitsbereich angezeigt.

3. Uberpriifen Sie die Aktualisierungsmeldungen im Feld Update Messages nach der Aktualisierung, ob die
Aktualisierungen fir alle Extendermodule korrekt installiert wurden.

Status & Updates - Update Extender Firmware

* Parallel Mode (recommended) Parallel update of extenders, executed separately on each /0 board

Sequential Mode Sequential update mode in order to update specific extenders
Step 1: Upload Firmware  Step 2: Update Firmware

Enable Downgrade

Enable this checkbox when downgrading the firmware or updating the currently installed frmware again.

Update Progress [N tpaate nishiea N | upaate

Update Messages
2024-09-12T15:16:59.651 Check extender version before update
2024-09-12T15:17:00.653 Extenderversion checked
2024-09-12T15:17:00.653 Extender update started
2024-09-12T15:17:00.669 Estimated update time: 8 minutes
2024-09-12T15:18:11.978 Update on Ports 9-16 completed
2024-09-12T15:24:23.546 Update on Ports 41-48 completed
2024-09-12T15:24:23.546 Wait for extender initialization
2024-09-12T15:25:03.748 Werify extender update
2024-09-12T15:25:03.794 Update successful

Save Update Log

Abb. 232 Menii Status & Updates - Update Extender Firmware - Parallelmodus
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Update im sequenziellen Modus durchfiihren (Experten-Update)

Im sequenziellen Modus kénnen einzelne Firmware-Komponenten fiir den Update aus- bzw. abgewahlt werden.

Klicken Sie auf Status & Updates > Update - Extender Firmware im Aufgabenbereich.

Wahlen Sie die Option Sequential Mode im oberen Teil des Arbeitsbereichs aus.

Klicken Sie auf den Button Browse, um eine Firmware-Datei auszuwahlen und zu 6ffnen.

Alle aktualisierbaren Firmware-Komponenten werden automatisch ausgewahlt und griin hervorgehoben.

Status & Updates - Update Extender Firmware

Parallel Mode {recommended) Parallel update of extenders, executed separately on each I/0 board
* Sequential Mode Sequential update mode in order to update specific extenders
# 1D Mame Port Type Device
01 B 10203250 EXT_010203250 1 CONUNIT COM_010203250
EXTCON EXT
HIDCON HID
EXTMSD M3D
02 B 40131933 EXT_040131933 16 CONUNIT COM_040131933
EXTHRCOM EXR
HIDCON HID
EXTMSD M3D
HIDCPU HID
03 B 40188132 EXT_040188132 41 CONUNIT COM_040188132
FXTDLCOM EXT
HIDCON HID
EZTDLMSD M3D
04 B 12348765 EXT_012348765 42 CONUNIT COM_012348765
2024-09-15T12:13:27 567 Analyzing of firmware complete
Extender firmviare version confiict
Manual update of EXTMSD / EXTIMSD recommended
‘Wrong module type (CPU/CON mismatch)
Undefined type

Current Version Update Version

F05.01.231214 F05.01.2

11112 F04.

Additional selection options

Update

SAFirmware\Publicversion\DracoTera\2021\FW_00820400_Defaulti202

Default Wos0s

Update

Browse.

Reload

Abb. 233 Menii Status & Updates - Update Extender Firmware - Sequenzieller Modus

Folgende Informationen werden angezeigt:

Option

ID

Name

Port

Type

Device

Current Version
Update Version
Update

Beschreibung

Seriennummer des Extendermoduls

Name EXT-Unit und der Firmware des Extendermoduls

Portnummer der Matrix, an den das Extendermodul physisch angeschlossen ist

Typ des Extenders (CON-/CPU-Unit) und der Firmware-Komponente

Name des CON-Device/CPU-Device, dem die EXT-Unit zugewiesen ist

Installierte Firmware-Version

Firmware-Version, die fur den Update zur Verfligung steht

Fir Update auswahlen oder Auswahl aufheben

'1] Zu aktualisierende Firmware-Typen oder Firmware-Konflikte sind farblich hervorgehoben:
Versions-Konflikt der Extender-Firmware

Manuelles Update von EXTMSD/EXTIMSD empfohlen*

Falsches Modul (CPU/CON passt nicht)

Typ nicht definiert

* Nur fur Firmware-Versionen alter als V2.25 (EXTMSD) und V1.13 (EXTIMSD) und nur auf Anweisung des
technischen Supports des Herstellers oder wenn die Versionshinweise auf Abhangigkeiten zwischen den Firmware-
Dateien der Extendermodule hinweisen. EXT*MSD erfordert eine manuelle Aktualisierung Gber den Mini-USB

Service-Port an den Extendermodulen.
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Im Drop-Down-Menu Additional selection options in der oberen rechten Ecke stehen folgende Optionen zur

Verfiigung:

Option

Expand Tree View

Collapse Tree View

Select All
Deselect All

Beschreibung

einzelne Firmware fur die Aktualisierung auswahlen oder die Auswahl aufheben.

Klappen Sie die Baumansicht zu, um detaillierte Informationen auszublenden. Eine

individuelle Auswahl der zu aktualisierende Firmware ist nicht mdglich.

Wahlen Sie alle zu aktualisierende Firmware-Komponenten aus.

Heben Sie die Auswahl aller Komponenten auf.

4. Klicken Sie auf den Button Update.

Im sequenziellen Modus wird das Extendermodul, das gerade aktualisiert wird, in den Service-Modus versetzt,

alle anderen laufen weiter und kdnnen verwendet werden. Die 1/0-Karten sind davon nicht betroffen und laufen
weiter. Ein OSD-Bild zeigt die Aktivierung des Service-Modus an und wird auf dem Monitor angezeigt, der an die
CON-Unit angeschlossen ist, die gerade aktualisiert wird. Dies ist eine relativ neue Funktion. Bei alterer Matrix-
Firmware wird die komplette I/O-Karte mit allen angeschlossenen Extendern in den Service-Modus versetzt.

Nachdem die Aktualisierung des jeweiligen Extendermoduls abgeschlossen ist, wird der Servicemodus des
Extendermoduls bzw. aller Extendermodule beendet.

5. Uberpriifen Sie nach der Aktualisierung die Meldungen, um sicherzustellen, dass die Aktualisierungen fiir alle

Extendermodule korrekt durchgefiihrt wurden.

Status & Updates - Update Extender Firmware

Parallel Mode (recommended)  Parallel update of extenders, executed separately on each 1/0 board

* Sequential Mode

01 B 10203250

02 =

03 H© 40188132

04 E 12348765

2024-09-15T12:18:49.775
2024-09-15T12:19:02.661
2024-09-15T12:19:23.526
2024-09-15T12:19°44 619
2024-09-15T12:20:05.627
2024-09-15T12:20:20.854
2024-09-15T12:20:36.079
2024-09-15T12:20:51.255
2024-09-15T12:21:06 621
2024-09-15T12:21:48.797

Sequential update mode in order to update specific extenders

Name Port Type Device
EXT_010203250 11 COM UNIT CON_010203250
EXTCOMN EXT

HIDCON HID

EXTMSD MsD

EXT_040131933 16 CONUNIT CON_040131933
EXTHRCON EXR

HIDCON HID

EXTMSD MsD

HIDCPU HID

EXT_040188132 41 CON UNIT CON_040188132
FXTDLCOMN EXT

HIDCON HID

EZTDLMSD MsD

765 42 COM UNIT | CON_012348765

Firmware update HIDCOM on Extender EXT_040131933 (Port: 16) finished
Firmware update HIDCPU on Extender EXT_040131932 (Port: 16) finished
Firmware update HIDCOM on Extender EXT_040188132 (Port: 41) finished
Firmware update HIDCOM on Extender EXT_012348765 (Port: 42) finished
Firmware update HIDCOM on Extender EXT_010230475 (Port: 43) finished
Firmware update HIDCPLU on Extender EXT_040121361 (Port: 44) finished
Firmware update HIDCPU on Extender EXT_010195232 (Port: 46) finished
Firmware update HIDCPU on Extender EXT_010233201 (Port: 47} finished
Firmware update HIDCPLU on Extender EXT_010190938 (Port: 48) finished
Update successful

Extender frmware version confict

Manual update of EXTMSD / EXTIMSD recommended

‘Wrong module type (CPU/CON mismatch)

Undefined type

Abb. 234 Menii Status & Updates - Update Extender Firmware - Sequenzieller Modus

Current Version Update Version Update 3!
.
F05.01.231214 F05.01.231214
FO4.
F04.03.230628
F04.03.230628
v
.
v
SFirmware\Publicversion\DracoTera\202 1\FW_00820400_Defaulti202 | Browse

Additional selection options

Update Reload

Erweitern Sie die Baumansicht, um detaillierte Informationen anzuzeigen. So kénnen Sie
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9.5.2 Update der Extendermodul-Firmware uber Mini-USB Service-Port

Gehen Sie wie folgt vor, um ein Firmware-Update von Extendermodulen mit der Tera Tool Software durchzufiihren:
1. Starten Sie die Tera Tool Software.

2. Klicken Sie auf Flash Update in der Symbolleiste.

Flash Update d

This update mode is intended for updating single devices
that are not connected to a KVM matrix.

Updating multiple devices connected to a matrix should

be performed through the update options of the matrix itself.

Extender Module Update Via Mini USB Flash Drive

KM-Switch Update Via Mini USB Flash Drive

Abb. 235 Flash Update - Starten

3. Klicken Sie auf Extender Module Update via Mini-USB flash drive.
Der Update-Dialog erscheint.

[] Extender Module Update Via Mini USE Flash Drive bt

Steps Select Extender Module

1. Select Extender Module

- 1. Power up the extender module and connect it to your computer via Mini USB connector.
2. ldentify Extender Module

Type 2. Then press theSearch Extender Module button.
3. Update Extender Module
4. Firmware Check 3. Selectthe detected extender module.

Search Extender Module

# Drive Mame Description

hse.

= Back Mext = Einish Cancel

Abb. 236 Flash Update - Extendermodul auswéhlen

4. SchlieRen Sie das Extendermodul an die Spannungsversorgung an.

5. Verbinden Sie das Extendermodul mit einem Mini-USB/USB-A Kabel mit dem Computer, auf dem die Tera Tool
Software lauft.

6. Klicken Sie auf den Button Search Extender Module.

Das Flash-Laufwerk des angeschlossenen Extendermoduls wird in der Laufwerkstibersicht angezeigt.
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@ Extender Module Update Via Mini USB Flash Drive x
Steps Select Extender Module
1. Selec’t Extender Module 1. Power up the extender module and connect it to your computer via Mini USB connector.
2. ldentify Extender Module
Type 2. Then press the Search Extender Module button.
3. Update Extender Module
4. Firmware Check 3. Selectthe detected extender module.
Search Extender Module

# Drive Mame Description

01 _ 10191038 (D:) USB-Laufwerk
EEN

» ‘ '
INSe.
= Back Finish

Abb. 237 Flash Update - Flash-Laufwerk auswéahlen

7. Wahlen Sie das Flash-Laufwerk des Extendermoduls aus.
8. Klicken Sie auf Next >.

Die Identifizierung des Extendermoduls startet automatisch.

Nach erfolgreicher Identifizierung werden die Firmware-Komponenten des Extendermoduls im Bereich Status

Log angezeigt.

@ Extender module update via Mini USE flash drive *
Steps Identify Extender Module Type
1 Se'e‘f‘ Extender Module 1. Automatic extender module type detection in progress
2. ldentify Extender Module
Type Status Log

3. Update Extender Module

) 2024-08-21T14:33:48 352 EXTMSD.PFW
4. Firmware Check
2024-08-21T14:33:48.352 EXTRCPU.PFW
2024-08-21T14:33:48 352 HIDCPU.PFW
2024-08-21T14:33:48 352 Extender module type identification successful

inse.

| <Back | | Next> | Finish

Abb. 238 Flash Update - Identifizierung des Extendermoduls

9. Klicken Sie nach erfolgreicher Identifizierung auf Next >.
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E', , Extender module update via Mini USE flash drive >
Steps Update Extender Module
1. SEIE'?T Extender Module 1. Selectthe firmware file (*.efw). Modules requiring any update will be automatically highlighted.

Identify Extender Module

Type 2 Startthe update.
3. Update Extender Module
4. Firmware Check Firmware File (*.efw) S \Firmware

# MName Type Current Version Update Version Selected
Update Progress 0% Update

HEE

ihnse.

= Back Mext = FEinish Cancel

Abb. 239 Flash Update - Update des Extendermoduls - Dateien auswéhlen

10. Klicken Sie auf Browse..., um zum Speicherort der Update-Dateien zu gelangen.

11. Wahlen Sie die gewlinschte Update-Datei aus und klicken Sie auf Select im Auswahl-Dialog.
Die fur das Extendermodul verfugbare Firmware wird angezeigt.
Firmware, die eine Aktualisierung erfordert, wird automatisch hervorgehoben.

E', Extender module update via Mini USE flash drive >
Steps Update Extender Module
1. SEIE'_:t Extender Module 1. Selectthe firmware file (*.efw). Modules requiring any update will be automatically highlight
Identify Extender Module
Type 2. Startthe update.

3. Update Extender Module
4. Firmware Check

240610_Extende

Firmware File (*~.efw}  S:\Firmware\DracoTera\FW_01630402_20

# Mame Type Current Version Update Version Selected
01 EXTRCOMN EXR F02 50 220802 F02 50 220802
02 HIDCON HID F04.03.220719 03.220719
03 EXTMSD MsD B02 56 220201 v

Update Progress 0% Update

HE N
I I l S E 2024-08-21T14:33:54 030 Firmware files loaded
| |
= Back Mext = FEinish Cancel

Abb. 240 Flash Update - Update Extender Module - Dateien laden
12. Klicken Sie auf Update.

'1] Nach der Aktualisierung einer MSD-Firmware wird das Extendermodul automatisch neu gestartet.

Eine griin hervorgehobene Meldung erscheint, wenn die Aktualisierung der Firmware abgeschlossen ist.

236



Draco Tera Tool Wartung der Matrix Gber Tera Tool Software

[y] Extender module update via Mini USE flash drive x

Steps Update Extender Module

1. Select BExtender Module
Identify Extender Module

Type 2. Startthe update.
3. Update Extender Module

4. Firmware Check Firmware File [~.efw)  S:\Firmware\DracoTera\FW_01680402_20240610_Extende

1. Selectthe firmware file (*.efw). Modules requiring any update will be automatically highlighted.

# MName Type Current Version Update Version Selected
01  EXTRCON EXR F02.50.220802 F02.50.220802

02 HIDCON HID F04.03.220719 F04.03.220719

03  EXTMSD MsD B02.56.220201 B02.56.240506 v

2024-08-21T15.23.48.352 Update of EXTMSD completed
2024-08-21T15:23.48 756 Extender module restarted
EEm 2024-08-21T15:24:12.072 Finished update process

l h S E 2023-08-21T15:24:12.072 Firmware update completed. Press next to verify the update.
|
e ] I 5

Abb. 241 Flash Update - Update Extender Module - Firmware-Update abgeschlossen

13. Klicken Sie auf Next >, um die Aktualisierung zu verifizieren.
14. Trennen Sie das Extendermodul von der Spannungsversorgung und schlieBen Sie sie wieder an.

Das Extendermodul startet neu und die Validierung beginnt automatisch.
Der Abschluss der Validierung wird im Bereich Status Log angezeigt.

}_ Extender module update via Mini USE flash drive bt

Steps Firmware Check

1. Select Bxtender Module

- 1. Extender module has to be manually power cycled by user. Extender module verification will
Identify Extender Module

automatically start.

Type

3. Update Extender Module Status Log

4, Firmware Check
2024-08-21T15:24:209 288 Extender module is switched off. Please reconnect power supply
2024-08-21T15:24:37 637 Restart successful
2024-08-21T15:24:39.006 Start firmware verification
2024-08-21T15:24:39. 766 EXTMSD update successful
2024-08-21T15:24:38 766 Firmware verification completed

hse.

Mext= | Finish | | Cancel |

Abb. 242 Flash Update - Firmware Check - Firmware-Verifizierung abgeschlossen

15. Klicken Sie auf Finish.
Die Aktualisierung der Firmware des Extendermoduls ist abgeschlossen.
Es erscheint ein Dialog, der die Aktualisierung eines anderen Extendermoduls ermaéglicht.

16. Klicken Sie auf Yes, um ein anderes Extendermodul zu aktualisieren oder auf No und Finish, um den Update-
Dialog zu beenden.
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9.6 Zurucksetzen der Matrix und der 1/0-Karten

9.6.1 Matrix auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Wenn Sie einen (Werks-)Reset durchfiihren, gehen alle aktuellen Einstellungen und alle in der Matrix
gespeicherten Konfigurationen verloren. Dies gilt auch fur die Netzwerkparameter (Ricksetzen auf Standard-IP-
Adresse) und das Admin-Passwort (Standard-Passwort: admin).

Wurde seit der Auslieferung ein Firmware-Update durchgefiihrt, bleibt die zuletzt installierte Firmware-Version
erhalten.

Um einen Reset der Matrix durchzufiihren, gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf Device > Advanced Service > Factory Reset > Factory Reset in der Menizeile.

v Tera Tool
Extras 2

Eile Edit
e ¥ P ¥¥=m 3
N Disconnect =

Open... Sg ect  Activate Edit Mode Remote Save  Download... Upload...  Monitoring = Flash Upda
o ¥ Activate Edit Mode

admin(
X Device Finder...

Load Status...

Matrix . Save Status...
Port = Monitoring
Grid
AdVa a0 S& = —-—

Control H Remote Save

Restart Matrix
Control ~ - ]

O Shut down Matrix

Extended Switch \ Activate Service Mode
Presets Restart Web Control
Web Control Designer Rdateg e Factory Reset
Status & Updates ~ Factory Reset of I/O Board

Abb. 243 Untermeniis des Meniipunkts ,,Device*

Ein Anmeldefenster erscheint.
Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
Klicken Sie auf Ok.
Eine Abfrage erscheint.
4. Kilicken Sie auf Yes, um die Matrix auf Werkseinstellungen zuriickzusetzen.
Die Matrix wird mit den Werkeinstellungen neu gestartet.
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9.6.2 Ein oder alle I/0-Karte(n) auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

Wurde seit der Auslieferung ein Firmware-Update durchgefiihrt, bleibt die zuletzt installierte Firmware-Version
erhalten.

Fir den Reset einer I/O-Karte gibt es zwei Mdglichkeiten
e Zurlicksetzen einer einzelnen I/O-Karte

e Zuricksetzen aller I/O-Karten

Zuriicksetzen einer einzelnen I/O-Karte

1. Klicken Sie auf View > Matrix im Aufgabenbereich.

2. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf einen Port der I1/0-Karte, das zurlickgesetzt werden soll.
Ein Kontextmenu erscheint.

CAT 1G R? CAT 1G R? CAT 1G R?
01 03 05 07 09 11 13 15 17 19 21 23

EDpen EXT Unit

Open Device

| Disconnect

Restart Extender Module
Locate Extender Module
Restart /O Board

Factory Reset /O Board

owe

® @ Status

by —
®@9Fr

02 04 06 08 10 12 14

-y

Abb. 244 View - Matrix - Kontextmenti

3. Klicken Sie auf Factory Reset I/O Board.
Ein Anmeldefenster erscheint.
Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
Klicken Sie auf Ok.
Eine Abfrage erscheint.

Factory Reset I/O Board X

o Do you really want to reset the I/O board to factory settings?

Yes No

Abb. 245 Dialog Factory Reset I/O Board - I/O-Karte auf Werkseinstellungen zurticksetzen

6. Klicken Sie auf Yes zur Bestatigung.
Die 1/0-Karte wird auf die Werkseinstellungen zuriickgesetzt.

Hinweis: Die I/0O-Karte wird fiir kurze Zeit in der Ubersicht ausgeblendet. Wenn die I/0O-Karte und die
Extendermodule wieder erscheinen, war das Zurlicksetzen der I/O-Karte erfolgreich.
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Alle 1/0-Karten zuriicksetzen
1. Klicken Sie auf Device > Advanced Service > Factory Reset > Factory Reset of /0 Boards in der MenUzeile.

‘vl Tera Tool

File Edit Extras 2

A o, <o T T ¥ ¥ m 3
B Disconnect

Open... Sg ct  Activate Edit Mode Remote Save  Download... Upload...  Monitoring = Flash Upda

¥ Activate Edit Mode

. admin(
" Device Finder...

View . System Check...
Load Status...

Matrix L. Save Status...

Port = Monitoring

Grid —

Control ———— M Remote Save
Restart Matrix

Control Lo

Extended Switch
Presets

Web Control Designer

(:) Shut down Matrix
\ Activate Service Mode

Restart Web Control
Factory Reset

L~ Factory Reset

Status & Updates )

Factory Reset of /O Boards

Abb. 246 Untermeniis des Meniipunktes Device

Ein Anmeldefenster erscheint.

Geben Sie Benutzername und Passwort eines Administrators ein.
Klicken Sie auf Ok.
Eine Abfrage erscheint.

Factory Reset of I/O Boards X

O

Do you really want to factory reset all /O Boards?
All I/O Boards will be restarted.

-

Abb. 247 Dialog Factory Reset I/O Board - Alle I/0-Karten auf Werkseinstellungen zuriicksetzen

4. Kilicken Sie zu Bestatigung auf Yes.

Alle I/O-Karten werden auf die Werkseinstellungen zurtickgesetzt.
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10 Glossar

Die folgenden Begriffe werden in diesem Handbuch oder in der Video- und KVM-Technologie haufig verwendet.

Auto Disconnect

Auto Logout

Cat X

CON-Device

CON Timeout

CON-Unit

Console ACL

CPU Auto Connect

CPU-Device

CPU Timeout

CPU-Unit
DDC

Dual Access
Dual-Head
EXT-Unit

Force Connect

Force Disconnect

Glasfaser
HDMI
KVM

Keyboard Connect

Konsole

Matrixfunktion, die eine vorhandene Verbindung zwischen einer Konsole und einer CPU
sofort trennt, wenn Uber diese Konsole das OSD aufgerufen wird.

Matrixfunktion, die die Dauer der Inaktivitat beschreibt, nach der der Benutzer an dieser
Konsole automatisch aus dem OSD ausgeloggt wird.

Schnittstelle, um jedes Cat 5e (Cat 6, Cat 7) Kabel anzuschlief3en.

Logisches Objekt, das zum Schalten benutzt wird. Es kbnnen mehrere physikalische
Extender (CON-Units) in einem CON-Device zusammengefasst werden, um komplexere
Konsolensysteme uber die Matrix zu schalten.

Matrixfunktion, die dem Benutzer erlaubt, seine Konsole nach einer voreingestellten Zeit
automatisch von der verbundenen CPU zu trennen.

Decoder-Extendermodul, an das die Konsole (Monitor(e), Tastatur und Maus)
angeschlossen werden, optional auch mit USB 2.0 Geraten.

Console Access Control List ist eine Auflistung, welche die jeweiligen
Schaltberechtigungen fir die verschiedenen Konsolen anzeigt.

Matrixfunktion, die einen automatischen Verbindungsaufbau zwischen der eigenen
Konsole und einer zufélligen CPU ermdglicht, welche verflgbar ist.

Logisches Objekt, das zum Schalten benutzt wird. Es konnen mehrere physikalische
Extender (CPU-Units) in einem CPU-Device zusammengefasst werden, um komplexere
Quellensysteme uber die Matrix zu schalten.

Matrixfunktion, die dem Benutzer erlaubt, nach einer voreingestellten Zeit der Inaktivitat
die Verbindung zur jeweiligen CPU zu trennen

Encoder-Extendermodul, an das die Quelle (Computer, CPU) angeschlossen wird.

Der Display Data Channel (DDC) ist eine serielle Kommunikationsschnittstelle zwischen
Monitor und Quelle (Computer, CPU), die einen Datenaustausch Uber das
Bildschirmkabel ermoglicht und es dem Betriebssystem erlaubt, den Bildschirmtreiber
automatisch zu installieren und zu konfigurieren.

Ein System zur Bedienung einer Quelle (Computer, CPU) von zwei Konsolen.
System mit zwei Grafikanschliissen

Logisches Objekt, das ein Extendermodul reprasentiert, das an die Matrix direkt
angeschlossen ist. Zusatzmodule, wenn vorhanden, sind in der EXT-Unit ihres
Extendermoduls integriert. Dual-Head-Extender werden durch zwei unabhangige EXT-
Units reprasentiert.

Matrixfunktion, die dem Benutzer erlaubt, sich mit seiner Konsole auf eine bereits belegte
CPU zu schalten und dabei die KVM-Steuerung zu Gbernehmen. Die bisher
aufgeschaltete Konsole verliert die K/M-Kontrolle, behalt aber das Videosignal.

Matrixfunktion, die dem Benutzer erlaubt, sich mit seiner Konsole auf eine bereits belegte
CPU zu schalten und dabei die KVM-Steuerung zu Gbernehmen. Die bisher
aufgeschaltete Konsole verliert die K/M-Kontrolle und auch das Videosignal.

Schnittstelle zum Anschluss von Single-Mode oder Multi-Mode Glasfaserkabel.
Schnittstelle zur volldigitalen Ubertragung von Audio- und Videodaten
Tastatur (Keyboard), Video und Maus

Matrixfunktion, die es erlaubt, bei Inaktivitat einer Konsole deren Tastatursteuerung zu
Uubernehmen.

Monitor, Tastatur, Maus, Mediensteuerung, externe Schaltlésung, etc.
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Macro Keys

Mouse Connect

MTBF
Multi-mode
MSC

Non-Blocking Access

0sD

OSD Timeout

POH
Quad-Head
Release Time
Service Mode

SFP

Single-Head
Single-Mode
Tie Line

USB-HID

User ACL

Video Sharing

Programmierbare Tasten, welche eine Aneinanderreihung von Befehlen an der Matrix
ausfuhren kénnen.

Matrixfunktion, die es erlaubt, bei Inaktivitat einer Konsole deren Maussteuerung zu
Ubernehmen.

Mean Time Between Failure (MTBF), gemessen in Betriebsstunden.
50 um Multi-Mode-Glasfaserkabel

USB-HID-Steuerung von bis zu acht Quellen an einer Senke mit nur einer
angeschlossenen Maus und/oder Tastatur. Die Senke kann aus bis zu acht Monitoren
bestehen oder aus bis zu sechzehn Monitoren bei Betrieb von Dual-Head-Quellen. In
einem Matrixsystem kann die Multi-Screen-Steuerung (MSC) an mehreren Senken
eingerichtet werden.

Matrix-Konfiguration, bei der kein Benutzer durch die Aktivitdt eines anderen Benutzers
gestort werden kann.

Das On-Screen-Display (Bildschirmanzeige) dient zur Anzeige von Informationen und zur
Bedienung eines Gerates.

Matrixfunktion, welche die Dauer der Inaktivitat beschreibt, nach der das OSD
automatisch geschlossen wird.

Power-on hours entspricht der durchschnittlichen Betriebszeit.
System mit vier Grafikanschlissen

Matrixfunktion, die dem Benutzer einer Konsole erlaubt, die K/M-Steuerung nach einer
voreingestellten Zeit fiir andere Konsolen freizugeben, welche mit der gleichen CPU
verbunden sind.

Definierter Wartungszustand der Matrix, der es erlaubt, an der Matrix angeschlossene
Extender upzudaten.

SFPs (Small Form Factor Pluggable) sind einsteckbare Schnittstellenmodule fiir Gigabit-
Verbindungen. SFP-Module sind fiir Cat X- und Glasfaser-Verbindungskabel verfiigbar.

System mit einem Grafikanschluss
9 um Single-Mode-Glasfaserkabel

Kommunikationsverbindung zu und zwischen Erweiterungsmodulen in einer
Netzwerkwerkumgebung.

USB-HID-Gerate (Human Interface Device) erlauben die Eingabe von Daten.

Fir die Installation ist kein spezieller Treiber notwendig; die Meldung "Neues USB-HID-
Gerat gefunden" wird eingeblendet.

Zu den USB-HID-Geraten zahlen neben Tastatur und Maus z.B. auch Grafiktabletts und
Touchscreens. Speicher, Video- und Audiogerate sind keine USB-HID-Geréate.

User Access Control List ist eine Auflistung, welche die jeweiligen Schaltberechtigungen
fur die verschiedenen Benutzer anzeigt.

Matrixfunktion, die dem Benutzer erlaubt, sich mit seiner Konsole per Video auf eine
andere CPU zu schalten.
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Anderungshistorie Draco Tera Tool

13  Anderungshistorie

Diese Tabelle gibt einen Uberblick (iber die wichtigsten Anderungen, die durch Firmware-Updates méglich sind, wie z.B. neue Funktionen, geénderte Konfiguration
oder Bedienung.

Ausgabe Datum Software- | Kapitel Neue Funktionen/Anderungen
Version
Rev 0 2025-06-06 V6.0.1.0 - Erstausgabe, entnommen aus den Matrix-Benutzerhandbichern, komplett tiberarbeitet und
2025-04-02 aktualisiert, siehe Release Notes
Web Control
1.2.0
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